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Forord

Det hir hiftet kompletterar informationen i handbiockerna till datorn. Forvara det tillsammans
med de ovriga handbockerna.

Hiftet innehdller allmédn information om de forinstallerade programmen och andra
program som levereras med datorn.

Haftet ar upplagt sd har:

Kapitel 1, ”Oversikt 6ver programmen” pd sidan 1, ger en 6versikt dver
programmen som foljer med datorn.

Kapitel 2, “Introduktion” pd sidan 5, innehaller information om hur du borjar
arbeta med datorn och en del grundlaggande programfunktioner.

Kapitel 3, “Installera andra operativsystem” pa sidan 17, innehdller information
om hur du installerar andra operativsystem och om hjdlpprogram.

Kapitel 4, ”Anvanda CD-skivan Ready-to-Configure” pd sidan 19, innehdller
instruktioner for hur du installerar eller installerar om program som finns pa
CD-skivan Ready-to-Configure.

Kapitel 5, ”Anvanda testprogrammen” pa sidan 21, innehdller information om de
testprogram (IBM Enhanced Diagnostic och PC-Doctor for Windows) som f6ljde
med datorn.

Bilaga A, “Licensinformation” pa sidan 23, innehaller information om
programlicenser.

Bilaga B, ”Anmarkningar och varuméarken” pa sidan 27, innehaller juridisk
information och information om varumarken.

Forord
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Kapitel 1. Oversikt 6ver programmen

Datorn levereras med en stor mdngd program: Microsoft Windows 98!,
tillampningsprogram, testverktyg och drivrutiner. Vissa av programmen ar
forinstallerade medan andra ar installationsforberedda. Licensvillkoren for programmen
finns i licensavtalet som levererades med datorn samt i Bilaga A i det har haftet.

Forinstallerade program

Forutom Windows 98 ar foljande program forinstallerade i datorn:
* Drivrutiner for forinstallerade funktioner

* IBM Welcome Center, som dr centralpunkten som du kan utgd ifrdn om du vill
installera IBM-program, registrera datorn, stdlla in datum och klockslag, installera
skrivare, lasa onlinebocker, starta programmet Ready-to-Configure CD eller skaffa
information om IBMs produkter och tekniska support.

Ytterligare information om de férinstallerade programmen hittar du i Kapitel 2,
”Introduktion” pa sidan 5.

Viktigt:

1. Det foljer inte med nagra disketter med sdkerhetskopior av de forinstallerade
programmen. Daremot innehdller CD-skivan Ready-to-Configure kopior av de flesta
forinstallerade program och drivrutiner.

Dessutom levereras Microsoft Windows 98 (Microsoft original) pa en sdrskild
CD-skiva. Den hidr CD-skivan innehaller inga av de 6vriga programmen som finns
forinstallerade i datorn. Om du behover installera om operativsystemet anvander
du CD-skivan Microsoft Windows 98 tillsammans med CD-skivan Ready-to-Configure
om du behover installera om operativsystemet. (IBM tillhandahdller inte disketter
med Windows 98 eller med datorns forinstallerade program.) Anvisningar om hur
du installerar om Windows 98 finns pa foljande adress:

http:/ /www?3.pc.ibm.com/support?page=IBM+PC. Klicka pa Hints and tips och
sedan pa IBM PC 300GL (Type 6275, 6285, 6561, 6591) och PC 300PL (Type 6862,
6892) — Reinstalling Windows 98.

2. Drivrutiner och en del av de 6vriga programmen finns dven att hdmta fran
webben pé adressen http://www.pc.ibm.com/us/files.html. Du kanske dessutom
kan hitta uppdaterade drivrutiner pd andra adresser pd webben eller i andra
BBS-system.

1 Microsofts dkthetsbevis (Certificate of Authenticity) dr beviset pd att den version av Windows 98 som
finns pa din dator &r licensierad frdn Microsoft Corporation.
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3. Harddisken éar indelad i flera FAT-partitioner. C-partitionen innehdller Windows
98 och ovriga forinstallerade program. De andra partitionerna dr formaterade men
innehdller inga filer.

4. Du bor sa snart som mojligt skapa foljande disketter:

a. En diskett med IBM Enhanced Diagnostic. Det &r en sjdlvstartande diskett som
du kan anvinda for att identifiera problem i datorn. (Anvisningar fér hur du
skapar disketten hittar du i Kapitel 5, ”Anvanda testprogrammen” pa
sidan 21.)

b. En sdkerhetskopia av startdisketten, om den har disketten foljde med datorn.
(Om disketten foljde med datorn finns den i samma forpackning som
CD-skivan Microsoft Windows 98.)

Installationsférberedda program

Pa CD-skivan Ready-to-Configure och pd harddisken finns ett antal
installationsforberedda program. Forutom de av IBM fdrinstallerade programmen och
drivrutinerna innehaller CD-skivan och hdrddisken dven andra program. Du
bestammer sjdlv vilka program du vill installera. I avsnittet beskrivs vissa av de extra
program som kan finnas med pd CD-skivan. I anméarkning 1 finns information om
sddan programvara som finns pa harddisken och som é&r klar for installation.

Anm:

1. Norton AntiVirus for IBM, ConfigSafe, IBM System Management Tools och
Enhanced Diagnostic finns pa din harddisk och ér klara att installeras. De hdr
programmen finns dessutom pd CD-skivan Ready-to-Configure. I ” Anvanda
installationsprogrammet” pa sidan 8 finns information om hur du installerar dessa
program.

2. Det exakta innehdllet pa CD-skivan Ready-to-Configure kan skilja sig ndgot fran den
hér listan eftersom nya program kan ldggas in. Liknande program for andra
operativsystem (rdknas upp pa sidan 17) finns dven de pa CD-skivan. Mer
information om CD-skivan finns i Kapitel 4.

CoSession Remote Ett kommunikationsverktyg med vars hjilp en servicetekniker fran
IBM eller en intern administrator kan testa datorn och atgéarda fel via
fjarranslutning. Anslutningen kan goras via ett modem eller en
LAN-anslutning.

IBM Global Network Med den hdr programvaran kan du ansluta till World Wide Web

Dialer genom att ringa upp IBM Global Network. Nar du installerar
programvaran fir du dessutom tillfalle att installera Netscape
Navigator.
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IBM
Netfinity-tjanster

PC-Doctor for
Windows

och
PC-Doctor for
Windows NT

Program som gor det mojligt att visa detaljerad information om
datorns maskinvara och program, lisa DMI-information, gora
installningar for hur meddelanden visas, 6vervaka anvandningen av
systemresurserna och hantera en del sikerhetsfunktioner. Om datorn
ar ansluten till ett ndt dar Netfinity-hanteraren &r installerad, kan
Netfinity-hanteraren samla in information om hur resurserna hanteras
och overvaka datorns arbete.

Testverktyg som kan anvandas med Windows 98 och Windows NT
4.0. Verktygen innehdller ocksd information om datorns systemmiljo
och vissa programkomponenter. Dokumentation till DMI finns
inbyggd i hjalpsystemet. (Se dven Kapitel 5, “Anvanda
testprogrammen” pa sidan 21.)
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Kapitel 2. Introduktion

Det hér kapitlet innehéller information som hjélper dig att borja arbeta med datorn. I
kapitlet beskrivs foljande:

* Vad du behover innan du startar datorn forsta gdngen, och vad som hander nar
du startar den.

e Hur du

hamtar information och utfér uppgifter frdn IBM Welcome Center

installerar och arbetar med verktygen Norton AntiVirus for IBM, ConfigSafe,
och IBM System Management Tools

registrerar datorn hos IBM med hjdlp av onlineprogrammet och hur du sedan
anvander skdarmsldckarna som du far tillgdng till efter registreringen

laser onlinebocker

stanger av datorn pa ett sakert satt

Starta datorn forsta gangen

Du maste vara klar med installationen av Windows 98 innan du kan anvdanda
Windows 98 for forsta gangen.

Vad du behover innan du sitter igang

Innan du startar installationen av Windows 98 behover du foljande:

¢ Handboken till Windows 98 (som levererades med datorn) om du skulle behova
mer information dn vad som finns i det hér kapitlet.

* Microsofts dkthetsbevis (bifogas handboken till Windows 98), som innehdller
uppgifter om produkt-ID.

* Natverksuppgifter (om tillaimpligt) fran natverksadministratoren.

* Modellbeteckning och skrivarport for eventuell direktansluten skrivare.

Kapitel 2. Introduktion
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Kora installationsprogrammet for Windows 98

Om installationsprogrammet inte redan har korts visas det néar du startar datorn. Du
kommer att bli ombedd att gora ndgra instillningar och ange en del information. Om
du behover mer utforlig information an vad som finns nedan, kan du ldsa handboken
for Windows 98.

Anm:

1. Under installationsproceduren mdste du godkéanna licensavtalet och skriva in
produkt-ID-numret frdn dkthetsbeviset for Windows 98 (Certificate of
Authenticity). Akthetsbeviset ér fastklistrat pa framsidan av handboken till
Windows 98.

2. Nar installationen ar klar och datorn har startat om visas skrivbordet i
Windows 98 och fonstret Valkommen till Windows 98 ar oppet. I fonstret finns
fem alternativ:

* Registrera nu: Klicka pa det hér alternativet om du vill registrera ditt
Windows 98-program hos Microsoft. (Du méste ha ett modem installerat for att
kunna gora detta.)

* Anslut till Internet: Klicka pa det har alternativet om du vill konfigurera en
Internet-anslutning.

» Upptdack Windows 98: Klicka pd det har alternativet om du vill ha information
om foljande:

— Datorgrunder
- Windows 98-0versikt
— Npyheter

* Underhdll datorn: Klicka pa det har alternativet om du vill anpassa datorns
installningar for att fa optimala prestanda eller skapa en plan for underhall av
datorn.

e Starta IBM Welcome: Klicka pd det hdr alternativet om du vill anvdnda
funktionerna i IBM Welcome Center. I “Anvanda IBM Welcome Center” pa
sidan 7 finns mer information om IBM Welcome Center.

3. Harddisken éar indelad i flera FAT-partitioner. C-partitionen innehdller Windows
98 och ovriga forinstallerade program. De andra partitionerna dr formaterade men
innehdller inga filer.

4. Du bor sa snart som mojligt skapa disketterna som rdaknas upp i punkt 4 pa
sidan 2.
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Anvinda IBM Welcome Center

IBM Welcome Center ar en centralpunkt, dar du kan vélja att gora foljande:

* Installera foljande programvara som redan finns pa harddisken i
installationsférberedd form:

— Norton AntiVirus for IBM
— ConfigSafe
— IBM System Management Tools

* Skapa en sjadlvstartande testdiskett
* Registrera datorn
e Utfora vissa systemuppgifter, t.ex:

— Stélla in datum och tid
— Installera skrivare
— Lé&sa information om hur du ordnar arbetsplatsen

¢ Lisa onlinebocker, som t.ex:

— Installing Options in Your Personal Computer
— Understanding Your Personal Computer
— Netfinity Services User’s Guide

e Starta CD-skivan Ready-to-Configure om du vill installera ytterligare program. Dessa

finns uppriaknade i ”Installationsforberedda program” péa sidan 2.

* Ga till IBMs webbsidor pa webben (med information om IBMs produkter och
tekniska support), om datorn ar uppkopplad till Internet. Om datorn inte ar
uppkopplad till Internet, kan du ldsa webbsidor som finns lagrade pa datorns
harddisk.

Sa har anvander du IBM Welcome Center:

1. Klicka pa alternativet IBM Welcome Center i fonstret Valkommen till Windows
98. Om fonstret Valkommen till Windows 98 ar stangt kan du 6ppna IBM
Welcome Center genom att dubbelklicka pa ikonen VALKOMMEN - Klicka hir
ndr du vill borja pa skrivbordet i Windows 98.

2. S& har anvander du de olika objekten i IBM Welcome Center:
a. Klicka pd en kategori till vanster i huvudfonstret.

Vilkommen

Introduktion

Onlinebibliotek

Systemanpassning

Nyheter, uppdateringar och service

Information om det valda amnet visas i huvudfonstret.
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b. I huvudfonstret bladdrar du och klickar pa ett valbart &mne. (Du kan valja
rubriker som visas i fairg och med understruken stil.) Folj anvisningarna pa
skdrmen.

Anm:

1. I det hér kapitlet finns ytterligare information om hur du utfor specifika uppgifter
frdn IBM Welcome Center.

2. Information om verktygsraden for Microsoft Internet Explorer hogst upp i fonstret
IBM Welcome Center finns i handboken till Windows 98 eller i onlinehjalpen.

Anvinda installationsprogrammet
Du kan anvénda hjalpprogrammet for installation (Ready-to-Configure) som finns
forinstallerat pa hdrddisken om du vill

* installera Norton AntiVirus for IBM, ConfigSafe och IBM System Management
Tools eller skapa en testdiskett

* ta bort programmet Ready-to-Configure fran hdrddisken

* ladsa information om Norton AntiVirus for IBM, ConfigSafe, IBM System
Management Tools och programmet Enhanced Diagnostic

Anm: Programmet Ready-to-Configure finns dessutom pd CD-skivan
Ready-to-Configure. Information om hur du anviander CD-skivan
Ready-to-Configure finns i Kapitel 4.

Sd hér anvander du det forinstallerade hjalpprogrammet:

1. I fonstret IBM Welcome Center klickar du pa Komma igéng. (Om du vill ha
anvisningar om hur du 6ppnar IBM Welcome Center gar du till sidan 7.)

2. Bladdra till avsnittet Installera ytterligare program och klicka pa Starta
installationsprogrammet.

3. Klicka pa ndgon av knapparna pa menyn Ready-to-Configure.

a. Installera program for att installera Norton AntiVirus for IBM, ConfigSafe och
IBM System Management Tools eller skapa en testdiskett.

Du hittar mer information om de tre forstnimnda programmen i ”“Anvanda
AntiVirus, ConfigSafe, System Management Tools och 6vriga program” pa
sidan 11. Mer information om hur du skapar och anvéander testdisketten finns
i Kapitel 5, ”Anvanda testprogrammen” pé sidan 21.

b. Ta bort det hiar programmet fran harddisken for att ta bort programmet
Ready-to-Configure frdn harddisken.

c. Lisa dversikten om du vill veta mer om programmen IBM AntiVirus,
ConfigSafe, IBM System Management Tools och Enhanced Diagnostic.
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4. Vilj alternativ och f0]j anvisningarna som visas pa skarmen.

Registrera datorn

Registreringen tar bara ndgra minuter. Néar du dr klar med registreringen far du
mojlighet att installera ndgra extra skarmslackare. (Ga till sidan 6 om du vill ha
anvisningar om hur du registrerar programvaran Windows 98 hos Microsoft.)

Vad innebir registreringen?

Om du registrerar datorn kan IBM ge dig béttre service. Registreringsinformationen
placeras i en central databas som IBMs tekniker har tillgang till. Om du behover
teknisk hjdlp har teknikern redan information om datorn, vilket sparar dig tid i
telefonen. Du kan dessutom lagga till egna kommentarer som skickas till var grupp for
konsumentkontakter. Kommentarerna kan hjélpa oss vid utvecklingsarbetet av vdra
produkter.

Sa har registrerar du datorn

Anvand programmet for produktregistrering nar du vill registrera din IBM-dator.
Registreringsprogrammet samlar ihop uppgifter om namn, adress, telefon- och
faxnummer, elektronisk postadress, typ av dator och serienummer. Sedan skickar du
informationen till IBM med ndgon av foljande metoder:

* Skriv ut informationen och skicka den till IBM med post.
* Om datorn har ett modem kan du skicka informationen direkt till IBM pa
elektronisk vag.
Registrera datorn:

1. I fonstret IBM Welcome Center klickar du pa Komma igang. Information for
alternativet visas.

2. Bladdra till avsnittet for produktregistrering och klicka pa Registrera datorn. Folj
sedan instruktionerna pd skarmen.
eller
1. Klicka pé Startknappen i Windows.
2. Vilj Program och klicka sedan pd Vilkommen - Klicka hir nédr du vill borja.

3. I fonstret IBM Welcome Center klickar du pd Komma igang. Information for
alternativet visas.

4. Bladdra till avsnittet for produktregistrering och klicka pa Registrera datorn. Folj
sedan instruktionerna pd skarmen.

Kapitel 2. Introduktion 9



Du kan ocksa registrera datorn pa webben pa adressen
http:/ /www.pc.ibm.com/register.

Anvinda skdarmslackarna
Om du installerade skdrmsldackarna vid registreringen gor du foljande om du vill
anvanda dem:
1. Klicka pa Startknappen i Windows.
Vilj Instidllningar.
Klicka pa Kontrollpanelen.
Dubbelklicka pa Bildskarm.
Klicka pa fliken Skdrmslackare.
Oppna undermenyn i avsnittet Skarmslickare.

Klicka pa ndgon av skdrmslackarna sd att den markeras.

® N o @ s~ »® N

Leta reda pa faltet Vanta och ange hur linge datorn ska vara inaktiv innan
skdarmslackaren aktiveras.

9. Klicka pd OK.

Lisa onlinebocker

Du kan ldsa olika onlinebocker, t.ex. Installing Options in Your Personal Computer, fran
IBM Welcome Center. S har tar du fram en onlinebok:
1. I fonstret IBM Welcome Center klickar du pa Onlinebiblioteket.

2. Bldddra till den bok du vill lasa och klicka pa den.
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Anvidnda AntiVirus, ConfigSafe, System Management Tools och
ovriga program

Det héar avsnittet innehaller information om Norton AntiVirus for IBM, ConfigSafe,
IBM System Management Tools och de 6vriga programmen som foljde med datorn.

P& datorns skrivbord finns nagra standardikoner som alltid installeras med

Windows 98: Den har datorn, Mina dokument, Nétverket, Papperskorgen, Ansluta till
Internet, Min portfolj och Onlinetjanster. Dessutom innehdller Windows 98 program
som du kommer &t via programalternativen pa Startmenyn t.ex. Tillbehor, Start,
MS-DOS-prompt och Utforskaren. I handboken till Windows 98 och i onlinehjalpen
finns mer information om de hér programmen.

Det finns dannu flera program pa CD-skivan Ready-to-Configure. I Kapitel 4, ” Anvanda
CD-skivan Ready-to-Configure” pd sidan 19 finns ytterligare information.
Testprogrammen beskrivs i Kapitel 5, ”Anvidnda testprogrammen” pa sidan 21.

Norton AntiVirus for IBM

Norton AntiVirus for IBM ér ett antivirusprogram med ménga funktioner med vars
hjalp du kan hitta och ta bort virus frdn datorn. S& har installerar du programmet
Norton AntiVirus:

1. I fonstret IBM Welcome Center klickar du pa Komma igang. Information for
alternativet visas.

2. Bladdra till avsnittet Installera ytterligare program och klicka pa Starta
installationsprogrammet.

3. Nar menyn Ready-to-Configure visas klickar du pa knappen Installera program.
Klicka pa alternativet Norton AntiVirus for IBM i fonstret Installationsalternativ.

4. Klicka pa knappen Lagg till sa att namnet flyttas till panelen till hoger. Klicka
sedan pd knappen Installera.
Gor sd har om du vill anpassa eller titta pd de aktuella instillningarna for programmet
efter att du har installerat det:
1. Klicka pé Startknappen i Windows.

2. Vilj Program foljt av Norton AntiVirus och dubbelklicka sedan pa Norton
AntiVirus.

3. Klicka pa Options i fonstret Norton Antivirus.

4. Klicka pa flikarna hogst upp i fonstret om du vill titta pa och kontrollera
programinstéllningarna. Om du vill spara dina dndringar klickar du pa OK i varje
fonster dar du har andrat ndgot.
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5.

6.

Ga tillbaka till huvudfonstret i Norton AntiVirus och klicka pa Scheduler. Om du
vill &ndra en Norton AntiVirus-installning dubbelklickar du péd instdllningen
(hdndelsen) som du vill dndra, dndrar instdllningen och klickar pa OK.

Ett nytt fonster visas. Klicka pa OK i det har fonstret om du har gjort andringar
som du vill spara.

Programmets dokumentation finns online. Om du vill ldsa dokumentationen klickar
du forst pa Startknappen i Windows. Vilj sedan Program, Norton AntiVirus, Norton
AntiVirus Guides. Vailj Reference Guide eller User's Guide. (Det kan hianda att du
behover installera Adobe Acrobat forst.)

ConfigSafe

Det hdr programmet ar ett mangsidigt verktyg for bevakning och aterstéllning av
konfigurationer i Windows 98-miljoer. Det innehdller funktioner som gor det lattare att
aterstdlla systemet om skrivbordet skadas pa nagot satt eller inte kan startas.

ConfigSafe innehdller bland annat:

12

Menybaserat grafiskt anvandargranssnitt.

En funktion som automatiskt och regelbundet lagrar en frysbild av datorns
aktuella konfiguration. Informationen som lagras innehaller systemfiler,
maskinvarukonfiguration, filversioner, ndtverksanslutningar och
registreringsuppgifter.

Aterstallningsfunktion som pa ett par sekunder aterstaller systemet till en tidigare
(eller fabriksinstallerad) version.

Angerfunktion (UNDO) sa att du kan dngra den senaste aterstallningen.

SOS (aterstallning i DOS) som du kan anvénda for att aterstélla systemet om du
inte kan starta skrivbordet i Windows 98.

Automatisk spdrning av andringar (medvetna eller omedvetna) som har gjorts i
den grundldggande systemkonfigurationen.

Rapportfunktion med vilken du snabbt kan generera rapporter 6ver andringar i
systemkonfigurationen. Rapporterna kan ge viktig nyckelinformation, t.ex. vilka
andringar som har gjorts den senaste veckan eller sedan systemet konfigurerades i
fabrik.

Rapporterna ar utmarkta hjalpmedel vid felsokning.

Funktioner for att fungera tillsammans med andra program, som t.ex. CoSession
Remote, for fjarrassistans.

Automatisk korning av tidskravande uppgifter, t.ex. sakerhetskopiering av
konfigureringsinformation och datainsamling.
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» Ett enkelt sdtt (peka och klicka) att frysa de aktuella systeminstédllningarna fore
maskinvaru- eller programandringar. Du kan da snabbt aterstalla systemet om
andringarna orsakar problem.

* Funktioner som kan anpassas for speciella behov.

ConfigSafe kan vara ett vardefullt felsokningsverktyg, sarskilt om fel intraffar efter att
du har installerat ett nytt program eller en adapter. Ta dérfor alltid en frysbild med
ConfigSafe av den aktuella konfigurationen innan du dndrar systemkonfigurationen.
Du kan da latt dtergd till den konfigurationen om nagot fel intraffar nar
konfigurationsfilerna éndras.

Om du inte kan 10sa problemet sjdlv och behover hjéilp fran en IBM-tekniker, kan du ta
fram en rapport om andringar i konfigurationen med hjalp av ConfigSafe innan du
kontaktar IBM PC HelpCenter. IBMs tekniker kan hjilpa dig att dtgdarda fel med hjilp
av informationen i den hdr rapporten.

Sa har installerar du programmet ConfigSafe:

1. I fonstret IBM Welcome Center klickar du pa Komma igang. Information for
alternativet visas.

2. Bladdra till avsnittet Installera ytterligare program och klicka pa Starta
installationsprogrammet.

3. Nar menyn Ready-to-Configure visas klickar du pa knappen Installera program.
Klicka pa alternativet ConfigSafe sa att det markeras i fonstret
Installationsalternativ.

4. Klicka pa knappen Ligg till sa att namnet flyttas till panelen till hoger. Klicka
sedan pd knappen Installera.
Sa hér arbetar du med programmet efter installationen:
1. Klicka pé Startknappen.
2. Vélj Program, foljt av ConfigSafe och dubbelklicka sedan pa CONFIGSAFE.

Dokumentationen ar inbyggd i hjalpsystemet. Om du vill ldsa onlinehjalpen klickar du
pa Startknappen i Windows. Valj sedan Program och ConfigSafe.

IBM System Management Tools

IBM System Management Tools innehdller f6ljande komponenter:

* Desktop Management Interface (DMI) Service Provider 2.0
* Desktop Management (DM) BIOS 2.0 Instrumentation

* IBM PC System Monitor Instrumentation

* IBM AssetCare

e IBM Alert on LAN
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e IBM SMART Reaction Client
* Intel LANDesk Client Manager 3.1

Anm:

1. P4 en del datormodeller ingdr inte alla komponenterna i IBM System Management
Tools.

2. IBM Alert on LAN fungerar bara med viss maskinvara. Denna maskinvara finns
bara i vissa utvalda datormodeller.

Komponenterna i IBM System Management Tools: Nedan f6ljer en beskrivning
av de olika komponenterna i IBM System Management Tools:

DMI Service Provider 2.0 dr ett program som samlar in och hanterar information fran
programvaru- och maskinvaruprodukter som ingér i skrivbordsdatorer. Det spelar
ingen roll om de ér fristdende eller inkopplade i ett natverk. Alla komponenter som
fungerar med DMI registreras i servicelagret for DMI (Service Provider), och
informationen lagras i en MIF-databas. Servicelagret hanterar bestédllningar och
kommandon frdn administrationsprogram (t.ex. Intel LANDesk Client Manager),
hdmtar den bestillda informationen fran MIF-databasen eller skickar bestéllningarna
vidare till andra produkter (som fungerar med DMI) om det behdvs. Dokumentation
finns inbyggt i DMI-ldsarens hjdlpsystem.

DM BIOS 2.0 Instrumentation samlar in information om maskinvaran som annars inte
kan hamtas efter att datorn har startats. DM BIOS Instrumentation hamtar information
fran datorns BIOS och gor det moijligt att ldsa informationen med hjilp av
DMI-ldasaren. Programmet kan t.ex. rapportera information om minneskonfiguration,
cachestorlek, USB-funktioner, produktnummer, systemets serienummer, BIOS-version,
mikroprocessor, kortplatser och mycket mer.

IBM PC System Monitor Instrumentation anvéands for att 6vervaka systemkortets
temperatur, spanningsnivder och flakthastighet. Programmet kan ocksa registrera om
datorns kapa tas bort. Uppgifterna rapporteras till servicelagret for DMI, och kan lasas
med hjalp av DMI-ldsaren eller nagot annat program for systemadministration som
fungerar med DMI-standarden. Programvara for systemadministration, t.ex. IBM
Netfinity Services eller Intel LANDesk Client Manager, kan anvandas for att skicka
varningsmeddelande till anvandaren eller systemadministratéren om det intraffar ett
fel.

IBM AssetCare dr ett program som kan konfigurera och hamta data fran ett speciellt
EEPROM-minne i datorn, Enhanced Asset Information Area. Minnet innehaller
information om installerade komponenter samt ger visst stoldskydd. IBM AssetCare
haller reda pa uppgifter om t.ex. garantiperioder, anvandare och system samt
serienummer for de viktigaste komponenterna i systemet. Du kan ocksa skapa egna
datafalt, som i samverkan med natverksprogram som fungerar med DMI-standarden,
ger mojlighet att hantera anpassad information. IBM Asset Care kan visa
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varningsmeddelanden enligt DMI-standarden vid upptackt av
konfigurationsandringar. Du kan arbeta med informationen om datorn som
programmet IBM AssetCare samlar in med hjéalp av en tradlos radiofrekvensenhet.

IBM Alert on LAN konfigurerar och overvakar speciell maskinvara som finns i en del
datormodeller. Med hjalp av IBM Alert on LAN kan programmet varna
LAN-administratoren vid fel som upptécks vid sjalvtest, operativsystemsfel, fel som
beror pd omgivningen (for hog temperatur eller variationer i spanningsnivd), samt vid
vissa typer av intrdng (t.ex. vid ett uppbrutet kdplas). I likhet med funktionen Wake on
LAN fungerar IBM Alert on LAN dven nédr strommen till datorn &r avstangd med
strombrytaren. Administratorer kan 6vervaka IBM Alert on LAN fran programvara for
systemadministration, som exempelvis IBM Netfinity Manager 5.2 eller Intel LANDesk
Client Manager Administrator 3.3. Du kan f4 mer information om IBM Alert on LAN
genom att ga till adressen http://www.pc.ibm.com/us/desktop/alertonlan pa webben.

IBM SMART Reaction Client ar ett program som skyddar data i datorer med
SMART-harddiskar (Self-Monitoring, Analysis, and Reporting Technology).
SMART-funktionerna 6vervakar harddisken och genererar sa kallade PFA-varningar,
dvs. varningar om tdnkbara feltillstind, om verktyget hittar ndgot misstankt pa disken.
IBM SMART Reaction Client tar hand om varningarna och visar dem for anviandaren i
en begriplig form (t.ex. som ett skirmmeddelande pa klientarbetsstationen eller genom
att varna andra anvandare om att en viss arbetsstation kan ha fel pd harddisken). IBM
SMART Reaction Client innehdller kompletta funktioner for sdkerhetskopiering och
aterstdllning, samt for spegling av diskar. Den senare kan anvandas for dynamisk
spegling av innehéllet i upp till 64 mappar till en annan harddisk. Nar kallfilerna
sparas uppdateras automatiskt de speglade filerna sa att de innehdller identiska data.
IBM SMART Reaction Client &dr ocksa forsett med funktioner for att tidsbestimma
sakerhetskopiering, dterstdllning och spegling. Programmet IBM SMART Reaction
Manager madste vara installerat och startat i d&tminstone en av datorerna i natverket
innan klientprogrammet IBM SMART Reaction Client kan installeras i ndgon av
arbetsstationerna. IBM SMART Reaction Manager kan, tillsammans med fullstindig
dokumentation om programmet IBM SMART Reaction (klient och hanterare), hamtas
frdn webbadressen http://www.pc.ibm.com/us/desktop/sr/.

Intel LANDesk Client Manager 3.1 &r ett tillimpningsprogram med grafiskt granssnitt
som underldttar arbetet med verktygen i IBM System Management Tools. LANDesk
Client Manager innehéller ocksa testverktyg som anvandaren sjilv kan anvinda, samt
en hdlsomatare for datorn och en funktion som genererar varningsmeddelanden om
programmet upptacker ndgot som tyder pa ett fel. Tillimpningsprogrammet gor
automatiska kontroller av minnet och ovrig maskinvara for att upptiacka eventuella fel.
Det tar ocksd regelbundna frysbilder av de viktigaste konfigurationsfilerna.
Frysbilderna underlattar arbetet med att identifiera andringar och aterstélla systemet
om det behovs. Med LANDesk Client Manager kan du 6vervaka din egen dator, men
en ndtverksadministrator kan ocksd anvdanda programmet i kombination med Intel
LANDesk Client Manager Administrator for 6vervakning av datorer via
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fjarranslutningar. Du hittar mer information om LANDesk Client Manager
Administrator pd webbadressen http://www.pc.ibm.com/us/cdt/.

Installera IBM System Management Tools: Sa har installerar du IBM System
Management Tools:

1. I fonstret IBM Welcome Center klickar du pa Komma igang. Information for
alternativet visas.

2. Bldddra till avsnittet Installera ytterligare program och klicka pa Starta
installationsprogrammet.

3. Nar menyn Ready-to-Configure visas klickar du pd knappen Installera program.
Klicka pd alternativet IBM System Management Tools sa att det markeras i
fonstret Installationsalternativ.

4. Klicka pa knappen Lagg till sa att namnet flyttas till panelen till hoger. Klicka
sedan pd knappen Installera.
Sa hédr arbetar du med verktygen i IBM System Management Tools efter installationen:
1. Klicka pa Startknappen i Windows.

2. Vilj Program, IBM System Management Tools och klicka sedan pa nagot av
alternativen.

Om du vill lasa onlinehjalpen klickar du pa Startknappen i Windows. Vilj sedan
Program och IBM System Management Tools. Menyn till hoger pa skdrmen har
alternativ for hjalpdokumentation under alternativen fér DMI MIF Browser.

Stinga av datorn

Det ar viktigt att du stdnger av datorn pa ratt sdtt. Det minskar risken att forlora
information eller att programvaran skadas.

S& har stanger du av datorn:

1. Lagra alla data som du arbetar med.
2. Stdng alla 6ppna program.

3. Klicka pa Startknappen i Windows.
4. Klicka pa Avsluta och sedan pa Ja.

Nasta gadng du startar datorn dterstdller Windows 98 de fonster som var 6ppna nar
datorn stangdes av.
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Kapitel 3. Installera andra operativsystem

Om du installerar eller installerar om Microsoft Windows NT Workstation 4.0 eller
3.51, Microsoft Windows 98 eller Windows 95, eller OS/2, kan du behéva komplettera
operativsystemet med ytterligare programvara eller drivrutiner. Maskinspecifik
programvara finns pa CD-skivan Ready-to-Configure. (Om drivrutinerna som installeras
frdn CD-skivan Ready-to-Configure inte fungerar som avsett, kan du prova med nyare
versioner som du kan hdmta fran webben pa adressen

http:/ /www.pc.ibm.com/us/files.html.) Drivrutin f6r SCO Unix kan hdamtas fran
adressen http://www.adaptec.com.

Kontrollera att du har de senaste uppdateringarna innan du installerar ett
operativsystem. Du kan fa uppdateringar fran tillverkaren av operativsystemet.
Eventuellt kan tillverkaren ha en webbplats dar du kan hamta uppdateringar.

Nér du installerar ett operativsystem foljer du anvisningarna i dokumentationen som
foljde med operativsystemet och eventuella uppdateringar. Installera sedan
programvaran enligt anvisningarna i Kapitel 4, ”Anvdnda CD-skivan
Ready-to-Configure” pa sidan 19.

Anvisningar om hur du installerar om Windows 98 fran CD-skivan Microsoft

Windows 98, som foljde med datorn, finns pa adressen:

http:/ /www3.pc.ibm.com/support?page=IBM+PC. Klicka pa Hints and tips och sedan
pa IBM PC 300GL (Type 6275, 6285, 6561, 6591) och PC 300PL (Type 6862,

6892) — Reinstalling Windows 98.
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Kapitel 4. Anvinda CD-skivan Ready-to-Configure

Anvand informationen i det hér kapitlet om du behover installera eller installera om
drivrutiner och andra program frdn CD-skivan Ready-to-Configure.

CD-skivans innehall

CD-skivan Ready-to-Configure innehdller drivrutiner, testprogram och andra program
for en rad olika operativsystem.

— Viktigt

CD-skivan Ready-to-Configure innehdller inget operativsystem. Innan du kan
anvanda CD-skivan mdste operativsystemet vara installerat i datorn.

Du kan anvidnda CD-skivan till f6ljande:

* Installera nagra produkter direkt fran CD-skivan i modeller som é&r utrustade med
en CD-ROM-enhet.

* Skapa produktavbildningar fran CD-skivan i det lokala natet (LAN) och sedan
installera produkterna 6ver nétet.

* Skapa disketter for sddana produkter som inte kan installeras fran CD-skivan och
installera dem fran disketterna.

Hjéalpprogrammet pa CD-skivan har ett lattanvant, grafiskt granssnitt och innehaller
automatiserade installationsprocedurer for de flesta av produkterna. Hjdlpprogrammet
innehdller ocksa ett hjalpsystem och en utforlig 6versikt, som beskriver de olika
funktionerna och produkterna pd skivan och vilka olika operativmiljéer som
produkterna kan anviandas med.

Licensvillkoren for produkterna pa CD-skivan Ready-to-Configure finns i IBM
Internationellt Programlicensavtal och i licensinformationen i CD-0versikten.
Licensinformationen i Bilaga A i det har haftet galler for den forinstallerade
programvaran medan licensinformationen i CD-6versikten galler for programmen pé
CD-skivan.
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Starta CD-skivan

GOr sa har nar du ska installera eller lasa informationen om drivrutinerna och
programmen pa CD-skivan Ready-to-Configure:

1. Satt in CD-skivan Ready-to-Configure i CD-ROM-enheten.

2. Starta CD-skivan: Fran skrivbordet i Windows 98, Windows 95, eller Windows NT
4.0 dubbelklickar du pa VALKOMMEN - Klicka hir nir du vill borja, klicka
sedan pd Systemanpassning och darefter pa Kor Ready-to-Configure.

eller

Starta CD-skivan enligt den beskrivning nedan som galler for det operativsystem
som du anvander.

* I Windows 98, Windows 95 eller Windows NT 4.0: Klicka pa Start och Kor
och skriv sedan

e:\ibmsetup
dér e: ar beteckningen for CD-ROM-enheten. Tryck pa Enter.

* Windows NT 3.51 eller Windows 3.1: Ga till Programhanteraren i Windows,
klicka pd Arkiv pd menyraden och klicka pd Kor. Skriv sedan

e:\ibmsetup
dér e: ar beteckningen for CD-ROM-enheten. Tryck pa Enter.
e (0S/2: P4 kommandoraden i OS/2 skriver du

start /win e:\ibmsetup
dér e: ar beteckningen for CD-ROM-enheten. Tryck pa Enter.
3. Vilj ett alternativ pd huvudmenyn och f6lj anvisningarna pa skarmen.
Nar ett program ar installerat kan du starta det frén alternativet Program som finns pa

Startmenyn i Windows. Hjalpsystemet innehaller hjalpdokumentation for de flesta
program. Vissa har dven egen onlinedokumentation.
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Kapitel 5. Anvinda testprogrammen

Datorn levereras tillsammans med testprogram som kan analysera maskin- och
programvarufel. Dessutom ingdr flera hjalpprogram som ger information om datorn.

Anm: Anvandarhandboken innehdller mer information om testprogrammen, t.ex.
felsokningstabeller och forslag till dtgarder vid fel fran sjalvtestet.

Enhanced Diagnostics

Det finns en diskettavbildning fér IBM Enhanced Diagnostic pa harddisken samt pa
CD-skivan Ready-to-Configure. Det har testprogrammet kors fristdende fran
operativsystemet. Granssnittet hamtas fran programmet PC-Doctor frain Watergate
Software.

Programmet anvands for att testa maskinvaran (och viss programvara) i datorn. Det
anvands vanligen ndr det inte gar att anvdanda andra metoder eller om de vanliga
metoderna inte har lyckats identifiera ett fel som du misstanker dr maskinvarurelaterat.
I det har avsnittet finns anvisningar for foljande:

* Skapa en diskett med IBM Enhanced Diagnostic fran avbildningen pad harddisken.

Anm: Om du vill veta mer om hur du skapar en diskett (frdn Bygga disketter) pa
CD-skivan Ready-to-Configure kan du lasa sidan 19.

e Starta programmet fran diskett.

Sa har skapar du en diskett med IBM Enhanced Diagnostic:

1. I fonstret IBM Welcome Center klickar du pa Komma igang. Information for
alternativet visas.

2. Bladdra till avsnittet Installera ytterligare program och klicka pa Starta
installationsprogrammet.

3. Nar menyn Ready-to-Configure visas klickar du pa knappen Installera program.

4. Klicka pd alternativet IBM Enhanced Diagnostic sd att det markeras i fonstret
Installationsalternativ.

5. Klicka pa knappen Lagg till sa att namnet flyttas till panelen till hoger. Klicka
sedan pd knappen Installera.

6. Tryck pa Enter nar du vill fortsdtta och lasa licensinformationen. Folj
anvisningarna langst ned i fonstret.

7. Nar du blir ombedd sétter du in en tom, HD-diskett i diskettenheten och trycker
pa Enter.

8. Nar bearbetningen ar klar tar du ut disketten och etiketterar den.
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Sa har startar du det avancerade testprogrammet:

1.

S

Avsluta Windows 98 och stang av datorn. (Anvisningar finns i avsnittet “Stanga av
datorn” pa sidan 16.)

Stang av alla enheter som dr anslutna till datorn.
Satt in disketten IBM Enhanced Diagnostic i enhet A.
Starta alla anslutna enheter och sedan datorn.

Folj anvisningarna pd skdrmen. Tryck pa F1 om du vill ha hjilp.

PC-Doctor for Windows

Programmet PC-Doctor for Windows finns pa CD-skivan Ready-to-Configure.
Testprogrammet ar utformat speciellt for Windows och kan bara anvandas nar
Windows 98 ar aktivt. Programmet testar inte bara maskinvaran utan analyserar dven
vissa programvarukomponenter i datorn. Programmet ar speciellt anvandbart for att
identifiera problem med operativsystem och drivrutiner.

S& hér anvander du programmet PC-Doctor for Windows:

1.

Installera programmet pa harddisken om du inte redan har gjort det. (Information
om hur du installerar programmet fran CD-skivan Ready-to-Configure finns i
Kapitel 4.)

Du kor programmet nar installationen ar klar genom att vélja det fran alternativet
Program pé Startmenyn i Windows. Folj sedan anvisningarna pad skarmen. Det
finns dven ett onlinehjalpsystem.

Anm: PC-Doctor for Windows NT 4.0 finns ocksd pd CD-skivan Ready-to-Configure.
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Kapitel 4, ”Anvanda CD-skivan Ready-to-Configure” pd sidan 19 innehdller
anvisningar for hur du startar CD-skivan och ldser informationen om
programmen pa den.
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Bilaga A. Licensinformation

Licensinformationen i det har haftet galler IBM- och icke-IBM-program som omfattas
av IBM Internationellt Programlicensavtal. IBM kan tillhandahélla program som
omfattas av egna licensavtal. DESSA GARANTIER ERSATTER ALLA ANDRA
GARANTIER ELLER VILLKOR, VARE SIG UTTRYCKTA ELLER
UNDERFORSTADDA, INKLUSIVE, MEN INTE BEGRANSAT TILL,
UNDERFORSTADDA GARANTIER AVSEENDE PROGRAMMETS ALLMANNA
BESKAFFENHET ELLER LAMPLIGHET FOR ETT VISST ANDAMAL.

En del program som namns i detta hafte ar kanske inte tillgangliga pa alla sprak eller i
alla linder. En del program kan skilja sig frdn detaljhandelsversionerna och vara
anpassade till att fungera enbart i den produkt som de levererades med. Dessa
program innehdller kanske inte all dokumentation eller alla funktioner. Alla program
kan inte kopas separat.

Produktnamn

Forinstallerade program (utom Windows 98)

Ovriga villkor

Ritt till kopiering och anvindning pa hemdator/birbar dator: Ej tillimpligt pa dessa
program.

Overlatelse av program: Programmen far overlatas efter skriftligt medgivande fran
den part (IBM eller dess aterforsaljare) fran vilken ni anskaffat programmet.

Licensbevis: Det skall sparas som bevis pa rétten till utnyttjande av garantiservice,
eventuella framtida priser for programuppdateringar, eventuella sarskilda erbjudanden
och som bevis pa slutanvandarens ratt att anvanda dessa.

For program som levereras med systemet ar begransad teknisk support tillganglig. Se
dokumentationen som foljde med systemet.

Programservice

Tillgang/varaktighet - programservice: Det finns ingen programservice for dessa
program.

Servicemeddelande: Ingen programservice. Dessa licensierade program tillhandahalls
i befintligt skick.
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Garanti

Forinstallerade program — Nej.

PROGRAM BETECKNADE MED "NEJ" LEVERERAS UTAN PROGRAMGARANTI.
DE TILLHANDAHALLS I BEFINTLIGT SKICK UTAN GARANTIER AV NAGOT
SLAG. IBM FRISKRIVER SIG FRAN ALLA GARANTIER FOR DESSA PROGRAM,
VARE SIG UTTRYCKTA ELLER UNDERFORSTADDA, INKLUSIVE, MEN INTE
BEGRANSAT TILL, UNDERFORSTADDA GARANTIER AVSEENDE
PROGRAMMETS ALLMANNA BESKAFFENHET ELLER LAMPLIGHET FOR
VISST ANDAMAL.

U.S. Government Users Restricted Rights—Use, duplication, or disclosure restricted by
the GSA ADP Schedule Contract with IBM Corporation.

Ovrig dokumentation

Ovrig dokumentation for ett licensierat program, inklusive sdidan dokumentation som
hdnvisas till i denna publikation, dr endast avsedd som information och innebar inga
tilldgg eller andringar i materialet som ingar i denna Licensinformation.

Ytterligare villkor

Dessa ytterligare villkor galler drivrutiner, hjalpprogram och "flash-BIOS-kod"
("Systemprogram") som erhalls tillsammans med ett IBM-system ("System") pa diskett
eller CD-ROM-skiva, eller som éar forinstallerade i ett System, eller skapade pa en
diskett fran en CD-ROM-skiva, System eller lokalt natverk (LAN) med hjalp av ett
program for att skapa disketter som levererats av IBM eller ocksa placerats i ett lokalt
natverk. Ett System innehdller datorer, funktioner, konverteringar, uppgraderingar och
tillbehor fran IBM, antingen som separata delar eller i nagon kombination.

Om kunden é&r dgare av ett System eller har skaffat Systemprogrammen endast i avsikt
att underhédlla ett System, beviljar IBM eller motsvarande organisation i respektive land
kunden licens att anvdanda Systemprogrammen som en del av eller i samverkan med
ett System, eller fOr att dterstdlla och underhdlla Systemprogrammen. Kunden far gora
kopior av Systemprogrammen och distribuera dem till 4garen av Systemet och
installera Systemprogrammen for en dgare (dock enbart i den utstrackning som kravs
for att aterstalla eller underhalla Systemet), under forutsattning att kunden forser
dgaren med en kopia av detta avtal. Nar denne borjar anvdanda Systemprogrammen
anses det innebéra att detta avtal har godkants.

NI MASTE REPRODUCERA NOTERINGAR OM UPPHOVSRATT/COPYRIGHT
LIKSOM VARJE ANNAN NOTERING OM AGANDERATT I VARJE KOPIA
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ELLER PARTIELL KOPIA AV ETT PROGRAM SOM NI SKAPAR PA EN DISKETT
ELLER ANNAT FLYTTBART MEDIUM.
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Bilaga B. Anmairkningar och varumairken

Den har bilagan innehaller juridisk information om produkternas tillganglighet, patent
och varumarken.

Anmairkningar

Referenser i denna publikation till produkter, program eller tjanster frdn IBM betyder
inte att dessa kommer att finnas tillgédngliga i alla lander dar IBM bedriver verksamhet.

Eventuella referenser till produkter, program eller tjanster fran IBM betyder inte att
endast produkter, program eller tjanster fran IBM fdr anvandas. Under forutsattning av
att intrang i IBMs immateriella eller andra skyddade réttigheter inte sker, far
funktionellt likvardiga produkter, program eller tjanster anvandas istéllet for
motsvarande produkt frdn IBM. Ansvaret for utvardering och kontroll av att
produkterna fungerar tillsammans med andra produkter an dem som IBM uttryckligen
har angett dligger anvandaren.

IBM kan ha patent eller ha ansokt om patent for produkter som ndmns i detta
dokument. Dokumentet ger ingen licens till sdédana patent.

Anvisningar och information om ar 2000

En produkt ar Ar 2000-férberedd om den, nar den anviands i enlighet med tillhérande
dokumentation, korrekt kan bearbeta, lamna och/eller ta emot datumangivelser inom
och mellan det tjugonde och tjugoforsta drhundradet, forutsatt att alla andra produkter
(inklusive maskinvara, programvara och inbyggd programvara) som anvands med
produkten pd rdtt satt utvaxlar datumangivelser med den.

Den har IBM PC-produkten har utformats sa att den kan behandla fyrsiffriga
datumangivelser korrekt inom och mellan det tjugonde och tjugoforsta drhundradet.
Om din IBM-dator ar paslagen vid sekelskiftet bor du stinga av den och satta pa den
igen eller starta om operativsystemet sa att den interna klockan staller om sig for det
nya arhundradet.

Datorn kan dock inte hindra att det uppstér fel om du anvénder eller utvéxlar
information med programvara som inte ar forberedd for 4r 2000. IBM-programvara
som foljer med den hir produkten dr Ar 2000-forberedd. Det kan dock félja med
program fran andra leverantorer dn IBM. IBM kan inte garantera att sidana program
ar forberedda for sekelskiftet. Du bor kontakta programleverantoren direkt om du vill
kontrollera om det ar forberett for ar 2000 eller f& information om begransningar och
programuppdateringar.
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Om du vill ha mer information om IBMs PC-produkter och ar 2000, kan du besoka var
webbplats pa adressen: http:/ /www.pc.ibm.com/year2000. Dar finns det information
och verktyg som hjilper dig att forbereda 6vergdngen till ar 2000, sarskilt om du har
manga PC frdn IBM. IBM rekommenderar att du da och da kontrollerar om det har
kommit uppdaterad information.

Varumairken

Foljande varumaérken tillhér IBM Corporation:

Alert on LAN Netfinity Manager
Global Network 0Ss/2

HelpCenter PC 300

IBM SMART Reaction
IBM Global Network Wake on LAN
Netfinity

Microsoft, Windows och Windows NT ar varumaérken eller registrerade varumarken
som tillhor Microsoft Corporation.

Intel och LANDesk &r registrerade varumarken som tillhor Intel Corporation.

Andra namn pa foretag, produkter och tjanster kan vara varuméarken som tillhér andra
foretag an IBM.
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Synpunkter pa den hir boken
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Windows 98, program

och hjilpprogram
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Vi pa IBM strdvar efter att du som anvénder vdra produkter ska ha sa stor nytta som mojligt av dem. Darfor
vill vi gdrna veta vad du tycker, sa att vi kan gora programmen och handbockerna dnnu bittre.

Om du har synpunkter pa den hér boken kan du férmedla dem till IBM genom att fylla i och skicka in den
portofria svarsblanketten som finns i slutet av boken.

Du kan ocksa faxa in blanketten till fax nr 08 - 793 24 07.

Kom ihag att ange féljande uppgifter:
e Namn, adress och telefonnummer (om du vill ha ett personligt svar pa dina kommentarer)

* Bokens fullstindiga titel och bestdllningsnummer (om du inte anvander den fortryckta svarsblanketten
fran boken)

* Sid- eller rubrikhénvisningar i férekommande fall

Vill du bestélla andra bocker, eller har fragor om eller synpunkter pa andra IBM-produkter, vander du dig
till din IBM-representant eller aterforsaljare.

IBM forbehaller sig ratten att fritt anvinda och distribuera dina kommentarer.



Svarsblankett
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Besvara foljande allmédnna fragor genom att markera med kryss i rutorna for Ja eller Nej. Om en friaga

refererar till ndgot som inte finns i just den hér boken, t ex om boken saknar bilder, markerar du med ett
kryss i rutan foér Saknas.

Saknas
Hittar du latt med hjdlp av innehallsforteckningen?

Ar indexet bra?

Ar rubrikerna bra?

Ar hanvisningarna tydliga?

Kommer informationen i ritt ordning?

Finns det exempel dar det behovs?

Finns all nddvandig information med i boken?
Ar det latt att forsta instruktionerna?
Underlattar bilderna?

Ar de termer som anvinds tydligt forklarade?
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Kommentarer:

Namn Utdelningsadress

Féretag

Telefon (inkl riktnr)



Kan sandas
ofr_ankerat
Norden

IBM Svenska AB

Avd NLSG

Svarspost

Kundnr 160 085 601

S-164 20 Kista

Vik och tejpa ihop Héfta inte Vik och tejpa ihop

Svarsblankett
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IBM United Kingdom

PO Box 41, North Harbour
Portsmouth, PO6 3AU
England



