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Sikkerhedsforskrifter

A Fare!

Elektrisk strgm fra el-, telefon- og kommunikationskabler kan
veere farlig. Ved installation eller flytning af maskinen eller
tilsluttet udstyr eller ved abning af maskinens eller udstyrets
deeksler skal kabler tilsluttes og afmonteres som vist nedenfor.
Netledningen skal tilsluttes en jordforbundet stikkontakt.

Ved montering

Ved afmontering

Sluk for alt udstyr.

Sluk for alt udstyr.

i

gt B2 |8t 8L
0
Tilslut alle kabler til udstyret. Tag netledningen ud af
- stikkontakten.‘ ®
= —("=
= -
o—
- Tag signalkablerne ud
/QG o~ g sig .
—=i=—
2 -
Tilslut signalkablerne. —=fp
s —3
=
—=»
=) Tag alle kablerne ud af udstyret.
— § .
=
Seet netledningen i stikkontakt = Q"
2t netle nlnge:; stikkontakten. S
&
Teend.
i A
%
Fare!

Undga elektrisk stod: Tilslut eller fjern ikke kabler, og installér,
vedligehold eller omkonfigurér ikke computeren i tordenvejr.

© Copyright IBM Danmark A/S 1998
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Sikkerhedsforskrifter vedrerende laser

Visse IBM-computere leveres med et cd-drev. Cd-drev seelges ogsd separat
som ekstraudstyr. Klassifikationen pd cd-drevet vises nedenfor.

CLASS 1 LASER PRODUCT
LASER KLASSE 1

LUOKAN 1 LASERLAITE
APPAREIL A LASER DE CLASSE 1
KLASS 1 LASER APPARAT

Cd-drevet opfylder IEC's (International Electrotechnical Commission) stan-
dard nr. 825 og CENELEC EN 60 825 for klasse 1 laserprodukter.

Ver opmeerksom pa felgende, ndr der er installeret et cd-drev:
Pas pa!
Brug af justeringsknapper eller udferelse af justeringer eller andre proce-

durer end dem, der er beskrevet her, kan resultere i alvorlig stralingsfare.

Fjern ikke cd-drevets deeksler. Det kan resultere i alvorlig strdlingsfare.
Deekslet indeholder ingen dele, der kan udskiftes eller repareres.

Visse cd-drev indeholder en indbygget klasse 3A eller klasse 3B laserdiode.
Veer opmeerksom pa felgende:

Fare!

Hyvis disse sikkerhedsforskrifter ikke overholdes, og drevet ab-
nes, er der laserstriling: Se ikke direkte ind i laserstralen, og be-
nyt ikke optiske instrumenter til at se ind i laserstralen. Undga
direkte laserstraling.
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Litiumbatteriet

Pas pa!
Batteriet kan eksplodere, hvis det ikke udskiftes korrekt.

Udskift kun batteriet med et batteri med IBM-partnummer 33F8354 eller
et tilsvarende batteri, som forhandleren anbefaler. Batteriet indeholder li-
tium og kan eksplodere, hvis det ikke bruges, handteres eller kasseres
korrekt.

Du ma ikke:

¢ udsatte batteriet for vand.
e opvarme det til mere end 100° C.
e abne det eller forsoge at reparere det.

Batteriet skal kasseres i henhold til de lokale kommunale bestemmelser.
Sperg kommunens tekniske forvaltning (miljeafdelingen).

Sikkerhedsforskrifter vedrerende modem
Felg altid de grundleeggende sikkerhedsregler for at undga brand, elektrisk
stad eller skade, f.eks.:

 Tilslut aldrig telefonledninger i tordenvejr.

* Installér aldrig telefonjackstik i fugtige omgivelser, medmindre jackstik-
kene er designet til det.

* Ror aldrig ved ikke-isolerede ledninger til eller metaldele pa telefoner
medmindre telefonledningen er taget ud af netveerksinterfacet.

e Veer forsigtig, ndr du installerer eller sendrer en telefonforbindelse.

* Anvend ikke en telefon i tordenvejr, medmindre den er trddles. Der er
fare for elektrisk sted ved lynnedslag.

* Anvend aldrig en telefon til at rapportere udsivning af gas i neerhed af
kilden.

Sikkerhedsforskrifter

ix
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Om denne bog

Denne bog giver et indblik i IBM-pc'en og dens faciliteter. Den beskriver,
hvordan du konfigurerer, bruger og vedligeholder computeren. Hvis du
mod forventning far problemer, kan du finde nyttige oplysninger om fejlfin-
ding og service i denne bog.

Andre boger

Folgende boger indeholder yderligere oplysninger om computeren.

Om de forudinstallerede programmer

Dette heefte indeholder oplysninger om de forudinstallerede program-
mer. Heeftet leveres kun sammen med de computere, der leveres med
programmer, som IBM har forudinstalleret.

Understanding Your Personal Computer

Denne onlinebog, der findes pa den Software Selections-cd, der leveres
sammen med computeren, indeholder generelle oplysninger om, hvor-
dan du bruger en computer, og detaljerede oplysninger om seerlige faci-
liteter pd denne computer. Bogen er en del af de programmer, som IBM
har forudinstalleret. Der er oplysninger om adgang til denne onlinebog
i heeftet Om de forudinstallerede programmer.

Folgende hdndbeger indeholder flere oplysninger om computeren:

Hardware Maintenance Manual
Denne hdndbog indeholder oplysninger til brug for serviceteknikere.
Den findes pa World Wide Web pé adressen:

http://www.pc.ibm.com/support/
Klik pd IBM Support og Online Publications.

Héndbogen kan ogsa bestilles hos IBM. Se Kapitel 9, “Hjeelp, service og
oplysninger” pd side 119 for at f& oplysninger om, hvordan du keber
bogen.

Technical Information Manual
Denne hdndbog indeholder tekniske oplysninger om computeren. Den
findes pa World Wide Web pa adressen:

http://www.pc.ibm.com/us/

© Copyright IBM Danmark A/S 1998
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Kapitel 1. Oversigt over IBM PC 300GL

Computeren indeholder de seneste landvindinger inden for computertekno-
logien, og den kan opgraderes efter behov.

Kapitlet indeholder en oversigt over computerens faciliteter, de forudinstal-
lerede programmer og specifikationer.

© Copyright IBM Danmark A/S 1998



Faciliteter

— Systemoversigt

Folgende oplysninger deekker mange modeller. P& skeermbilledet Sy-
stemoversigt i programmet Konfigurationsfunktioner finder du en over-
sigt over de faciliteter, der findes pa din model. Kapitel 5, “Brug af pro-
grammet Konfigurationsfunktioner” pa side 27, indeholder flere oplys-
ninger.

Mikroprocessor

PC 300GL indeholder en Intel Celeron- eller en Pentium II-mikroprocessor
med op til 512 KB Level 2-cachehukommelse.

Hukommelse

e Understottelse af :
- 3,3V, synkrone, 168-bens DIMM-moduler uden brug af buffer, 100
MHz ikke-paritets SDRAM
— Maksimum 256 MB pa visse modeller og 384 MB pa andre model-
ler
— 16 MB, 32 MB, 64 MB og 128 MB DIMM-moduler uden brug af
buffer
— Op til 2,5 tommer hoje DIMM-moduler.
e FLASH-hukommelse til systemprogrammer.

Interne drev

e Standard: Et 3,5-tommers 1,44 MB diskettedrev, en intern harddisk
e Visse modeller: Et EIDE-cd-drev, et Zip-drev.

Skaermkontrolenhed

e 53 Trio3D AGP-videosubsystem (Accelerated Graphics Port)
e 64-bit, 100 MHz SDRAM-hukommelse op til og med 4 MB (afheengigt
af modellen).
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Lydsubsystem (findes pa visse modeller)

* Indbygget lydsubsystem: ESS 1938 PCI-kontrolenhed med en indbygget
hojtaler

e 16-bit Sound Blaster Pro-kompatibelt

* 15-bens joystick og MIDI-interface.

Ethernet-adapter med mulighed for Wake on LAN (visse modeller)
Internt 56K V.90-modem (visse modeller)

Systemstyringsfunktioner

¢ RPL (Remote Program Load) og DHCP (Dynamic Host Configuration
Protocol)

* Mulighed for Wake on LAN (kraever netveerksadapter, der kan anvende
Wake on LAN)

* Mulighed for Start ved opkald (i BIOS kaldes funktionen Registrér seri-
el portopkald i forbindelse med eksterne modem og Registrér modem-
opkald i forbindelse med interne modem)

e Start ved alarm

* POST- og BIOS-opdatering fra netveerk (i BIOS kaldes denne funktion
Ekstern administration)

e Automatisk start via startsekvens

DMI (Desktop Management Interface) BIOS og DMI-programmer

* Lagrede POST-hardwaretestresultater.

I/O-faciliteter

¢ Parallel 25-bens ECP/EPP-port

e En seriel 9-bens 16550 UART-port

e To 4-bens USB-porte

e Stik til mus

e Stik til tastatur

¢ 15-bens skeermstik

Et 15-bens joystick/MIDI-stik i modeller med indbygget lydsubsystem
Tre lydstik (hovedtelefon, lydudgang og mikrofon) i visse modeller
med indbygget lydsubsystem.

Udvidelsesmuligheder

* Fire drevbése
 Fire udvidelsesporte (tre PCI og en ISA)
* Understottelse af PCI/ISA Plug and Play-adaptere.

Kapitel 1. Oversigt over IBM PC 300GL 3



Stremforsyning

e Manuelt skift i speending 145 W, 90-137/180-265 volt vekselstrom
e Automatisk skift 47-53/57-63 Hz
¢ Indbygget beskyttelse mod overbelastning, speendingsstabilisator
e Udvidet funktionsstyring (APM).

Sikkerhedsfunktioner

* Start- og administratorkodeord

* Indbygget lasebeslag til afldsning af deekslet vha. en lds, som kunden
leverer

e Mulighed for brug af ekstra u-bolt og ldsekabel

* Styring af startsekvens

e Start uden diskettedrev, tastatur eller mus

e Uovervaget start

e I/O-kontrol af diskette og harddisk

e I/O-kontrol af seriel og parallel port.

Forudinstallerede programmer

Computeren leveres muligvis med forudinstallerede programmer. De forud-
installerede programmer omfatter et styresystem, styreprogrammer, der un-
derstotter indbyggede faciliteter, og andre hjelpeprogrammer. Se haeftet Om
de forudinstallerede programmer for at f4 naermere oplysninger om de forudin-
stallerede programmer.

Styresystemer (understottede)

* Microsoft Windows NT Version 3.51 og 4.0
* Microsoft Windows 95 og Windows 98.

Styresystemer (testet for kompatibilitet)!

¢ Novell NetWare Version 3.2, 4.11 og 5.0
e SCO OpenServer 5.0.4.

1 De styresystemer, der vises her, testes for kompatibilitet pa det tidspunkt, hvor denne
vejledning trykkes. Det er muligt, at andre styresystemer bliver testet, efter at denne
vejledning er blevet trykt. Rettelser og tilfgjelser til oversigten findes i IBM's online-
kompeatibilitetsrapport, som kan ses pA World Wide Web. Kapitel 9, “Hjeelp, service
og oplysninger” pa side 119 indeholder World Wide Web-adresser.
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Mulighed for brug af eurotegn

Eurotegn er navnet pa det foresldede valutasymbol for den feelles ment i EU.

Ifelge EU-kommissionen kan euroen benyttes som betalingsmiddel fra den
1. januar 1999, men den bliver forst gradvist taget i brug i forbindelse med
indferelsen af menter og sedler i 2002.

IBM og andre computervirksomheder regner med, at eurotegnet kan bruges
i produkter, der frigives i 1999. Der er flere oplysninger om produkter, der
frigives for denne dato, pa produktets Web-sted.

Eurotegnet kan kun benyttes pd computere med den rigtige kombination af
hardware (computer, tastatur og printer) og software (styresystemer, pro-
grammer og styreprogrammer).

Der er mange Web-steder, der har oplysninger om eurotegnet, nogle af dem
er vist nedenfor. Find ud af, hvilken software og hardware du benytter. Be-
sog dernaest de Web-steder, der har med dit system at gore for at fa de
seneste oplysninger om eurotegnet. I mange tilfeelde kan du f4 opdaterin-
ger, der understotter eurotegnet. Opdateringerne kan overfores og installe-
res pa computeren.

e http://www.adobe.com/
e http://www.ibm.com/
e http://www.microsoft.com/europe/euro/

“Euro product update” er tilgengelig for Windows 95 og Windows NT.

Kapitel 1. Oversigt over IBM PC 300GL
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Specifikationer

Sterrelse

e Dybde: 38,1 cm
e Bredde: 19,4 cm
e Hojde: 35,6 cm.

Vagt

* Basiskonfiguration: 8,28 kg
e Maksimumskonfiguration (ved levering): 10,2 kg.

Driftsbetingelser
¢ Temperatur:

— I drift: 10° til 37° C ved en hejde pa 0-914 m, 10° til 32° C ved en
hojde pa 915-2.133 m
— Ikke i drift: 10° til 43° C.

* Luftfugtighed:

— I drift: 8% til 80%
— Ikke i drift: 8% til 80%.

Varmeafgivelse

e Omtrentlig varmeafgivelse:
— Maksimumskonfiguration (ved levering): 75 W
— Maksimumskonfiguration (teoretisk)2: 207 W.

Strom

e Strem 50 til 60 Hz kreeves
e Spending/strom:
— Lavt speendingsomréde:
- Minimum: 90V
- Maksimum: 137 V
- Stremforbrug: 4,0 A
— Hoijt speendingsomréde:
- Minimum: 180 V
- Maksimum: 265 V
- Stremforbrug: 2,0 A
— Inputkilovolt-ampere (kVA) (ca.):
- Maksimumskonfiguration (ved levering): 0,10 kVA

2 Ved normal maksimumskonfiguration vil varmeafgivelsen veere veesentligt under det
teoretiske maksimum.

6  PC 300GL Brugervejledning



Stremforbrug og varmeafgivelse afheenger af meengden og typen af installe-
ret ekstraudstyr og de funktionsstyringsfaciliteter, der er aktiveret.

Stejniveau

* Gennemsnitligt stejniveau:
— Ved maskinen:
- 38 dBA (ikke i drift)
- 43 dBA (@ drift)
— Pa en meters afstand:
- 33 dBA (ikke i drift)
- 37 dBA (@ drift).
* Angivet (ovre greense) lydeffektniveau:
— 4,3 bel (ikke i drift)
— 5 bel (G drift).

Disse niveauer er malt i kontrollerede akustiske miljoer i henhold til de pro-
cedurer, der er angivet af ANSI (American National Standards Institute)
512.10 og ISO 7779, og som er rapporteret i overensstemmelse med ISO
9296.

Det faktiske stegjniveau kan veere hojere end de angivne generelle veerdier

pga. anden stej i rummet. De angivne stejniveauer indikerer en gvre green-
se, som et stort antal computere overholder.

Kapitel 1. Oversigt over IBM PC 300GL

7



8 PC 300GL Brugervejledning



Kapitel 2. Klargering af computeren

Dette kapitel beskriver, hvordan du slutter kabler til computeren og teender
for stremmen.

— Inden du gar i gang

Lees afsnittet “Sikkerhedsforskrifter” pa side vii, fer du klarger compu-
teren.

Kontrollér, at du har felgende dele:

e Computer

* Netledning til computeren

e Tastatur

e Mus

e Skeerm (szlges separat med signalkabel og netledning).

Kontakt IBM-forhandleren, hvis nogen af disse dele mang]er.

Valg af placering

Kontrollér, at der er et passende antal jordforbundne stikkontakter til com-
puteren, skeermen og andre enheder. Placér computeren et tort sted. Der
skal veere mindst 5 cm fri plads rundt om computeren, sa ventilationshuller-
ne ikke blokeres.

Kapitel 3, “Arbejdspladsens indretning” pd side 15 indeholder flere oplys-

ninger om, hvordan du bedst placerer computeren, sa den er mest behagelig
og nemmest at bruge.
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Tilslutning af kabler

Nar du skal klargere computeren, har du brug for at vide, hvor du finder
stikkene. Nedenstdende illustration viser placeringen af stik bag pa compu-
teren. Din model har muligvis ikke alle de viste enheder.

0@
e
e

Bemzrk: De fleste stik bag pd computeren er markeret med ikoner. Disse
kan du bruge til at finde frem til, hvor pa computeren du slutter
de rette kabler til.
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Sddan klarger du computeren.

1. Kontrollér indstillingen af speendingsveelgerkontakten. Hvis du skal
eendre indstillingen, kan du bruge en kuglepen til at skubbe kontakten
til den korrekte position.

e Hovis forsyningsspeendingen er 90-137 V vekselstrem, skal du ind-
stille speendingsveelgerkontakten pa 115 eller 115 V.

e Hovis forsyningsspeendingen er 180-265 V vekselstrom, skal du ind-
stille speendingsveelgerkontakten pa 230 eller 230 V.

Speendingsveelger-
kontakt

230
L]

2. Slut skeermkablet til skeermen, hvis det ikke allerede er gjort, og deref-
ter til skeermstikket pa computeren. Stram fastspeendingsskruerne. Slut
tastaturkablet til tastaturstikket, der er grat. Slut ledningen til musen til
stikket til mus, der er gront.

Tastatur Mus

@
J d

3. Tilslut eventuelt ekstraudstyr.

e Slut en printer eller en parallel enhed til det parallelle stik.

Printer

ﬁ/

Kapitel 2. Klargering af computeren
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e Slut en seriel enhed eller et eksternt modem til det serielle stik.

gl

Seriel

o Tilslut eventuelle USB-enheder (Universal Serial Bus).

o

e Slut ekstraudstyr, f.eks. hejtalere, mikrofon eller hovedtelefon, til
modeller med lydudstyr.

e Slut en joystick/MIDI-enhed til modeller med et joystick/MIDI-
stik.
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Seet netledningen i netledningsstikket. Fjern en evt. meerkat fra net-
ledningsstikket. Slut forst netledningerne til computeren, skeermen
og evt. andre enheder og derefter til korrekt jordforbundne stik-
kontakter.

— Vigtigt!
¢ Nar netledningen seettes i, starter computeren i nogle fa se-

kunder og slukker derefter igen. Det er normalt.

¢ I nogle tilfeelde slukker computeren ikke med det samme,
nar du trykker pa afbryderen. Du skal i sd fald holde af-
bryderen inde, til computeren slukker.

Tilslut telefonledningsstikket pd modeller med modem.

Modem

2

Hvis computeren leveres med en Ethernet-adapter, skal du tilslutte
Ethernet-kablet.

— Vigtigt!

Du skal anvende klasse 5 Ethernet-kabler for at overholde FCC
klasse A-kravene.
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Start af computeren

Teend for skeermen og evt. andre eksterne enheder, inden du teender for
computeren. Placeringen af afbryderne til skeermen og computeren vises pa
nedenstdende illustration. Mens computeren udferer en kortvarig funktions-
test, vises IBM-logoet. Nar testen er udfert, fjernes IBM-logoet. Herefter ind-
leeses BIOS og de forudinstallerede programmer pa modeller med forudin-
stallerede programmer.

Bemark: Kapitel 8, “Fejlfinding” pa side 81 indeholder oplysninger om
evt. problemer.

Afslutning af installation

Du kan fd brug for computerens identifikationsnumre (serie- og model/ty-
penummer) i forbindelse med service. Find disse numre, og skriv dem ned i
Tilleeg A, “Produktoplysninger” pa side 129.

Se afsnittet “Andre beger” pd side xi foran i bogen for at fa andre kilder til
oplysninger om computeren.

Lees heeftet Om de forudinstallerede programmer i programpakken for at fa op-
lysninger om programmer, der er installeret af IBM. Der findes flere pro-
grammer og styreprogrammer pa cd'en Software Selections og evt. pa andre
cd'er og disketter. Hvis du selv installerer styresystemet, skal du serge for
at installere styreprogrammerne efter styresystemet. Der er vejledning i in-
stallation sammen med cd'en eller i README-filerne pé disketterne eller
cd'erne.
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Kapitel 3. Arbejdspladsens indretning

Du far sterst udbytte af computeren, hvis du placerer udstyret og indretter
arbejdspladsen efter dine behov og det arbejde, du skal udfere. Din arbejds-
stilling er det vigtigste, men ogsa lyskilder, ventilation og placering af stik-
kontakter kan have betydning for indretningen af arbejdspladsen.

Arbejdsstilling

Der findes ikke nogen arbejdsstilling, der er ideel for alle, men i det felgen-
de gives nogle retningslinier for, hvordan du finder den, der passer dig
bedst.

Velg en god stol for at mindske den treethed, man kan opleve, hvis man
sidder i den samme arbejdsstilling i leengere tid. Ryglenet og seedet skal
kunne indstilles uaftheengigt af hinanden for at stotte maksimalt. Seedets for-
kant skal veere afrundet for at lette trykket pa undersiden af larene. Indstil
saedet, sd dine fedder enten hviler fladt pa gulvet eller pa en fodskammel,
og dine 1ar er parallelle med gulvet.

Nar du benytter tastaturet, skal underarmene veere parallelle med gulvpla-
net og hdndledene i neutral, afslappet stilling. Hold heenderne let pd tasta-
turet, og forseg at slappe af i heender og fingre. Vinklen pa tastaturet kan
justeres, sd det bliver behageligt at arbejde ved. Dette gores ved at stille pa
tastaturets ben.

Afstand til skaermen

Indstil skeermen, s& den everste kant af skeermbilledet er lige i eller en smu-
le under gjenhgjde. Skeermen skal placeres i en afstand af ca. 50 - 60 cm fra
dig, sd den er behagelig at se pa, og den skal veere anbragt, sa du ikke be-
hover at vride kroppen for at kunne se den.
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Genskin og lys

Anbring skeermen, sa du fadr mindst muligt genskin og refleks fra loftslys,
vinduer og andre lyskilder. Hvis du har mulighed for det, skal du placere
skeermen vinkelret pd vinduer og ovrige lyskilder. Reducér ovenlyset, evt.
ved helt at slukke det eller ved at seette svagere peaerer i. Hvis skeermen star
teet ved vinduet, kan du bleende for sollyset vha. gardiner eller persienner.
Du skal sikkert ogsa justere lysstyrke og kontrast i lebet af dagen, efterhdn-
den som lysforholdene eendres.

Hvis det ikke er muligt helt at undga reflekser, eller du ikke kan regulere
lyset, kan du bruge et skeermfilter foran skeermen. Skeermfiltre kan imidler-
tid pavirke skarpheden af billedet pa skeermen, sa det bor du kun benytte,
hvis de andre metoder ikke hjelper.

Stov, der samles pd skaermen, gger problemerne med genskin. Husk at ren-
gore skeermen med jeevne mellemrum. Brug en bled klud, der er let fugtet
med et skeermrensemiddel.

Ventilation

Bdde computeren og skeermen producerer varme. I computeren sidder en
ventilator, der suger frisk luft ind og sender varm luft ud. Skeermen sender
den varme luft ud gennem et luftgitter. Hvis ventilationshullerne blokeres,
kan enhederne blive overophedet og ikke fungere korrekt eller blive beska-
diget. Placér computeren og skeermen, sa ventilationshullerne ikke blokeres.
Normalt er 5 cm fri plads rundt om computer og skeerm tilstreekkelig. Serg
ogsa for, at ventilationsluften ikke blaeser ind i ansigtet pa nogen.

Stikkontakter og kabelleengder

Placeringen af stikkontakter og leengden pa netledninger og kabler til
skeerm, printer og ovrige enheder kan veere afgerende for, hvor computeren
skal anbringes.

Ved indretningen af arbejdspladsen skal du tage hensyn til folgende:

e Undga brug af forleengerledninger. Hvis det er muligt, skal du slutte
computerens netledning direkte til stikkontakten.

* Hold netledninger og kabler veek fra steder, hvor man gdr, s man ikke
uforvarende kommer til at sparke til dem.

Der er flere oplysninger om netledninger i afsnittet “Netledninger” pa
side 141.
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Kapitel 4. Daglig brug af computeren

Dette kapitel beskriver den daglige brug af computeren.

— Vigtigt!

Nar netledningen seettes i, ser det muligvis ud som om, computeren
starter i nogle fa sekunder og derefter slukker igen. Dette er en nor-
mal sekvens.

Afbryderen aktiveres normalt ved et enkelt tryk. I nogle tilfeelde
slukker computeren dog ikke med det samme. Tryk ned pa afbry-
deren i ca. fem sekunder for at slukke computeren.

Afslut altid styresystemet, for du slukker computeren. I vejlednin-
gen til styresystemet er der oplysninger om, hvordan du afslutter
styresystemet korrekt.

Komponenterne kreever korrekt keling for at fungere palideligt.
Brug ikke computeren, mens deekslet er afmonteret.

Start af computeren

Det afhaenger af indstillingerne i programmet Konfigurationsfunktioner,
hvad du far vist, nar du starter computeren. Standardindstillingerne er
Startstatus [Deaktiveret] og Automatisk funktionstest [Hurtig].

Bemark: Der kan ogsa veere andre valg, som eendrer det, du far vist, nar

du starter computeren.

I det folgende beskrives kort, hvad der sker i standardtilstanden, ndr du
starter computeren:

1.
2.

IBM-logoet vises.

Mengden af systemhukommelse og den udvidede hukommelse vises i
skeermens overste venstre hjerne.

Klarmeldingen Tryk pa F1 for Konfigurationsfunktioner vises.
Hvis der registreres fejl under POST-testen, vises de.

Hvis du har angivet et startkodeord, vises en kodeordsklarmelding pa
skeermen. Hvis du har angivet bade et startkodeord og et administra-
torkodeord, skal du blot indtaste det ene af kodeordene ved kodeords-
klarmeldingen. Ndr du indtaster kodeordet og trykker pa Enter, vises
styresystemet eller programmets forste skeermbillede.

Hvis systemets hardwarekonfiguration er eendret, vises hovedmenuen i
Konfigurationsfunktioner muligvis, ndr du trykker pa Enter.
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Der er flere oplysninger i afsnittet “Automatisk funktionstest (POST)” pa
side 82.

Hvis Startstatus er [Aktiveret], og POST-testen (Power-On Self-Test) afsluttes
uden at have registreret et problem, lyder der et bip. Hvis der opstar en fejl
under POST-testen, nar du starter computeren, horer du flere bip eller slet
ingen. I de fleste tilfeelde vises en fejlkode i skeermens overste venstre hjor-
ne, og i nogle tilfeelde vises en beskrivelse af fejlen ved siden af koden. Be-
meerk, at skeermen undertiden viser flere fejlkoder med beskrivelser. Skriv
alle fejlkodenumre og beskrivelser ned.

Hvis Automatisk funktionstest er [Udvidet], viser en teeller i skeermens
overste venstre hjorne, hvor meget hukommelse der er blevet kontrolleret,
indtil systemets totale hukommelse er blevet kontrolleret. I skeermens neder-
ste venstre hjerne vises muligheder for at afvikle en hurtig POST-test eller
for at fd adgang til programmet Konfigurationsfunktioner.

Slukning af computeren

Nér du vil slukke computeren, skal du felge styresystemets afslutningspro-
cedure, sd du undgdr at miste data eller beskadige programmerne. Se vej-
ledningen til styresystemet.

Brug af systemstyringsfunktioner

Dette afsnit beskriver de faciliteter, der gor det muligt for en netvaerksadmi-
nistrator eller en filserver at styre computeren eksternt. Der er flere oplys-
ninger om systemstyring i Understanding Your Personal Computer, som findes
pa cd'en Software Selections, der leveres sammen med computeren.

DMI (Desktop Management Interface)

DMI (Desktop Management Interface) er en metode til indhentning af op-
lysninger om hardware og software i computeren. I netveerksmiljoer kan
netveerksadministratorer bruge DMI til eksternt at overvage og styre com-
puteren. Der er flere oplysninger om DMI i Understanding Your Personal
Computer, som findes pa cd'en Software Selections, der leveres sammen med
computeren.
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Wake on LAN

Faciliteten Wake on LAN kreever et Wake on LAN-netveerkskort. Vha. den-
ne facilitet kan en netveerksadministrator teende computeren fra en ekstern
lokalitet. Nar Wake on LAN bruges sammen med programmer til netveerks-
styring, f.eks. Netfinity, som findes pa cd'en Software Selections, der leveres
sammen med computeren, kan mange funktionstyper, f.eks. dataoverforsel
og program-, POST- og BIOS-opdateringer, startes eksternt. Der er flere op-
lysninger i den dokumentation, der leveres sammen med Ethernet-adapte-
ren.

Bemzrk: Hvis computerens netledning er sluttet til en speendingsstabilisa-
tor, skal du serge for at slukke for stremmen vha. computerens
afbryder og ikke vha. spaendingsstabilisatoren. Ellers fungerer
Wake on LAN-faciliteten ikke.

Start ved opkald

Faciliteten Start ved opkald kan bruges til at starte computeren, nér et mo-
dem, der understotter Start ved opkald, modtager en opringning fra en tele-
fonlinie, som det er forbundet med. Det konfigureres i Konfigurationsfunk-
tioner.

Remote Program Load eller Dynamic Host
Configuration Protocol

Hvis computeren leveres med en Ethernet-adapter, kan en netveerksadmini-
strator styre computeren vha. RPL (Remote Program Load) og DHCP (Dy-
namic Host Configuration Protocol). Hvis du bruger RPL i forbindelse med
programmer som LANClient Control Manager, kan du bruge en funktion,
der kaldes hybrid-RPL, som installerer hybrid-billeder eller -filer pa harddi-
sken. Herefter vil LANClient Control Manager, hver gang computeren star-
tes via netveerket, acceptere den som en hybrid-RPL-klient, og der indleeses
et bootstrap-program pa computerens harddisk. Bootstrap-programmet er et
lille program, hvilket kan hjeelpe til at forhindre belastning af netvaerket. En
fordel ved hybrid-RPL er, at du undgar den netveaerksbelastning, der er
knyttet til standard-RPL.

Ekstern administration

Vha. denne facilitet kan en netveerksadministrator opdatere POST og BIOS i
computeren fra en ekstern lokalitet. Der kreeves programmer til netvaerks-
styring, f.eks. LANClient Control Manager, for at kunne udnytte funktio-
nen. Der er konfigurationsoplysninger i afsnittet “Angiv Ekstern
administration” pa side 36.

Kapitel 4. Daglig brug af computeren
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Brug af skermfunktioner

Computeren har en SVGA (Super Video Graphics Array) AGP-kontrolenhed
(Advanced Graphics Port), som er placeret pd systemkortet. SVGA er en
skeermstandard, der viser tekst og grafik pa en skaerm. I lighed med andre
skeermstandarder understotter SVGA en reekke skarmtilstande. Skeermtilstan-
de er forskellige kombinationer af oplesningsgrad, opfriskningshastighed og
farver, som er defineret af en skeermstandard til fremvisning af tekst eller
grafik. Der er flere oplysninger om skeermtilstande i Understanding Your Per-
sonal Computer, som findes pa cd'en Software Selections, der leveres sammen
med computeren.

Skarmstyreprogrammer

Visse styresystemer og programmer kraever brugertilpasset software, som

kaldes skeermstyreprogrammer, for at kunne udnytte computerens grafik-

adapter fuldt ud. Disse styreprogrammer giver storre hastighed, bedre op-
losning, flere farver og knivskarpe billeder.

Pa cd'en Software Selections, der leveres sammen med computeren, findes
styreprogrammer til grafikadapterne samt en README-fil med vejledning i
installation af styreprogrammerne. Hvis computeren leveres med program-
mer, som IBM har forudinstalleret, er skeermstyreprogrammerne allerede in-
stalleret pa harddisken. Du kan imidlertid bruge oplysningerne om, hvor-
dan du installerer styreprogrammer, hvis du skal installere styreprogram-
merne igen, hvis du vil aendre pa skeermens oplesning, farveintensitet eller
indstillinger, eller hvis du har brug for oplysninger om, hvordan du anskaf-
fer og installerer opdaterede skeermstyreprogrammer.

Kapitel 9, “Hjeelp, service og oplysninger” pa side 119, indeholder flere op-
lysninger.

Revidér skermindstillinger

For at fa det bedst mulige skeermbillede og reducere flimmer kan det vaere
nedvendigt at genindstille skeermens oplesningsgrad og opfriskningshastig-
hed. Du kan fé vist og aendre skeermens indstillinger via styresystemet vha.
de oplysninger, der findes i README-filerne pd cd'en Software Selections,
der leveres sammen med computeren. Der er flere oplysninger om skeerm-
indstillinger i vejledningen til styresystemet.
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— Vigtigt!

For du eendrer skeermindstillinger, skal du leese den vejledning, der le-
veres sammen med skeermen. Hvis du veelger en oplesningsgrad eller
opfriskningshastighed, skeermen ikke understetter, kan det betyde, at
teksten pd skeermen bliver uleeselig, og du kan risikere at beskadige
skeermen. Den vejledning, der leveres sammen med skeermen, indehol-
der normalt oplysninger om de oplesningsgrader og opfriskningshastig-
heder, skeermen understetter. Du kan fa flere oplysninger ved at kon-
takte skeermproducenten.

Indstil skeermen til den hgjest mulige opfriskningshastighed uden linie-
spring for at reducere skeermflimmer mest muligt. Hvis skeermen overhol-
der VESA DDC-standarden (Display Data Channel), er den sandsynligvis
allerede indstillet til den hejeste opfriskningshastighed, som skeermen og
skeermkontrolenheden kan anvende. Hvis du ikke er sikker pd, om skeer-
men er DDC-kompatibel, kan du se i den vejledning, der leveres sammen
med skaermen.

Brug af lydfunktioner

Visse modeller har en indbygget ESS 1938-lydkontrolenhed, som understot-
ter Sound Blaster-programmer, og som er kompatibel med Microsoft Win-
dows Sound System. Denne computer har ogsd en enkelt indbygget hojtaler
og tre lydporte. Vha. lydkontrolenheden kan du afspille og optage lyd og
musik, og via den interne hojtaler kan du here lyd fra multimedieprogram-
mer. Desuden kan du slutte to stereohgjtalere til lydstikkene for bedre at
kunne here lyden fra multimedieprogrammer.

Computerens lydstik er et 3,5 mm minijackstik. Nedenfor felger en beskri-
velse af stikkene. Stikkenes placering er angivet i afsnittet “Tilslutning af
kabler” pa side 10.

Hovedtelefon:  Via dette jackstik sendes lydsignaler fra computeren til
eksterne enheder, f.eks. hojtalere med indbyggede stereo-
forsteerkere, hovedtelefoner, multimedietastaturer eller
lydindgangsstikket pd et stereoanleeg.

Bemark: Computerens indbyggede hejtaler deaktiveres,
nar en ekstern hejtaler sluttes til stikket til ho-
vedtelefon pd computeren.

Lydudgang;: Via dette jackstik sendes lydsignaler fra computeren til
eksterne enheder, f.eks. hojtalere med indbyggede stereo-
forsteerkere, hovedtelefoner, multimedietastaturer eller
lydindgangsstikket pé et stereoanleeg.

Kapitel 4. Daglig brug af computeren
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Mikrofon: Via denne port slutter du en mikrofon til computeren, nar
du vil optage stemmer eller andre lyde pd harddisken.
Porten kan ogsa benyttes til programmer til talegenkendel-
se.

Bemzrk: Hvis du oplever interferens, eller der kommer
lyd fra hojtaleren under optagelse, kan du pre-
ve at mindske mikrofonens optagestyrke (for-
steerkning).

Optage- og afspilningsprocedurer afheenger af styresystemet. Der er oplys-
ninger og vejledning i dokumentationen til styresystemet.

Opdatering af systemprogrammer

Systemprogrammer udger det grundleeggende programlag i computeren. De
indeholder POST-testen (den automatiske funktionstest), BIOS-koden (Basic
Input/Output System) og programmet Konfigurationsfunktioner. POST er
en samling testforleb, der udferes, hver gang du teender for computeren.
BIOS er et softwarelag, der overseetter instruktioner fra andre softwarelag til
elektriske signaler, som computerens hardware kan forstd. Du kan bruge
Konfigurationsfunktioner til at fd vist og eendre computerens konfiguration.

Computerens systemkort har et sdkaldt EEPROM-modul (Electrically Era-
sable Programmable Read-Only Memory), som undertiden ogsd kaldes
FLASH-hukommelse. Det er nemt at opdatere POST, BIOS og Konfigurations-
funktioner ved at starte computeren fra en opdateringsdiskette (FLASH-di-
skette) eller vha. funktionen Ekstern administration, hvis den er aktiveret.
Der er flere oplysninger i afsnittet “Angiv Ekstern administration” pa

side 36.

Som led i IBM's fortsatte bestraebelser pa at forbedre kvaliteten, aendres og
forbedres systemprogrammerne hele tiden. Ndr opdateringer offentliggores,
vil de veere tilgeengelige i filer, der kan hentes fra World Wide Web. Oplys-
ninger om, hvordan man bruger opdateringer af systemprogrammer, findes
i en README-fil i de opdaterede filer.
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Brug af cd-drev

Nogle modeller leveres med et forudinstalleret cd-drev. Der kan leeses og
afspilles fra en cd. Der kan ikke skrives nye oplysninger til den. Cd-drev
bruger standard-cd'er pa 12 cm.

Folg disse retningslinier ved brug af cd-drev:

* Undga at placere drevet, hvor der er:
— Hoj temperatur
— Haej luftfugtighed
— Meget stov
— Kraftige vibrationer eller pludselige stedpdvirkninger
— Skra flader
— Direkte sollys.
* Seet ikke andre objekter i drevet end cd'er.
* Tag cd'en ud af drevet, for du flytter computeren.

Folgende illustration viser frontdeekslet pa cd-drevet.

Slaede
Udlgserknap

Indikatorlampe

Kapitel 4. Daglig brug af computeren
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Handtér cd'er

Folg disse retningslinier, ndr du hdndterer cd'er:

¢ Hold cd'en i kanten. Undga at berere overfladen.

e Tor cd'en af fra midten og udefter med en ren, bled klud for at fjerne
stov og fingeraftryk. Hvis du terrer cd'en i cirkuleere bevaegelser, kan
du risikere, at data gar tabt.

e Skriv ikke pa cd'en, og seet ikke meerkater pad den.

e Undga at lave ridser i cd'ens overflade.

e Udseet ikke cd'en for direkte sollys.

e Anvend aldrig benzin, fortynder eller andre renseveesker pa cd'en.

* Tab og bgj ikke cd'en.

Ileg en cd

Sadan leegges en cd i cd-drevet:

1. Tryk pa udleserknappen. Cd-sleeden glider ud af drevet. Prov ikke at
abne slaeden manuelt.

2. Placér cd'en i sleeden med meerkaten opad.

3. Luk sleeden ved at trykke pd udleserknappen eller ved forsigtigt at
skubbe slaeden indad. Nér sleeden er lukket, lyser indikatorlampen pa
drevets forside et kort gjeblik for at angive, at drevet er i brug.

4. Tryk pa udleserknappen for at dbne sleeden. Fjern cd'en, nér sleeden er
dbnet.

5. Luk sleeden ved at trykke pd udleserknappen eller ved forsigtigt at
skubbe sleeden indad.

Bemark: Huvis sleeden ikke glider ud af drevet, nar du trykker pa udleser-
knappen, skal du stikke spidsen af en stor papirclips ind i ned-
udleseren, der findes til venstre for cd-drevets indikatorlampe.

Brug af Zip-drev

Nogle modeller leveres med et Zip-drev. Dette afsnit beskriver brugen af et
Zip-drev.

Seet en 100 MB Zip-disk i Zip-drevet for at f4 adgang til drevet, og veelg det

drevbogstav, der er tildelt Zip-drevet. Gem og kopiér filer via Zip-drevet pa
samme made som i forbindelse med de andre drev pad computeren.
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Ilaeg og fjern en Zip-disk

Teend altid computeren, for du ileegger en Zip-disk. Nar du ileegger en Zip-
disk, blinker drevets lampe et gjeblik. Hvis lampen fortsat blinker langsomt,
skal du trykke pa drevets udleserknap for at kere Zip-disken ud, og deref-

ter leegge den i igen.

Under Windows NT kan du udlese disken vha. en udleskommando i det
program, du anvender. Under Windows 98 kan du udlese disken vha. udle-
serknappen eller vha. en udleskommando i det program, du anvender.

Det er ikke nedvendigt at fjerne Zip-disken fra drevet, ndr du lukker com-
puteren, men hvis du vil fjerne Zip-disken, skal du gere det, for du lukker
computeren. Opbevar Zip-disken i den beskyttende @ske, ndr du fjerner
den fra drevet.

Pas pa!

Sluk for stremmen til computeren, for du benytter nedudleseren. Forsog
ikke at tvinge en Zip-disk ud af drevet. Hvis disken ikke korer ud med
det samme, skal du gentage fremgangsmaden for brug af nedudleseren
herunder.

Computeren skal vere teendt for at en disk kan kere ud af Zip-drevet pa
sedvanlig vis. Hvis du skal fjerne en Zip-disk fra drevet under et strom-
svigt, skal du skubbe en udrettet papirklips ind i nedudleserhullet, som er
placeret lige over stikket til netledningen, bag pa Zip-drevet.

Okonomitilstand for drev

Zip-drevet har en automatisk ekonomitilstand, der er designet for at mind-
ske stremforbruget og forleenge Zip-diskes levetid. Jkonomitilstanden far
disken til automatisk at skifte til dvaletilstand, nar den har veeret inaktiv i
15 minutter, og disken vender automatisk tilbage til normal tilstand, nar
den aktiveres. Du kan eendre tidsfristen for ekonomitilstand vha. dine pro-
grammer.

Der leveres muligvis flere oplysninger sammen med drevet. Er det tilfeeldet,
skal du leese den dokumentation, der felger med drevet.

Kapitel 4. Daglig brug af computeren
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Sikkerhedsfunktioner

Las deekslet og tastaturet for at forhindre uautoriseret brug af computeren.

Daksellas

Pa computeren findes et indbygget lasebeslag. Vha. dette beslag kan du lase
computerdeekslet med en haengelas.

Tastaturlas

Tastaturet kan deaktiveres, sd andre ikke kan bruge det. Hvis der er angivet
et startkodeord, er tastaturet last, ndr du teender for computeren. Du skal
indtaste det rigtige kodeord, for tastaturet frigeres. Du kan aktivere startko-
deordsfunktionen vha. Konfigurationsfunktioner. Se Kapitel 5, “Brug af pro-
grammet Konfigurationsfunktioner” pa side 27.

Nogle styresystemer har en funktion, hvor du kan lase tastatur og mus. Se
neermere herom i vejledningen til styresystemet.

Brug u-bolt til sikring

Som valgfrit udstyr kan du installere en u-bolt til sikring bag pd compute-
ren for at bolte computeren til det sted, den skal std. Der er vejledning i
installation af en u-bolt i afsnittet “Montering af u-bolt til sikring” pd

side 73.
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Kapitel 5. Brug af programmet
Konfigurationsfunktioner

Programmet Konfigurationsfunktioner findes i computerens EEPROM (Elec-
trically Erasable Programmable Read-Only Memory). Vha. Konfigurations-
funktioner kan du fa vist og @endre computerens konfiguration, uanset hvil-
ket styresystem du anvender. De indstillinger, du veelger i styresystemet,
kan dog tilsideseette eventuelle tilsvarende indstillinger i Konfigurations-
funktioner.

Dette kapitel indeholder oplysninger om, hvordan du starter, bruger og af-
slutter Konfigurationsfunktioner. Desuden indeholder det oplysninger om

kodeord, startsekvens, ekstern administration og funktionsstyring samt en

kortfattet trinvis vejledning i aktivering af netveerksrelaterede indstillinger

for computeren.

Start og brug af programmet Konfigurationsfunktioner

Sddan starter du Konfigurationsfunktioner:

1. Teend computeren. Hvis computeren allerede er teendt, ndr du starter
denne procedure, skal du afslutte styresystemet, slukke computeren,
vente nogle fa sekunder, til alle teendt-lamper er slukket, og starte den
igen. Brug ikke Ctrl+Alt+Delete til at genstarte computeren.

2. Tryk pa F1, nar klarmeldingen til Konfigurationsfunktioner vises i
skeermens nederste venstre hjorne under startproceduren. Klarmeldin-
gen vises kun i nogle fa sekunder. Du skal derfor hurtigt trykke pa F1.

3. Hvis du ikke har angivet et administratorkodeord, vises hovedmenuen i
Konfigurationsfunktioner pa skeermen. Hvis du har angivet et admini-
stratorkodeord, vises hovedmenuen i Konfigurationsfunktioner ikke, for
du har indtastet administratorkodeordet og trykket pad Enter. Der er fle-
re oplysninger i afsnittene “Startkodeord” pd side 30 og
“Administratorkodeord” pa side 33.

Bemark: Hvis du har tilfejet ny systemhardware, 0g noget af neden-
stdende geelder, far du vist hovedmenuen i Konfigurations-
funktioner, for styresystemet tager over.

¢ Udvidet automatisk funktionstest (POST) er aktiveret.
e Startkodeord er aktiveret.
¢ Administratorkodeord er aktiveret.
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Menuen, du far vist pd computeren, kan se lidt anderledes ud end denne
menu, men den fungerer pa samme made.

Konfigurationsfunktioner

Veelg funktion:

* Systemoversigt

¢ Produktdata

* Enheder og I/O-porte

e Startfunktioner

* Dato og klokkesleet

* Systemsikkerhed

» Udvidet konfiguration

¢ [SA-ressourcer

* Udvidet funktionsstyring (APM)

Gem indstillinger
Genindlees indstillinger
Indlees standardindstillinger

Afslut installation

Fa vist og revidér indstillinger

Hovedmenuen i Konfigurationsfunktioner viser de muligheder, der er for at
konfigurere systemet. Hvis der findes en fed prik (¢) ved siden af et menu-
punkt, betyder det, at der er en undermenu til dette punkt. Hvis der findes
en pil (») ved siden af et menupunkt, betyder det, at indstillingerne for det-
te punkt er eendret, eller at Konfigurationsfunktioner har registreret en fejl
og forsegt at rette den. Hvis Automatisk funktionstest er angivet som hur-
tig, og der ikke er nogen former for sikkerhed (kodeord) pa systemet, kan
systemet automatisk konfigurere nye enheder. Det kan ogsd veere, at een-
dringerne er sket pd en undermenu til det punkt, der har en ». Hvis der
findes en stjerne (*) ved siden af et menupunkt, betyder det, at der er sam-
menfald mellem systemressourcer. Los dette sammenfald, for du afslutter
Konfigurationsfunktioner, sd vil computeren fungere korrekt. Lees den do-
kumentation, som leveres sammen med den hardware, du vil installere, og
se afsnittet “Adapterkonfiguration” pa side 65 for at fa flere oplysninger
om, hvordan du lgser sammenfald mellem systemressourcer.

Pa menuerne i Konfigurationsfunktioner skal du bruge tastaturet. Folgende
tabel viser de forskellige tasters funktion.
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Taster Funktion

(" Brug disse piltaster til at fremhaeve menupunkterne.

— — Brug disse piltaster til at fa vist og skifte mellem et menupunkts
valgmuligheder.

Enter Tryk pd denne tast for at veelge det fremheevede menupunkt.

Esc Tryk pé denne tast for at forlade en menu, efter at du har faet vist

eller eendret menuens indstillinger.

+ Pa nogle menuer bruges denne tast til at foroge en indstillings nu-
meriske veerdi.

- Pa nogle menuer bruges denne tast til at formindske en indstil-
lings numeriske veerdi.

0-9 Pa nogle menuer bruges de numeriske taster til at 2endre en ind-
stillings numeriske veerdi.

F1 Tryk pa denne tast for at fa hjeelp til et menupunkt.

F9 Tryk péd denne tast, hvis du har eendret og gemt et menupunkts

indstillinger, og du vil genoprette de indstillinger, der var geel-
dende, for du @endrede dem.

F10 Tryk pa denne tast for at genindseette et menupunkts standard-
indstillinger.

Bemark: De taster, der kan bruges, vises nederst pa hvert skeermbillede.
Det er ikke alle de ovennaevnte taster, der kan bruges i alle me-
nuerne.

Pa menuerne i Konfigurationsfunktioner vises de indstillinger, der kan aen-
dres, i kantede parenteser: [ 1. Du kan ikke aendre indstillinger, der ikke
star i kantede parenteser.

— Vigtigt!

Nar du tilfejer eller fjerner hardware fra computeren eller sletter kode-
ord, registrerer BIOS (Basic Input/Output System) normalt sendringerne
og opdaterer herefter konfigurationen automatisk. Du skal dog gemme
disse @ndringer, for den nye konfiguration treeder i kraft. Veelg Gem
indstillinger pa hovedmenuen i Konfigurationsfunktioner for at gemme
konfigurationen.

Kapitel 5. Brug af programmet Konfigurationsfunktioner
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Afslut programmet Konfigurationsfunktioner

Gor folgende for at gemme evt. zendringer, du har foretaget, og forlade
Konfigurationsfunktioner:

1. Tryk pa Esc, indtil du er tilbage pa hovedmenuen i Konfigurations-
funktioner.

2. Velg Gem indstillinger, for du afslutter Konfigurationsfunktioner, hvis
du vil gemme de aktuelle indstillinger. Hvis du ikke gor det, gemmes
indstillingerne ikke.

3. Tryk pa Esc pa hovedmenuen i Konfigurationsfunktioner, og felg vej-
ledningen pa skeermen.

Kodeord

Vha. kodeord kan du sikre computeren og dine data. Du kan angive to
kodeord: Et startkodeord og et administratorkodeord. Det er ikke nodven-
digt at angive noget kodeord for at bruge computeren. Lees folgende afsnit,
hvis du vil angive et.

Startkodeord

Trinvis installation

Startkodeordet forhindrer, at uautoriserede personer far adgang til de oplys-
ninger, der findes pd computeren. Du behever ikke at angive et startkode-
ord, men ved at angive det, kan du styre, hvem der kan benytte compute-
ren. Nar der er angivet et startkodeord, skal du indtaste det ved klarmel-
dingen, ndr computeren starter.

Du kan veelge mellem tre tilstande for kodeordsklarmeldingen, ndr du angi-
ver startkodeordet:

Aktiveret Hvis kodeordsklarmeldingen er aktiveret, skal du angive start-
kodeordet, ndr du tender for computeren. Styresystemet starter
ikke, for du har indtastet det rigtige kodeord, og tastaturet er
last. Hvis musen er tilsluttet musestikket, vil den ogsa veere
last. Hvis musen er tilsluttet den serielle port, aktiveres den, nar
du starter computeren, uanset om du har angivet et kodeord.

Bemerk: Hvis Ekstern administration er aktiveret, kan du ik-
ke veelge Aktiveret. Vaelg Sideordnet i dette tilfeelde.
Hvis du angiver denne funktion som Aktiveret, nar
Ekstern administration er aktiveret, eendres indstil-
lingen automatisk til Sideordnet. Der er flere oplys-
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Slukket

ninger i afsnittet “Angiv Ekstern administration” pa
side 36.

Hvis kodeordsklarmeldingen er deaktiveret, ogsa kaldt uover-
vaget start, skal du ikke indtaste startkodeordet, nar du teender
for computeren. Computeren starter styresystemet. Lees folgen-
de, hvis der er sluttet en mus til stikket til mus:

— Vigtige oplysninger om brug af mus

Disse oplysninger gealder kun, hvis musen er en PS/2-mus.
En seriel mus pavirkes ikke af, om kodeordsklarmeldingen
er deaktiveret.

Det er nyttigt at deaktivere kodeordsklarmeldingen pa net-
veaerksservere og andre computere, som skal udfere uover-
vagede opgaver. Hvis der opstar stremsvigt, genstarter
computeren automatisk, ndr stremmen vender tilbage, uden
at indgriben er nedvendig.

Nér kodeordsklarmeldingen er deaktiveret, kan computeren
ikke registrere en PS/2-mus. I denne tilstand indleeses sty-
reprogrammet til musen ikke automatisk via filerne CON-
FIG.SYS eller AUTOEXEC.BAT. Du far vist en fejlmeddelel-
se om, at stikket til mus er deaktiveret.

Hvis du anvender Windows NT, Windows 95 eller Win-
dows 98, ndr computeren startes, og meddelelsen om, at
stikket til mus er deaktiveret, skal du indtaste enten start-
eller administratorkodeordet for at aktivere tastaturet. Mu-
sen er fortsat deaktiveret. Saet et hak i feltet Vis ikke denne
meddelelse igen vha. tastaturet. Musen aktiveres, ndr styre-
systemet afslutter indlaesningsrutinen.

Se, hvordan du aktiverer musen pa computeren, i den do-
kumentation, der leveres sammen med styresystemet, hvis
du anvender et andet styresystem end Windows 95, Win-
dows 98 eller Windows NT.

Sideordnet I tilstanden Sideordnet atheenger startproceduren af, om compu-

teren er startet vha. afbryderknappen eller via en uovervaget
metode, f.eks. via modem eller en fastsat tidsfrist.

Hvis computeren startes vha. afbryderknappen, er proceduren
den samme, som ndr kodeordsklarmeldingen er aktiveret. Lees
side 30 for at fa flere oplysninger.

Hvis computeren startes uovervaget, f.eks. eksternt via LAN, er
proceduren den samme, som ndr kodeordsklarmeldingen er de-
aktiveret. Lees side 31 for at fd flere oplysninger.
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Nar du har indtastet startkodeordet, vil du kunne f4 vist begraensede oplys-
ninger i programmet Konfigurationsfunktioner, men du vil ikke kunne een-
dre nogen af indstillingerne.

Kodeordet bliver ikke vist pa skeermen, nar du indtaster det. Hvis du ind-
taster et forkert kodeord, far du en meddelelse pa skeermen om, at kodeor-
det er forkert. Hvis du tre gange i treek indtaster et forkert kodeord, er du

nedt til at slukke computeren og starte den igen. Nar du har indtastet det

rigtige kodeord, lases tastaturet og musen op, og computeren fungerer.

Angiv, skift og slet et startkodeord

Anvend Konfigurationsfunktioner til at angive eller eendre et startkodeord.
Kodeordet kan besta af en vilkarlig kombination af op til syv tegn (A-Z, a-z
og 0-9).

— Vigtigt!

Skriv startkodeordet ned, og gem det et sikkert sted. Nar du har angivet
et startkodeord, kan du ikke aktivere styresystemet uden forst at indta-
ste kodeordet. Hvis du glemmer kodeordet, kan du ikke sendre eller
slette det uden at fjerne computerens daeksel og flytte en jumper pa sy-
stemkortet. Der er flere oplysninger i afsnittet “Slet et ukendt eller
glemt administratorkodeord” pa side 34.

Sadan angiver, skifter og sletter du et startkodeord:

1. Start Konfigurationsfunktioner. Se afsnittet “Start og brug af program-
met Konfigurationsfunktioner” pa side 27.

2. Velg Systemsikkerhed pa hovedmenuen, og tryk pa Enter.
3. Velg Startkodeord, og tryk pa Enter.

4. Velg Slet startkodeord for at slette et startkodeord, og fortseet med trin
9 pé side 33.
5. Velg Angiv eller skift startkodeord, og felg vejledningen pa skeermen.

6. Hvis du vil angive et nyt kodeord, skal du indtaste det nye kodeord og
trykke pd Pil ned (}).

7. Indtast det nye kodeord igen.

8. Ved Kodeordsklarmelding velger du enten Deaktiveret, Aktiveret el-
ler Sideordnet. Tryk pa venstre (<) eller hajre (—) piltast for at skifte
mellem valgene.

Bemerk: Hvis Ekstern administration er aktiveret, kan du ikke veelge
Aktiveret. Veelg Sideordnet i dette tilfeelde. Hvis du angiver
denne funktion som Aktiveret, nar Ekstern administration
er aktiveret, eendres funktionen automatisk til Sideordnet.
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9. Tryk to gange pa Esc for at vende tilbage til hovedmenuen i Konfigura-
tionsfunktioner.

10. Veelg Gem indstillinger pd hovedmenuen i Konfigurationsfunktioner,
for du afslutter programmet.

11. Afslut Konfigurationsfunktioner ved at trykke pa Esc, og felg vejlednin-
gen pa skeermen.

Administratorkodeord

Nér du har angivet et administratorkodeord, kan uautoriserede personer ik-
ke eendre konfigurationsindstillingerne vha. Konfigurationsfunktioner. Hvis
det er dit ansvar at opdatere indstillingerne pa flere computere, er det en
god idé at angive et administratorkodeord.

Nér du angiver et administratorkodeord, vises en kodeordsklarmelding,
hver gang du forseger at fa adgang til Konfigurationsfunktioner. Hvis du
indtaster et forkert kodeord, far du vist en meddelelse om, at kodeordet er
forkert. Hvis du tre gange i treek indtaster et forkert kodeord, er du nedt til
at slukke computeren og starte den igen.

Hvis der er angivet bade et startkodeord og et administratorkodeord, skal
du blot angive ét af dem. Hvis du vil eendre indstillinger, skal du dog angi-
ve administratorkodeordet.

Angiv, slet eller skift administratorkodeord

Anvend Konfigurationsfunktioner, ndr du vil angive eller sendre et admini-
stratorkodeord. Kodeordet kan bestd af en vilkérlig kombination af op til
syv tegn (A-Z, a-z og 0-9).

— Vigtigt!

Skriv administratorkodeordet ned, og gem det et sikkert sted. Hvis du
glemmer administratorkodeordet, kan du ikke fa adgang til Konfigura-
tionsfunktioner. Du vil veere nedt til at fjerne computerens daeksel og
flytte en jumper pa systemkortet for igen at fa adgang til Konfigura-
tionsfunktioner. Der er flere oplysninger i afsnittet “Slet et ukendt eller
glemt administratorkodeord” pa side 34.

Sddan angiver, skifter og sletter du et administratorkodeord:

1. Start Konfigurationsfunktioner. Se afsnittet “Start og brug af program-
met Konfigurationsfunktioner” pa side 27.

2. Velg Systemsikkerhed pa hovedmenuen, og tryk pa Enter.
3. Velg Administratorkodeord, og tryk pa Enter.
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10.

. Velg Slet administratorkodeord for at slette et administratorkodeord,

og fortseet med trin 8 pd side 34.

Hvis du vil angive et administratorkodeord, skal du indtaste kodeordet,
trykke pa Pil ned (})og indtaste kodeordet igen.

Ved Skal startkodeord kunne @ndres af bruger? veelger du Ja eller
Nej. Tryk pa venstre (<) eller hajre (—) piltast for at skifte mellem val-
gene. Hvis du velger Ja, og der er angivet et administratorkodeord,
kan du eendre startkodeordet uden at skulle angive administratorkode-
ordet. Hvis du velger Nej, og der er angivet et administratorkodeord,
kan du ikke eendre startkodeordet uden at angive administratorkodeor-
det.

Velg Angiv eller skift administratorkodeord, og felg vejledningen pa
skeermen.

. Tryk pd Esc, indtil du er tilbage pa hovedmenuen i Konfigurations-

funktioner.

Velg Gem indstillinger pd hovedmenuen i Konfigurationsfunktioner,
for du afslutter programmet.

Afslut Konfigurationsfunktioner ved at trykke pa Esc, og felg vejlednin-
gen pa skeermen.

Slet et ukendt eller glemt administratorkodeord

— Vigtigt!

Hvis det er muligt, skal du skrive konfigurationsoplysningerne ned, for
du flytter CMOS-jumperen.

Sddan sletter du et ukendt eller glemt administratorkodeord:

1.

34

Sluk for computeren og alt tilsluttet udstyr.

2. Tag netledningen ud af stikkontakten.
3.
4

Afmontér deekslet. Se afsnittet “Afmontering af deekslet” pd side 52.

. Placeringen af CMOS Clear-jumperen fremgar af systemkortmaerkaten in-

de i computeren. Se ogsa placeringerne af ben pa jumperen pa denne
meerkat.

Pas pa!

Reor ikke ved nogen af komponenterne, mens der er tilsluttet strom.
Flyt jumperen fra den seedvanlige placering (ben 1 og 2) til ben 2 og 3.
Brug eventuelt en spidstang til at flytte jumperen med, men pas pa du

ikke edeleegger nogen af komponenterne pa systemkortet eller jumpe-
ren.

Seet deekslet pa igen.
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7. Seet netledningen i stikkontakten.
8. Genstart computeren. Computeren dbner Konfigurationsfunktioner.

9. Deaktivér start- eller administratorkodeordsindstillingerne, eller angiv
nye kodeord.

10. Gem kodeordsindstillingerne, og sluk computeren.

11. Tag netledningen ud af stikkontakten, og afmontér deekslet. Se afsnittet
“Afmontering af daekslet” pa side 52.

12. Flyt jumperen tilbage til den seedvanlige placering (ben 1 og 2).

13. Seet computerdeekslet pa igen.

14. Seet netledningen i stikkontakten.

Nér du har ryddet CMOS-hukommelsen, skal du omkonfigurere compute-
ren. Efter du har samlet computeren igen, skal du vha. Konfigurationsfunk-

tioner genindstille dato og klokkesleet, genindsaette eventuelle kodeord og
omkonfigurere computeren.

Andre indstillinger i programmet
Konfigurationsfunktioner

Oplysningerne i dette afsnit omfatter vejledning i, hvordan du eendrer an-
dre indstillinger i Konfigurationsfunktioner, f.eks. tastaturhastighed, startse-
kvens, ekstern administration og funktionsstyring.

Skift tastaturhastighed

Du kan eendre den hastighed, som et tegn gentages med, ndr du holder ta-
sten nede. Denne indstilling findes under Startfunktioner i Konfigurations-
funktioner. Den normale repetitionshastighed er 30 anslag pr. sekund (hurtig).

Angiv startsekvens

Computeren kan startes fra forskellige enheder, f.eks. harddisken, diskette-
drevet eller cd-drevet, eller fra netverket. Programmet, computeren startes
fra, soger efter disse enheder i en angivet raekkefolge. Du kan bruge Konfi-
gurationsfunktioner til at veelge startsekvensen.

Sadan angives startsekvensen:

1. Start Konfigurationsfunktioner. Se afsnittet “Start og brug af program-
met Konfigurationsfunktioner” pa side 27.

2. Veelg Startfunktioner, og tryk pa Enter.
3. Velg Startsekvens pd menuen Startfunktioner, og tryk pa Enter.

Kapitel 5. Brug af programmet Konfigurationsfunktioner

35



10.

Velg Startdrev nr. 1, og tryk pd Enter.
Brug piltasterne til at veelge med, og tryk pa Enter.

Hvis det er nodvendigt, kan du gentage ovenstdende trin for Startdrev
nr. 2, Startdrev nr. 3 og Startdrev nr. 4.

Hvis Automatisk start via startsekvens er Aktiveret, skal du veelge se-
kvens og enheder ud fra de mulige valg.

Tryk pa Esc, indtil du er tilbage pa hovedmenuen i Konfigurations-
funktioner.

Vealg Gem indstillinger pd hovedmenuen i Konfigurationsfunktioner,
for du afslutter programmet, og tryk pd Enter.

Afslut Konfigurationsfunktioner ved at trykke pa Esc, og felg vejlednin-
gen pa skeermen.

Angiv Ekstern administration

Du kan opdatere systemprogrammerne, f.eks. POST og BIOS, fra en net-
veerksserver ved at aktivere Ekstern administration. Selv om du har angivet
et administratorkodeord pa computeren, behever du ikke at indtaste det for
at opdatere eksternt fra serveren. Kontakt netvaerksadministratoren for at fa
oplysninger om indstilling af netveerksserveren i forbindelse med POST- og
BIOS-opdateringer.

Sadan angiver du ekstern administration:

1.

Start Konfigurationsfunktioner. Se afsnittet “Start og brug af program-
met Konfigurationsfunktioner” pa side 27.

Velg Systemsikkerhed, og tryk pd Enter.
Veelg Ekstern administration, og tryk pa Enter.

Velg Aktiveret for at aktivere Ekstern administration. Veelg Deaktive-
ret for at deaktivere funktionen. Tryk pa Enter.

Tryk pa Esc, indtil hovedmenuen i Konfigurationsfunktioner vises igen.

Velg Gem indstillinger pd hovedmenuen i Konfigurationsfunktioner,
for du afslutter programmet.

Afslut Konfigurationsfunktioner ved at trykke pa Esc, og felg vejlednin-
gen pa skeermen.
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ISA-ressourcer

Adaptere, som er ikke-Plug and Play, kaldes legacy-adaptere. Hvis du instal-
lerer en legacy-adapter, skal du konfigurere den manuelt ved at indstille
kontakter eller jumpere pa adapteren og ved at reservere ressourcer til den
vha. Konfigurationsfunktioner.

I Konfigurationsfunktioner viser skeermbilledet ISA-ressourcer de computer-
ressourcer, adaptere seedvanligvis kraever:

* Lagerressourcer (hukommelsesressourcer)
* I/O-portressourcer

e DMA-ressourcer

. Interrupt—ressourcer.

Du kan veelge tilgeengelige ressourcer til den adapter, du installerer. Res-
sourcer, som ikke bruges af ISA-adaptere, er anfort som [Tilgaengelig]. An-
giv de ressourcer, der bruges af den netop installerede ISA-adapter som
[ISA-ressource]. Dette angiver over for Plug and Play-programmet, at disse
ressourcer anvendes.

Saddan gemmer du oplysningerne om ressourcer for en installeret adapter:

1. Start Konfigurationsfunktioner. Se afsnittet “Start
Konfigurationsfunktioner” pa side 78.

2. Velg ISA-ressourcer, og tryk pa Enter.

3. Velg Lagerressourcer, I/O-portressourcer, DMA-ressourcer eller Inter-
rupt-ressourcer. Se afsnittet “Interrupt- og DMA-ressourcer” pa
side 38.

4. Angiv den pdgeeldende ressource som ISA-ressource, og tryk pa Enter.

5. Ga tilbage til hovedmenuen i Konfigurationsfunktioner, veelg Gem ind-
stillinger for at gemme indstillingerne, og tryk pa Enter. Afslut Konfi-
gurationsfunktioner.

Ligesom du eendrer systemressourcer for installerede adaptere, skal du ogsa
@ndre ressourcerne, nar du fjerner en ISA-adapter. Hvis du fjerner en lega-
cy-adapter, skal du angive de ressourcer, den brugte, som [Tilgaengelig]. P4
den mdde kan Plug and Play-programmet automatisk bruge disse ressour-
cer ved fremtidige konfigurationer, eller du kan bruge ressourcerne ved
fremtidige manuelle konfigurationer.

Bemerk: Laes den dokumentation, der leveres sammen med adapteren, for
at fa oplysninger om de pakrevede systemressourcer.

Der er oplysninger om konfiguration af ISA-adaptere i afsnittet
“ISA-ressourcer”.
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Kapitel 8, “Fejlfinding” pa side 81, indeholder oplysninger om fejlmeddelel-
ser i forbindelse med ressourcesammenfald.

Interrupt- og DMA-ressourcer

Dette afsnit giver en oversigt over indstillingerne for standard-interrupt- og
DMA-ressourcer (Direct-Memory-Access (DMA) pa computeren. Interrupt-
og DMA-indstillingerne kan skifte, ndr computeren konfigureres.

Tabel 1. Interrupt-ressourcer

IRQ Systemressource

0 Tidsfrist

1 Tastatur

2 Interrupt-kontrolenhed

3 Tilgeengelig

43 Seriel port

5 Tilgeengelig

6 Diskettedrev

73 Parallel port

8 Systemur

9 ACPI

10 Tilgeengelig

11 Tilgeengelig

12 Mus

13 Coprocessor

14 IDE-drev pa primeer kanal
15 IDE-drev pa sekundeer kanal

Tabel 2. DMA-ressourcer

DMA-kanal Databredde Systemressource
0 8 bit Tilgeengelig

1 8 bit Tilgeengelig

2 8 bit Diskette

3 8 bit Tilgeengelig

4 - Systemressource
5 16 bit Tilgeengelig

6 16 bit Tilgeengelig

7 16 bit Tilgeengelig

3 Kan endres til andre indstillinger eller deaktiveres.
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Funktioner til automatisk funktionsstyring

Computeren har indbyggede stremsparefunktioner. Du kan f& vist og esendre
indstillingerne for strombesparelse vha. menuen Udvidet funktionsstyring
(APM) i Konfigurationsfunktioner. Dette afsnit beskriver computerens funk-
tioner til udvidet funktionsstyring og giver vejledning i, hvordan du bruger
disse funktioner.

— Vigtigt!

Hvis en enhed, f.eks. skeermen, ikke understotter Udvidet funktionssty-
ring, kan den blive beskadiget, hvis du seetter den i en strembesparende
tilstand. For du indstiller skeermen til strembesparende funktioner, skal
du se i vejledningen til skeermen, om skeermen understatter DPMS (Dis-
play Power Management Signaling).

ACPI BIOS-tilstand

ACPI (Automatic Configuration and Power Interface) BIOS-tilstand er altid
aktiveret. Styresystemet kan styre computerens funktionsstyringsfunktioner.
Det er ikke alle styresystemer, der understotter ACPI BIOS-tilstand. Laes do-
kumentationen til styresystemet for at afgere, om det understotter ACPIL

Angiv funktioner til udvidet funktionsstyring

Vha. Udvidet funktionsstyring (APM) kan du f& computeren og skeermen,
hvis den understotter DPMS, til at skifte til en strembesparende tilstand,
hvis de ikke bruges i et bestemt stykke tid.

* Tidsfrist for strembesparelse: Her kan du angive det tidsrum, compu-
teren skal veere inaktiv, for funktionsstyringen gar i gang. Du kan angi-
ve fra fem minutter til en time.

e Stremforsyning: Her kan du angive Teendt, hvis computeren skal for-
blive teendt, eller Slukket, hvis computeren skal slukkes.

e Skaerm: Her kan du velge en af folgende strombesparende tilstande:

— Standby: I denne tilstand er skeermen sort, men skaermbilledet bli-
ver gjeblikkeligt gendannet, ndr der registreres aktivitet pd systemet.

— Midlertidigt afbrudt: I denne tilstand bruger skeermen ikke sd me-
get strom som i Standby-tilstand. Skeermen er sort, men skeermbil-
ledet gendannes fi sekunder efter, at der er registreret aktivitet pd
systemet.

— Slukket: I denne tilstand afbrydes strommen til skeermen. Du teen-
der for skeermen igen ved at trykke pa afbryderen. P4 nogle skeer-
me skal du muligvis trykke pa afbryderen to gange.
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Hvis Slukket er angivet, skal du angive Tidsfrist for skaerm "Sluk-
ket". Du kan angive fra 5 minutter til 1 time.

Bemeerk: Tidsfrist for skeerm "Slukket” er den tid, der skal ga, fra
der skiftes til den strembesparende tilstand, indtil skeer-
men slukkes.

— Deaktiveret: I denne tilstand pavirkes skeermen ikke af funktions-
styringsindstillingerne.

IDE-drev: Her kan du angive, om IDE-drevene skal aktiveres eller de-
aktiveres, nar funktionsstyringen treeder i kraft.

Sddan angiver du funktionsstyringen:

1.

gk » N

Start Konfigurationsfunktioner. Se afsnittet “Start og brug af program-
met Konfigurationsfunktioner” pa side 27.

Velg Udvidet funktionsstyring (APM), og tryk pa Enter.
Velg APM, og tryk pa Enter.
Angiv Automatisk funktionsstyring til Aktiveret.

Angiv de onskede vaerdier for funktionsstyring (Tidsfrist for strembe-
sparelse, Stremforsyning, Processorhastighed, Skeerm og Tidsfrist for
skeerm "Slukket").

6. Vealg Overvagning af systemaktivitet, og tryk pa Enter.

10.

11.

Angiv enhederne, der skal overvéges i forbindelse med funktionssty-
ring, som Aktiveret eller Deaktiveret.

Bemark: Huvis alle enheder deaktiveres, skal du genstarte computeren
for at starte systemet.

Angiv IDE-drev som Aktiveret eller Deaktiveret.

Tryk to gange pa Esc for at vende tilbage til hovedmenuen i Konfigura-
tionsfunktioner.

Velg Gem indstillinger pd hovedmenuen i Konfigurationsfunktioner,
for du afslutter programmet.

Afslut Konfigurationsfunktioner ved at trykke pa Esc, og felg vejlednin-
gen pa skeermen.

Angiv funktionen Automatisk start

Vha. funktionen Automatisk start pd menuen Udvidet funktionsstyring
(APM) kan du aktivere og deaktivere de funktioner, der starter computeren
automatisk. Du skal ogsd angive den startsekvens, der skal bruges, nir com-
puteren starter pa den valgte made.

Wake on LAN: Hvis du har et netveerksstyreprogram og en netveerks-
adapter, som understotter Wake on LAN, kan du bruge faciliteten Wa-
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ke on LAN (start via LAN), som IBM har udviklet. Nar du angiver Wa-
ke on LAN som Aktiveret, starter computeren, ndr den modtager et
bestemt signal fra en anden computer pd LAN. Der er flere oplysninger
i den dokumentation, der leveres sammen med netveerksadapteren.

Registrér opkald til seriel port: Angiv denne som Aktiveret, hvis der
er sluttet et eksternt modem til den serielle port, og computeren skal
starte automatisk, ndr der registreres et opkald til modemet. Kontrollér,
at modemet understotter funktionen.

Registrering af modemopkald: Angiv denne som Aktiveret, hvis com-
puteren har et modem, som kan anvende funktionen, og computeren
skal starte automatisk, nar der registreres et opkald til modemet.

Start pa angivet tidspunkt: Her kan du angive en dato og et klokke-
sleet, hvor computeren skal starte automatisk. Computeren kan indstil-
les til at starte en enkelt gang eller hver dag eller uge pd samme tid.

Start ved anmodning fra PCI-enhed: Hvis denne indstilling er aktive-
ret, kan computeren starte som svar pd anmodninger fra PCI-enheder,
som understotter denne funktion.

Sddan angiver du funktionen Automatisk start:

1.

Start Konfigurationsfunktioner. Se afsnittet “Start og brug af program-
met Konfigurationsfunktioner” pa side 27.

Velg Udvidet funktionsstyring (APM), og tryk pa Enter.
Vealg Automatisk start, og tryk pa Enter.

Veelg menupunktet for den funktion, du vil angive. Brug venstre (<)
eller hojre (—) piltast til at angive enten Aktiveret eller Deaktiveret.
Tryk pa Enter.

Velg startsekvens for funktionen. Brug venstre (<) eller hejre (—) pil-
tast til at veelge enten Primeer eller Automatisk. Hvis du valger Auto-
matisk, skal du kontrollere, at Automatisk start via startsekvens pa
menuen Startsekvens er aktiveret. Ellers bruger computeren Primeer
startsekvens.

Tryk pa Esc, indtil du er tilbage pa hovedmenuen i Konfigurations-
funktioner.

Velg Gem indstillinger pd hovedmenuen i Konfigurationsfunktioner,
for du afslutter programmet, og tryk pd Enter.

Afslut Konfigurationsfunktioner ved at trykke pa Esc, og felg vejlednin-
gen pd skeermen.
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Oversigt over netverksrelaterede indstillinger

Nogle modeller leveres med en Ethernet-adapter. Folgende vejledning angi-
ver, hvordan du far hjeelp, ndr computeren er koblet op i et netveerk sam-
men med andre computere vha. en Ethernet-adapter.

Folgende tabeller giver ingen hjeelp til at bestemme, hvilke indstillinger du
skal veelge. De skal kun kunne hjelpe dig til hurtigt at finde frem til valge-
ne for de specifikke netveerksindstillinger. Du kan derefter se den aktive
indstilling eller vaelge en anden indstilling. Du kan enten afslutte ved at
gemme indstillingerne og afslutte programmet, eller du kan afslutte uden at
gemme indstillingerne.

Trinene i folgende tabel starter pa hovedmenuen i Konfigurationsfunktio-
ner.

Tabel 3 (Side 1 af 4). Netverksrelaterede indstillinger
Konfigurér: Velg: Bemarkninger:
Ekstern administration 1. Systemsikkerhed Aktivér Ekstern admi-
2. Ekstern administra- nistration for at aktive-
tion re POST/BIOS-opdate-
3. Ekstern administra- ringer via LAN.
tion igen
4. Aktiveret eller De-
aktiveret.
Ethernet-adapter 1. Startsekvens
2. Netveerk
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Tabel 3 (Side 2 af 4). Netvarksrelaterede indstillinger

Konfigurér:

Velg:

Bemarkninger:

Wake on LAN

1. Udvidet funktions-
styring (APM).

2. Automatisk start.

3. Wake on LAN, og
tryk pa Enter.

4. Aktiveret eller De-
aktiveret. Hvis du
veelger Aktiveret,
skal du fortseette
med néeste trin.

5. Startsekvens

6. Primeer eller Auto-
matisk. G4 tilbage
til hovedmenuen.

7. Startfunktioner.

8. Startsekvens, Pri-
meer startsekvens
Startdrev nr. 1, 2, 3
og 4.

9. Automatisk start
via startsekvens.

10. Startdrev nr. 1,2, 3
og 4.

Du kan muligvis ikke
veelge fire startdrev pa
din model.

Registrering af opkald
via seriel port

1. Udvidet funktions-
styring (APM).

2. Automatisk start

3. Registrering af op-
kald via seriel port

4. Aktiveret eller De-
aktiveret. Hvis du
veelger Aktiveret,
skal du fortseaette
med neeste trin.

5. Startsekvens

6. Primeer eller Auto-
matisk. G4 tilbage
til hovedmenuen.

7. Startfunktioner.

8. Startsekvens, Pri-
meer startsekvens
Startdrev nr. 1, 2, 3
og 4.

9. Automatisk start
via startsekvens.

10. Startdrevnr.1,2,3
og 4

Du kan muligvis ikke
veelge fire startdrev pa
din model.
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Tabel 3 (Side 3 af 4). Netvarksrelaterede indstillinger

Konfigurér: Velg: Bemarkninger:
Registrering af modem- 1. Udvidet funktions- Du kan muligvis ikke
opkald styring (APM). veelge fire startdrev pa
2. Automatisk start. din model.
3. Registrering af mo-
demopkald.

4. Aktiveret eller De-
aktiveret. Hvis du
veelger Aktiveret,
skal du fortseette
med néeste trin.

5. Startsekvens

6. Primeer eller Auto-
matisk. G4 tilbage
til hovedmenuen.

7. Startfunktioner

8. Startsekvens, Pri-
meer startsekvens
Startdrev nr. 1, 2, 3
og 4.

9. Automatisk start
via startsekvens
10. Startdrev nr. 1,2, 3

og 4
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Kapitel 6. Vedligeholdelse af computeren

Dette kapitel indeholder rdd om og vejledning i, hvordan du bedst vedlige-
holder computeren.

Generelt

Her er nogle generelle rdd om, hvordan computeren ber vedligeholdes:

e Computeren skal std i et rent og tert rum. Serg for, at den stdr pa et
plant og stabilt underlag.

* Undga at stille genstande oven pa skeermen eller at tildeekke ventila-
tionshullerne pa skeermen eller computeren. Disse ventilationshuller
sorger for ventilation og forhindrer computeren i at blive overophedet.

* Hold fede- og drikkevarer vaek fra computeren. Krummer og sjatter
kan gore tastaturet og musen klistrede og ubrugelige.

* Seorg for, at afbrydere og andre knapper ikke bliver vade. Fugt kan ska-
de disse dele og give elektrisk sted.

* Tag altid netledninger ud ved at traekke i stikket og ikke i ledningen.

Rengering af computeren

Computeren skal rengeres med jeevne mellemrum for at beskytte overfla-
derne og sikre fejlfri funktion.

Pas pa!

Husk at slukke for computeren og skermen, inden du begynder rengerin-
gen.

Computer og tastatur

Der méa kun benyttes milde rengeringsmidler og blede klude pa compute-
rens malede overflader.

© Copyright IBM Danmark A/S 1998
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Skaerm

Til rengering af skeermens overflade méa der ikke benyttes rengeringsmidler
med slibemidler. Overfladen bliver nemt ridset, sa undgd at rore ved den
med penne, blyanter og viskeleeder.

Skeermens overflade rengeres forsigtigt med en bled, ter klud eller ved at
puste pa den for at fjerne andre lose partikler. Benyt derefter en bled klud,
der er let fugtet med et flydende rengeringsmiddel til glas (uden slibemid-
del).

Mus

Hvis pilmarkeren pé skeermen ikke beveeger sig, ndr du beveeger musen,
kan det veere nedvendigt at rengere musen. Sddan renger du musen:

1.
2.
3.

46

Sluk for computeren.
Tag ledningen fra musen ud bag pa computeren.

Vend musen med bunden opad. Las holderen op ved at dreje den i
pilens retning.

T

Q)
I

Vend musen om igen, sd holderen og kuglen falder ud.
Vask kuglen i varmt seebevand, og ter den grundigt.

Tor ydersiden af musen og holderen af med en fugtig klud. Serg for at
afterre valserne inden i musen.

Seet kuglen og holderen i. Skru holderen pd plads ved at dreje den i
modsat retning af pilen.

Seet ledningen fra musen i computeren igen.
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Flytning af computeren

Tag folgende forholdsregler, for du flytter computeren:
1. Tag sikkerhedskopier af alle filer og data pa harddisken.

De forskellige styresystemer udferer sikkerhedskopieringsproceduren
forskelligt. Der er flere oplysninger om sikkerhedskopiering af pro-
grammer i vejledningen til styresystemet.

2. Fjern alle lagermedier (disketter, cd'er, band osv.) fra drevene.

3. Sluk for computeren og alt tilsluttet udstyr. Harddisken placerer auto-
matisk leese/skrivehovederne i et omrade uden data. Dette sikrer, at
harddisken ikke bliver beskadiget.

4. Tag netledningerne ud af stikkontakterne.

5. Skriv ned, hvor kablerne er tilsluttet bag pd computeren, og tag dem sa
ud.

6. Pak udstyret ned i den originale emballage, hvis du har gemt den. Hvis
du bruger anden emballage, skal du fore den for at undga at beskadige
udstyret.

Udskiftning af batteriet

Computeren har en serlig type hukommelse, som vedligeholder dato, klok-
keslet og indstillinger for de indbyggede funktioner, f.eks. tilknytninger til
serielle og parallelle porte (konfiguration). Et batteri (systembatteriet) sorger
for at gemme disse oplysninger i hukommelsen, mens computeren er sluk-
ket.

Batteriet skal ikke oplades eller vedligeholdes i dets levetid, men det holder
dog ikke evigt. Hvis batteriet svigter, mistes oplysningerne om dato, klokke-
sleet og konfiguration (inklusive kodeord). En fejlmeddelelse vises pa skeer-
men, ndr du teender for computeren.

Se, hvordan du udskifter batteriet, i afsnittet “Litiumbatteriet” pa side ix.

Hvis du udskifter det originale litiumbatteri med et tungmetalbatteri eller et
batteri med tungmetaldele, skal du veere opmeerksom pd felgende milje-
meessige forhold: Batterier og akkumulatorer, der indeholder tungmetaller,
ma4 ikke bortskaffes sammen med det normale husholdningsaffald. De skal
afleveres hos producenten eller distributeren, som serger for, at de bliver
genbrugt eller destrueret pd korrekt vis.

Kontakt IBM-forhandleren for at fa flere oplysninger om, hvordan du kasse-
rer batteriet.
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Sadan udskifter du batteriet:

10.

11.

48

Sluk for computeren og alt tilsluttet udstyr.

Tag netledningen ud af stikkontakten, og afmontér deekslet. Se afsnittet
“Afmontering af daekslet” pa side 52.

Find batteriet. Se systemkortmeerkaten inde i computeren eller afsnittet
“Identificér systemkortets dele” pa side 58.

Afmontér om nedvendigt eventuelle adaptere, der hindrer adgangen til
batteriet. Der er flere oplysninger i afsnittet “Installér adaptere” pa
side 64.

. Tag det brugte batteri ud.

» &

><

Installér det nye batteri.

&)

Montér eventuelle adaptere, som du afmonterede for at fa adgang til
batteriet. Der er vejledning i installation af adaptere i afsnittet “Installér
adaptere” pa side 64.

Montér deekslet igen, og seet netledningen i stikkontakten.

Bemzrk: Nar computeren teendes forste gang, efter at batteriet er ud-
skiftet, far du vist en fejlmeddelelse. Dette er normalt efter
udskiftning af batteriet.

Sluk for computeren og alt tilsluttet udstyr.

Angiv dato og klokkeslaet og eventuelle kodeord vha. Konfigurations-
funktioner.

Kassér det brugte batteri i henhold til de lokale bestemmelser. Sporg
kommunens tekniske forvaltning (miljeafdelingen).
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Kapitel 7. Installation af ekstraudstyr

Du kan udvide computeren ved at tilfoje hukommelse, drev eller adaptere.

Brug denne vejledning sammen med de instrukser, der leveres sammen
med udstyret, ndr du installerer udstyr.

Vigtigt!
Lees “Sikkerhedsforskrifter” pd side vii, fer du installerer eller fjerner ud-
styr. Disse sikkerhedsforanstaltninger og retningslinier ger dit arbejde sik-

kert.

— Vigtigt!

Standby-stremmen, der er 5 volt, kan beskadige hardwaren, medmindre
du tager netledningen ud af stikkontakten, for du dbner computerdaeks-
let.

Pas pa!
Af hensyn til sikkerheden skal du altid gere folgende, for du afmonte-
rer dakslet:

1.

Afslut alle programmer som beskrevet i dokumentationen til sty-
resystemet.

Sluk for computeren og eventuelle tilsluttede enheder, f.eks. prin-
tere, skeerme og eksterne drev.

Tag alle netledninger ud af stikkontakten.
Afmontér alle kommunikationskabler fra eksterne stikkontakter.
Afmontér alle kabler og netledninger fra computerens bagside.

Bemaerk: Du ma ikke tilslutte kabler eller netledninger igen, for
du har samlet computeren igen og sat daekslet pa plads.

© Copyright IBM Danmark A/S 1998
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Handtering af enheder, der er folsomme over for
statisk elektricitet

Statisk elektricitet kan fordrsage alvorlig skade pd computerkomponenter og
-udstyr.

— Vigtigt!

Nar du tilfejer udstyr, ma du ikke abne udstyrets transportpose, for du
far besked pa det.

Tag folgende forholdsregler, ndr du hdndterer udstyr og andre compu-
terkomponenter, for at undga skade pga. statisk elektricitet:

* Begrens dine bevaegelser. Bevaegelser kan skabe statisk elektricitet
omkring dig.

* Veer altid forsigtig, nar du hdndterer komponenter. Hold i kanten
pé adaptere og hukommelsesmoduler. Rer aldrig ved et udaekket
kredsleb.

e Serg for, at andre ikke rorer ved komponenterne.

e Nar du installerer nyt udstyr, skal du lade udstyret i transportpo-
sen rore ved en metalskrue pa udvidelsesportens deeksel eller ved
en anden umalet metalflade pd computeren i mindst to sekunder.
Det reducerer statisk elektricitet i posen og fra din krop.

* Nar det er muligt, skal du installere udstyret direkte i computeren,
nar du har taget det ud af posen, uden at leegge det fra dig. Hvis
det ikke er muligt, skal du leegge transportposen pa en glat og plan
overflade og anbringe udstyret pa posen.

* Anbring ikke udstyret pd computerens deeksel eller andre metalfla-
der.
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Tilgengeligt udstyr

Folgende udstyr er tilgeengeligt:

¢ Systemhukommelse, kaldt DIMM-moduler (Dual In-line Memory Mo-
dules)

e Udvidelsesadaptere

— ISA-adaptere (Industry Standard Architecture)
— PCl-adaptere (Peripheral Component Interconnect)

¢ Interne drev

- Cd-drev
— Harddisk
— Diskettedrev, Zip-drev og andre drev til flytbare lagermedier.

De seneste oplysninger om tilgeengeligt udstyr findes pa felgende World
Wide Web-adresser:

http://www.pc.ibm.com/us/options/
http://www.pc.ibm.com/support/

Du kan ogsa fa oplysningerne ved at kontakte IBM-forhandleren.

Varktoj

Du vil f& brug for en skruetraekker, nar du skal installere eller flytte visse
enheder i computeren. Nogle enheder kan kreeve yderligere veerktej. Se den
vejledning, der leveres sammen med enheden.
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Afmontering af daekslet

— Vigtigt!

Lees afsnittene “Sikkerhedsforskrifter” pa side vii og “Handtering af
enheder, der er folsomme over for statisk elektricitet” pd side 50, fer du
afmonterer deekslet.

Sadan afmonterer du daekslet:

1. Afslut styresystemet, fjern eventuelle medier (disketter, cd'er eller band)
fra drevene, og sluk for alt tilsluttet udstyr og computeren.

2. Tag alle netledninger ud af stikkontakten. Hvis du har et modem eller
en fax sluttet til computeren, skal du tage telefonledningen ud af stik-
kontakten og computeren.

3. Tag alle kabler, der er sluttet til computeren, f.eks. netledninger, I/O-
kabler og eventuelle andre kabler, ud.

4. Skrue de tre fingerskruer bag pd computeren, der holder deekslet fast
pa kabinettet, ud. Brug om nedvendigt en ment eller en skruetraekker
til at lesne fingerskruerne med.
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5. Skub deekslet en smule bagud, indtil det stopper, og loft det af kabinet-
tet.

— Vigtigt!

Komponenterne kraever korrekt keling for at fungere pélideligt. Brug ik-
ke computeren, mens deekslet er afmonteret.
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Identifikation af komponenter

Du skal afmontere deekslet for at kunne installere udstyr i computeren. Se
afsnittet “Afmontering af deekslet” pd side 52. Du skal ogsa kunne finde
komponenterne inde i computeren.

Folgende illustration viser computerens forskellige komponenter.

Strgmforsynings-
enhed

Adapter

Bemerk: Du kan eventuelt anbringe computeren péa siden pa et bord, nar
du skal installere eller fjerne udstyr.
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Afmontering af stromforsyningsenhed

Det kan veaere nedvendigt at afmontere stromforsyningsenheden for at kun-
ne fa adgang til de dele pa systemkortet, der er svaere at se eller n4, i for-
bindelse med udferelse af visse funktioner inde i computeren. Folg neden-
stdende vejledning for at f& nemmere adgang til systemkortet. Serg for at
leese afsnittet “Sikkerhedsforskrifter” pa side vii.

Fare!

Fjern ikke monteringsrammen eller nogen af skruerne fra
stremforsyningsenheden.

1. Fjern de to skruer, der fastgor stremforsyningsenheden til kabinettet og
drevbasene.

2. Skub stremforsyningsenheden op mod kabinettets top.
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3. Drej stromforsyningsenheden lidt ud mod dig selv.
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4. Trek stremforsyningsenheden fremad, og drej den forsigtigt mod kabi-
nettets forside. Laeg den ned pd siden.

Strgmforsynings-
enhed

5. Folg vejledningen i omvendt reekkefolge for at montere stremforsy-
ningsenheden igen.
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Systemkortets enkeltdele

Dette afsnit indeholder vejledning i installation, fjernelse og udskiftning af
systemhukommelse.

Fa adgang til systemkortet

Du skal afmontere computerens daeksel for at fa adgang til systemkortet.
Der er oplysninger om afmontering af deekslet i afsnittet “Afmontering af
deekslet” pa side 52. Du skal muligvis fjerne adaptere for at kunne fa ad-
gang til visse komponenter pa systemkortet. Der er oplysninger om udvi-
delsesadaptere i afsnittet “Adaptere” pa side 64. Nar du afmonterer kabler,
skal du serge for at leegge meerke til, hvor de er tilsluttet, sa du kan slutte
dem korrekt til igen senere.

Bemzrk: Du far bedre adgang til systemkortet, hvis du leegger compute-
ren ned pa siden pa et bord.

Identificér systemkortets dele

Systemkortet, ogsa kaldt planar eller motherboard, er computerens hoved-
kredslebskort. Det serger for de grundleeggende computerfunktioner og un-
derstoatter en reekke enheder, som IBM har installeret, eller som du kan in-
stallere senere. Se de enkelte deles placering pa systemkortet i nedenstdende
illustration.

Bemerk: Indvendigt pd computerkabinettet er der placeret en meerkat med
en illustration af systemkortet og flere oplysninger.
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Systemhukommelse

Du kan installere ekstra hukommelse i computeren for at forbedre systemets
ydeevne. Computeren har enten to eller tre stik (afhaengigt af modellen) til
installation af hukommelsesmoduler med op til 256 eller 384 MB (afheaengigt
af modellen).

Computeren benytter DIMM-moduler (Dual Inline Memory Modules). De
DIMM-moduler, IBM har installeret ved leveringen, er SDRAM (Synchro-
nous Dynamic Random Access Memory), uden brug af buffer.

Folgende geelder ved installation eller udskiftning af DIMM-moduler:

e Brug stikkene til systemhukommelse i fortlebende reekkefolge. Start
med DIMM-modul 0.

e Brug kun 3,3 V, 100 MHz, SDRAM DIMM-moduler uden brug af buf-
fer.

e Brug kun 16, 32, 64 eller 128 MB DIMM-moduler i en hvilken som helst
kombination af understottede SDRAM DIMM-moduler.

Bemark: Se, hvor hukommelsesstikkene er placeret pa systemkortet, i af-
snittet “Identificér systemkortets dele” pa side 58.

Installér og fjern et DIMM-modul

— Inden du gar i gang:

¢ Lees afsnittene “Sikkerhedsforskrifter” pa side vii og “Héndtering
af enheder, der er folsomme over for statisk elektricitet” pa side 50.

¢ Lzs den vejledning, der leveres sammen med den nye systemhu-
kommelse.

¢ Sluk for computeren og alt tilsluttet udstyr.

e Tag alle kabler, der er sluttet til computeren, ud, og afmontér com-
puterdeekslet (se afsnittet “Afmontering af deekslet” pa side 52).

¢ Se de enkelte deles placering pd systemkortet i afsnittet “F& adgang
til systemkortet” pd side 58.
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Sddan installerer du et DIMM-modul:

1. Du skal afmontere stremforsyningsenheden for at f& adgang til DIMM-
soklerne. Se afsnittet “Afmontering af stremforsyningsenhed” pa
side 55.

2. Hyvis du skal udskifte et DIMM-modul, der allerede er installeret, skal
du trykke fastgorelsesklemmerne ned og lafte DIMM-modulet op af
soklen.

3. Abn fastgerelsesklemmerne, hvis det ikke allerede er gjort.

A
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4. Seet DIMM-modulet direkte ned i stikket, indtil fastgerelsesklemmerne
lukker i.

5. Montér stremforsyningsenheden igen, hvis du afmonterede den.

— Naeste trin:

¢ Huvis du vil fortseette med en anden enhed: G4 til det pageeldende
afsnit.

e Huvis du vil afslutte installationen: Se afsnittet “Afslutning af
installationen” pa side 75.
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Videohukommelse

Dette afsnit beskriver, hvordan du installerer og fjerner videohukommelse
fra stikket til videohukommelse pd systemkortet i visse modeller.

I visse modeller kan du fgje videohukommelse til computeren for at forbed-
re videoydeevnen, oplesningen og grafikmulighederne. Nogle modeller har
et stik til installation af et hukommelsesmodul med op til 4 MB videohu-
kommelse. Modeller uden dette stik har allerede 4 MB videohukommelse
installeret.

Installér videohukommelsesmodul

— Inden du gar i gang:

e Lzs afsnittene “Sikkerhedsforskrifter” pa side vii og “Hdandtering
af enheder, der er folsomme over for statisk elektricitet” pa side 50.

* Lzes den vejledning, der leveres sammen med den nye videohu-
kommelse.

e Sluk for computeren og alt tilsluttet udstyr.

¢ Tag alle kabler, der er sluttet til computeren, ud, og afmontér com-
puterdeekslet (se afsnittet “Afmontering af deekslet” pa side 52).

* Se de enkelte deles placering pa systemkortet i afsnittet “Fa adgang
til systemkortet” pd side 58.

Sadan installerer du et videohukommelsesmodul:

1. Skriv stromforsyningsenhedens placering ned, sa du kan installere den
igen senere. Flyt stremforsyningsenheden ud til siden for at f4 adgang
til soklen til videohukommelse. Se afsnittet “Afmontering af
stremforsyningsenhed” pa side 55.

2. Installér videohukommelsesmodulet i stikket i en vinkel pd 45 grader,
og skub ned pa det, indtil det klikker pa plads.

3. Montér stremforsyningsenheden igen. Se afsnittet “Afmontering af
stremforsyningsenhed” pa side 55.

— Naeste trin:

¢ Huvis du vil fortseette med en anden enhed: G4 til det pageeldende
afsnit.

e Huvis du vil afslutte installationen: Se afsnittet “Afslutning af
installationen” pa side 75.
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Adaptere
Dette afsnit beskriver, hvordan du installerer og fjerner adaptere.

Nér du installerer eller fjerner adaptere, skal du lese eventuelle ressource-
sammenfald, der opstar som felge deraf. Hvis du f.eks. installerer en ISA-
adapter, skal du muligvis konfigurere adapteren manuelt ved at indstille
forskellige kontakter pd adapteren og vha. programmet Konfigurationsfunk-
tioner. Der er oplysninger om brug af Konfigurationsfunktioner i forbindel-
se med konfiguration af adaptere i afsnittet “Legacy-adaptere” pa side 66.

Adaptertyper

Mange adaptere bruger nu Plug and Play-teknologi, som ger det muligt for
computeren at konfigurere adapteren automatisk, forudsat de nedvendige
ressourcer er tilgeengelige. Se, om adapteren er Plug and Play, i den vejled-
ning, der feolger med adapteren. Der er flere oplysninger i afsnittet
“Adapterkonfiguration” pa side 65.

Adapterporte

Computerens systemkort indeholder udvidelsesporte, der bruges til at for-
binde adaptere med ISA- (Industry Standard Architecture) og PCI-busserne
(Peripheral Component Interconnect). Port et til tre er designet til PCI-adap-
tere. Port fire er en ISA-port. Du kan installere en adapter, der er op til 228
mm, i computeren.

Installér adaptere

— Inden du gar i gang;

* Lzes afsnittene “Sikkerhedsforskrifter” pa side vii og “Hdandtering
af enheder, der er folsomme over for statisk elektricitet” pa side 50.

¢ Lzs den vejledning, der leveres sammen med den nye adapter.

¢ Sluk for computeren og alt tilsluttet udstyr.

¢ Tag alle kabler, der er sluttet til computeren, ud, og afmontér com-
puterdaekslet (se afsnittet “Afmontering af deekslet” pa side 52).

Sddan installerer du en adapter i en PCI- eller ISA-udvidelsesport:

1. Se den vejledning, der folger med adapteren, igennem for at finde ud
af, om den skal installeres i en ISA- eller en PCI-udvidelsesport.

2. Flyt om nedvendigt stremforsyningsenheden ud til siden. Se afsnittet
“Afmontering af stromforsyningsenhed” pa side 55.
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3. Fjern skruen og daekslet til den pdgeeldende udvidelsesport.

4. Tag adapteren ud af beskyttelsesposen.
5. Installér adapteren i den rette port pa systemkortet.
6. Skru den skrue, der fastgor adapteren, i.

Bemerk: Hvis du installerer en netveerksadapter, der understotter Wa-
ke on LAN, skal du slutte det Wake on LAN-kabel, der leve-
res sammen med adapteren, til Wake on LAN-stikket pa sy-
stemkortet. Se placeringen af dette stik pd systemkortmaeerka-
ten inde i computeren.

7. Montér stremforsyningsenheden igen, hvis du har afmonteret den. Se
afsnittet “Afmontering af stremforsyningsenhed” pa side 55.

8. Seet deekslet pd igen, og fortseet med adapterkonfigurationen.

Adapterkonfiguration

Brug felgende oplysninger sammen med den dokumentation, der folger
med adapteren, som hjeelp ved adapterkonfiguration.
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Plug and Play-adaptere

Plug and Play er en konfigurationsmetode, der gor det nemmere at udvide
computeren. Computerens systemkort understotter Plug and Play.

Der er ingen kontakter eller jumpere, der skal indstilles, pa en Plug and
Play-adapter. Plug and Play-adaptere leveres med konfigurationsspecifika-
tionerne angivet i hukommelsen. Disse specifikationer giver installationsop-
lysninger til computeren under starten. Nar du installerer eller fjerner Plug
and Play-adaptere, fortolkes disse oplysninger af BIOS (Basic Input/Output
System), som understetter Plug and Play-teknologi. Hvis de nodvendige res-
sourcer er tilgeengelige, konfigurerer BIOS-programmet automatisk adapte-
ren vha. de ressourcer, der ikke anvendes af andre enheder.

Adaptere, der er designet til PCI-porte, er Plug and Play-enheder. De fleste
ISA-adaptere er ikke-Plug and Play og kaldes legacy-adaptere. Se afsnittet
“Legacy-adaptere”.

Bemerk: Kapitel 8, “Fejlfinding” pd side 81, indeholder oplysninger om
fejlmeddelelser pga. ressourcesammenfald.

Legacy-adaptere

Adaptere, som er ikke-Plug and Play, kaldes legacy-adaptere. Hvis du instal-
lerer en legacy-adapter, skal du konfigurere den manuelt ved at indstille
kontakter eller jumpere pd adapteren og ved at reservere ressourcer til den
vha. Konfigurationsfunktioner.

I Konfigurationsfunktioner viser skeermbilledet ISA-ressource de computer-
ressourcer, adaptere seedvanligvis kraever:

* Lagerressourcer (hukommelsesressourcer)
e I/O-portressourcer

* DMA-ressourcer

¢ Interrupt-ressourcer.

Der er vejledning i brug af programmet Konfigurationsfunktioner til konfi-
guration af adaptere til computeren i afsnittet “ISA-ressourcer” pa side 37.

— Naeste trin:

¢ Huvis du vil fortseette med en anden enhed: G4 til det pageeldende
afsnit.

e Huvis du vil afslutte installationen: Se afsnittet “Afslutning af
installationen” pa side 75.
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Interne drev
Dette afsnit beskriver, hvordan du installerer og fjerner interne drev.

Nér du installerer et internt drev, er det vigtigt at leegge meerke til, hvilken
type og sterrelse drev, du kan installere i hver bas. Det er ogsd vigtigt at
slutte kablerne til de interne drev korrekt til det installerede drev.

Interne drev

Interne drev er enheder, som computeren bruger til at leese og gemme data.
Du kan installere flere drev i computeren for at oge lagerkapaciteten, og for
at computeren kan leese andre medietyper. Nogle af de drev, der findes til
din computer, er:

¢ Diskettedrev

e Harddiske

e Bandstationer

e (Cd-drev

e Zip-drev og andre drev til flytbare lagermedier.

Interne drev installeres i bdse. I denne bog kaldes basene bas 1, bas 2 osv.

Computeren leveres med folgende drev, som IBM har installeret:

e Et cd-drev i bés 1 (pa visse modeller)
* Et Zip-drev i bas 2 (pad visse modeller)
e Et 3,5-tommers diskettedrev i bas 3

¢ En 3,5-tommers harddisk i bas 4.

Pa modeller, hvor der ikke er installeret drev i bas 1 og 2, er der installeret
en antistatisk skeerm og et basdeeksel.
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Bas 1 (5,25 tommers drev)
Bas 2 (3,5 tommers drev)

Bas 3 (3,5 tommers diskette-
drev)

Bas 4 (harddisk)

Drevspecifikationer

I nedenstdende tabel beskrives nogle af de drev, du kan installere i hver
bas, og deres maksimale hojde.

Bas 1 - Maks. hejde: 41,3 mm (1,6 tommer) Cd-drev
5,25-tommers bandstation
5,25-tommers harddisk

Bas 2 - Maks. hejde: 41,3 mm (1,6 tommer) 3,5-tommers bandstation
3,5-tommers harddisk

Bas 3 - Maks. hejde: 25,4 mm (1 tomme) 3,5-tommers diskettedrev
Bas 4 - Maks. hejde: 25,4 mm (1 tomme) 3,5-tommers harddisk.
Bemerk:

1. Drev, der er mere end 41,3 mm, kan ikke installeres.

2. Installér flytbare lagermedier (bandstationer, diskette- og cd-drev) i de
base, der er adgang til: Bas 1 eller 2.
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Stremforsynings- og signalkabler til interne drev

I computeren bruges kabler til at forbinde IDE-drev (Integrated Drive Elec-
tronics) med stremforsyningsenheden og systemkortet. Folgende kabler fol-
ger med:

 Fireleder-stramforsyningskabler forbinder de fleste drev med stremforsy-
ningsenheden. I enden af disse kabler findes plastikstik til tilslutning af
forskellige drev. Stikkene varierer i sterrelsen. Desuden sluttes visse
stromforsyningskabler til systemkortet.

» Flade signalkabler til tilslutning af IDE- og diskettedrev pa systemkortet.
Signalkabler kaldes ogsa fladkabler. Der folger to sterrelser fladkabler
med computeren :

— Et bredt signalkabel med to eller tre stik:

- Hvis der er tre stik pa kablet, sluttes et af dem til drevet, et
bruges ikke, og det tredje sluttes til det sekundeere IDE-stik pa
systemkortet.

- Hyvis der er to stik pa kablet, sluttes et af dem til harddisken,
og det andet sluttes til det primeere IDE-stik pa systemkortet.

Bemerk: Hvis du vil tilfeje en ekstra enhed, og der kun er to
stik pa signalkablet, skal du anskaffe et signalkabel
med tre stik.

— Pa det smalle signalkabel er der to stik til at slutte diskettedrevet
til stikket til diskettedrev pa systemkortet.

Bemark: Se, hvor stikkene er placeret pa systemkortet, i afsnittet “Identifi-
cér systemkortets dele” pd side 58.

Her folger nogle vigtige punkter, du skal huske, nar du slutter stremforsy-
nings- og signalkabler til interne drev:

e Drevene, der er forudinstallerede i computeren, leveres med stromfor-
synings- og signalkabler tilsluttet. Hvis du udskifter nogen af drevene,
er det vigtigt at huske, hvilket kabel der skal sluttes til hvilket drev.

* Nar du installerer et drev, skal du huske, at drevstikket i enden af sig-
nalkablet altid sluttes til et drev. Serg ogsa for, at drevstikket i den an-
den ende er sluttet til systemkortet. Det mindsker elektronisk stej fra
computeren.

* Hyvis der er to IDE-drev pa et enkelt kabel, skal et af dem angives som
primeer eller master-enhed og det andet som sekundeer eller slave-en-
hed, ellers genkender systemet muligvis ikke nogle af IDE-enhederne.
Den primeere eller sekundeaere betegnelse angives vha. kontakt- eller
jumperindstillinger pd hver enkelt IDE-enhed.

e Hyvis der er to enheder pa et enkelt signalkabel, og kun den ene er en
harddisk, skal harddisken angives som master-enheden.
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e Hvis der kun er en enhed pa et kabel, skal den angives som master.

Kontakt IBM-forhandleren for at fa hjeelp til at veelge drev, kabler og andre
enheder til computeren.

Installér interne drev

— Inden du gar i gang:

* Lzes afsnittene “Sikkerhedsforskrifter” pa side vii og “Hdandtering
af enheder, der er folsomme over for statisk elektricitet” pa side 50.

¢ Sluk for computeren og alt tilsluttet udstyr.

e Tag alle eksterne kabler og stromforsyningskabler ud, og afmontér
computerdeekslet (se afsnittet “Afmontering af daekslet” pa
side 52).

Sadan installerer du et internt drev:

1. Skub deekslet i den bas, du vil installere drevet i, ud af basen ved at
sette en skruetraekker ind i hakket i hojre side af basens deeksel og dre-
je skruetreekkeren.
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2. Seet en skruetraekker i en af rillerne pa det antistatiske deeksel, og vrist
deekslet los fra drevbésen.

=

3. Inde i computeren findes et eller to pyntedaeksler, som du skal bruge,
nar du har installeret et drev i en af bdsene. Pyntedaekslet til 3,5-tom-
mers drevbdsen sluttes til udvendigt pa kabinettet. Pyntedeekslet til
5,25-tommers drevbasen sluttes til indvendigt pa kabinettet. Fjern pyn-
tedeekslet, der sidder indvendigt pa kabinettet, for at gere plads til at
installere drevet.
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4. Installér drevet i basen. Ret skruehullerne ind, og skru de to skuer i.

5. Hvis det drev, du har installeret, er et ikke-flytbart drev, f.eks. en hard-
disk, skal du seette basens deeksel pa igen.
Hvis det er et flytbart drev, f.eks. et Zip-drev, skal du seette det pynte-
deeksel, der leveres sammen med computeren, over drevbasen.

6. Slut stremforsynings- og signalkablerne til drevet.
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— Naeste trin:

¢ Huvis du vil fortseette med en anden enhed: G4 til det pageeldende
afsnit.

e Hyvis du vil afslutte installationen: Se afsnittet “Afslutning af
installationen” pa side 75.

Montering af u-bolt til sikring

Vha. daekselldsen og ved at bruge en u-bolt med et kabel kan du sikre com-
puteren mod hardwaretyveri. Ndr du monterer sikkerhedskablet, skal du
sorge for, at det ikke blandes sammen med andre kabler, der er sluttet til
computeren.

— Inden du gar i gang:

* Anskaf felgende:
— En 19-mm u-bolt og gevindskruer, der passer til u-bolten
— Et sikkerhedskabel
— En las, f.eks. en kombinationslds eller en heengelas
— En passende unbrakonegle
— En lille skruetraekker.
* Lzes afsnittene “Sikkerhedsforskrifter” pd side vii og “Héndtering
af enheder, der er folsomme over for statisk elektricitet” pa side 50.
¢ Sluk for computeren og alt tilsluttet udstyr.
¢ Tag alle eksterne kabler og stromforsyningskabler ud, og afmontér
computerdeekslet (se afsnittet “Afmontering af daekslet” pa
side 52).
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Sadan monterer du en u-bolt:

1. Brug veerktwj, f.eks. en skruetraekker, til at fjerne de to metalpynteskru-
er.

2. Seet u-bolten igennem bagpladen H. Skru boltene pé, og stram
dem med en unbrakonegle i den rigtige storrelse.

3. Seet computerdeekslet pa igen. Der er flere oplysninger i afsnittet “Mon-
tér deekslet, og tilslut kabler” pa side 75.

4. For kablet gennem u-bolten og rundt om en genstand, der ikke er en
bygningsdel, eller som er fastgjort til bygningen eller fundament, men
som det ikke kan fjernes fra. Luk derefter kablets ender sammen med
en las.

Folgende illustration viser et eksempel herpa.
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Afslutning af installationen

Nar du har arbejdet med udstyret, skal du installere eventuelle afmonterede
dele, seette deekslet pa igen og tilslutte eventuelle kabler, f.eks. netledninger
og telefonledninger. Afheengigt af det udstyr, der er installeret, skal du mu-
ligvis ogsa opdatere oplysningerne i programmet Konfigurationsfunktioner.
Nedenstaende afsnit beskriver fremgangsmaderne:

e “Montér deekslet, og tilslut kabler” herunder

* “Opdatering af computerens konfiguration” pa side 77.

Montér dakslet, og tilslut kabler

Sddan monterer du dekslet og slutter kablerne til computeren:

1. Kontrollér, at alle komponenter er samlet korrekt, og at du ikke efterla-
der veerktgj eller lose skruer inde i computeren.

2. Skub eventuelle kabler, der kan veere i vejen for deekslet, pd plads.

3. Hold deakslet over kabinettet, sd forkanten er en smule fra frontdaekslet.
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Der er flere glideskinner i bunden af daekslet. Disse glideskinner skal
passes ind i metalskinnerne i bunden af kabinettet, for at deekslet mon-
teres rigtigt.

Seenk deekslet ned over kabinettet, sddan at skinnerne passer sammen.
Skub daekslet fremad.

Du skal muligvis lofte lidt i det forreste af daekslet for at rette det rig-
tigt ind.

Seet de tre fingerskruer i hullerne pd daekslet og kabinettet, og stram
dem.

Slut de eksterne kabler og ledninger til computeren igen. Se afsnittet
“Tilslutning af kabler” pa side 10.

— Vigtigt!

Nér netledningen seettes i, ser det muligvis ud som om, computeren
starter i nogle fa sekunder og derefter slukker igen. Dette er en nor-
mal sekvens, der ger det muligt for computeren at initialisere sig
selv.
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Opdatering af computerens konfiguration

— Vigtigt!

Oplysningerne om konfiguration i dette afsnit geelder installation af eks-
traudstyr. Kapitel 5, “Brug af programmet Konfigurationsfunktioner”
pé side 27, indeholder flere oplysninger om brug af Konfigurations-
funktioner.

Du er muligvis nedt til at installere styreprogrammer, efter du har opdate-
ret konfigurationsindstillingerne. Der er flere oplysninger om, hvorvidt der
kraeves styreprogrammer, og om hvordan du installerer disse, i den vejled-
ning, der leveres sammen med udstyret. Styreprogrammer findes péd cd'en
Software Selections, der leveres sammen med computeren.

Nér du har installeret, fjernet eller udskiftet udstyr, skal konfigurationsind-
stillingerne opdateres. Omkonfigurationen udferes automatisk af compute-
ren eller manuelt af dig. Nar computeren automatisk konfigurerer udstyr,
benytter den systemprogrammer. Du skal dog gemme de nye indstillinger.
Hvis systemprogrammerne ikke opdaterer indstillingerne, kan du omkonfi-
gurere de pageldende indstillinger vha. programmet Konfigurationsfunktio-
ner.

Indstillingerne kan f.eks. veere opdateret, nar du starter computeren efter
installation af de fleste former for interne harddiske. Hvis indstillingerne ik-
ke er opdaterede, skal du eendre dem og gemme dem i Konfigurationsfunk-
tioner. Du skal dog opdatere computerens konfiguration manuelt og gemme
oplysningerne, hvis der opstar et ressourcesammenfald, efter du har instal-
leret eller fjernet en ISA-adapter. Der er vejledning i afsnittet
“ISA-ressourcer” pa side 37.

Bemark: Kapitel 8, “Fejlfinding” pa side 81, indeholder oplysninger om
fejlmeddelelser i forbindelse med ressourcesammenfald.

Kapitel 7. Installation af ekstraudstyr
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Start Konfigurationsfunktioner

Nér du starter computeren igen forste gang, efter du har arbejdet med de
fleste former for udstyr, far du vist en meddelelse om, at konfigurationen er
eendret. Nar en sddan meddelelse vises, bliver du bedt om at skifte til pro-
grammet Konfigurationsfunktioner for at opdatere konfigurationsindstillin-
gerne manuelt og gemme de indstillinger, som systemprogrammerne har
opdateret automatisk.

Nér du har endret en enhed, og du genstarter computeren, far du vist fel-
gende skaermbillede:

POST-startfejl
Felgende fejl blev registreret, da systemet startede:
162 Konfigurationen er @ndret
Valg en af felgende:

Fortsat
Afslut installation

Bemerk: Den fejlmeddelelse, du fér vist, kan vere en anden end den viste
afheengigt af, hvilke eendringer i konfigurationen der er foretaget.
Velg Fortsaet, indtil du kommer til hovedmenuen i Konfigura-
tionsfunktioner, hvis ovenstdende skeermbillede vises (se afsnittet
Kapitel 5, “Brug af programmet Konfigurationsfunktioner” pa si-
de 27).

Se Kapitel 5, “Brug af programmet Konfigurationsfunktioner” pa side 27,
hvis ovenstaende skeermbillede ikke vises.
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Konfigurér en ISA-adapter

Nér du konfigurerer en installeret ISA-adapter, skal du muligvis sendre
kontakt- eller jumperindstillinger pd adapteren. Desuden skal du vha. pro-
grammet Konfigurationsfunktioner identificere ISA-ressourcekravene, f.eks.
hukommelseplaceringer, I/O-tilknytninger og DMA- og interrupt-tilknytnin-
ger.

Bemark: Der er flere oplysninger om de nedvendige ressourcer og om
kontaktindstillinger i den dokumentation, der leveres sammen
med adapteren.

Hvis du afmonterer en ISA-adapter, som ikke er Plug and Play, skal du an-

give de systemressourcer, der ikke leengere benyttes, som Tilgaengelig. Folg

fremgangsmaden i Kapitel 5, “Brug af programmet

Konfigurationsfunktioner” pa side 27, for at gore dette, og veelg Tilgaenge-

lig i trin 4.

Bemerk: Der er flere oplysninger om adaptere og lesning af sammenfald i
afsnittene “Adapterkonfiguration” pd side 65 og “Interrupt- og
DMA-ressourcer” pa side 38.

Der er flere detaljer om konfiguration af ISA-adaptere i afsnittet
“ISA-ressourcer” pa side 37.

Konfigurér startenheder

Néar computeren teendes, soger den efter et styresystem. Den raekkefolge,
den soger i enhederne efter styresystemet i, er startsekvensen. Efter du har
installeret nye enheder i computeren, skal du muligvis eendre startsekven-
sen. Du kan bruge programmet Konfigurationsfunktioner til at konfigurere
startenheder. Se afsnittet “Angiv startsekvens” pa side 35.

Kapitel 7. Installation af ekstraudstyr
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Kapitel 8. Fejlfinding

Dette kapitel beskriver de testveerktejer, du har til radighed. Du kan anven-
de disse veerktojer til at identificere og lose problemer, der mdtte opstd un-
der brugen af computeren. Kapitlet indeholder ogséd oplysninger om klarge-
ringsdisketter, og om hvordan du retablerer efter fejl under BIOS-opdate-
ring.

Bemerk: Hvis computeren ikke starter, ndr du trykker pd afbryderen, skal
du kontrollere, at:

e Alle kabler er korrekt tilsluttet
e Computerens deeksel sidder rigtigt og er skubbet helt pa.

Hyvis fejlen stadig ikke er rettet, skal computeren efterses.

Brug af testvaerktojer

Computerproblemer kan opsta som folge af fejl i udstyret, fejl i program-
merne eller brugerfejl, hvis brugeren f.eks. har trykket pa en forkert tast. Du
kan benytte de fejlfindingsprogrammer, der er omtalt her i kapitlet til at
lose problemerne selv eller til at samle vaerdifulde oplysninger, som du kan
give videre til serviceteknikeren.

Du kan undersgge hardwaren ved at folge vejledningen i dette kapitel. Du
kan ogsé bruge de testprogrammer, der leveres sammen med computeren,
og som du kan se en naermere beskrivelse af i afsnittet “IBM Enhanced
Diagnostics” pd side 114.

Hvis hardwaren fungerer fejlfrit, og du ikke har lavet en brugerfejl, kan der
veere en fejl i et af programmerne. Hvis du har mistanke om et programpro-
blem, og computeren blev leveret med programmer, som IBM har forudin-
stalleret, kan du fa flere oplysninger i haeftet Om de forudinstallerede
programmer og i vejledningen til det styresystem, computeren blev leveret
med. Hvis du selv har installeret programmer, skal du se den tilherende
dokumentation.

Du har folgende veerktgjer til radighed til analyse af problemer i forbindelse
med hardwaren:

* Fejlmeddelelser

e Automatisk funktionstest (POST)
* Fejlfindingsskemaer

e Testprogrammer.

© Copyright IBM Danmark A/S 1998
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Automatisk funktionstest (POST)

Hver gang du teender for computeren, udferes en reekke test, der kontrolle-
rer computerens grundleeggende funktioner. Denne testreekke kaldes
POST-testen (Power-On Self-Test).

POST-testen gor folgende:

* Kontrollerer de grundlaeggende systemkortfunktioner.

¢ Kontrollerer hukommelsen.

e Sammenligner den nuverende systemkonfiguration med den, der ligger
i programmet Konfigurationsfunktioner.

» Starter skeermaktiviteten.

* Kontrollerer, at diskettedrevene fungerer.

* Kontrollerer, at harddisken og cd-drevet fungerer.

Hvis Automatisk funktionstest er angivet som [Udvidet], viser en teeller i
skeermens overste venstre hjorne, hvor meget hukommelse der er kontrolle-
ret, indtil den samlede meengde systemhukommelse er testet. I skeermens
nederste venstre hjorne vises muligheder for at afvikle en hurtig POST-test
eller for at fa adgang til programmet Konfigurationsfunktioner. Hurtig er
standardtilstanden.

Bemzrk: Den viste meengde hukommelse, der er til rddighed, kan veere
noget mindre end forventet pga. BIOS-skyggekopiering i hukom-
melsen (RAM).

Hvis POST-testen afsluttes uden problemer, vises styreprogrammets eller
programmets forste skeermbillede, medmindre du har angivet et startkode-
ord. Hvis du har angivet et startkodeord, vises kodeordsklarmeldingen. Du
skal indtaste kodeordet, for styresystemet eller programmets forste skeerm-
billede vises. Der er flere oplysninger om brug af kodeord i afsnittet
“Startkodeord” pa side 30.

Hvis Startstatus er Aktiveret, og POST-testen registrerer et problem, lyder
der flere bip eller slet ingen. I de fleste tilfeelde vises en fejlkode i skeermens
overste venstre hjorne, og i nogle tilfeelde vises en beskrivelse af fejlen ved
siden af koden. Bemeerk, at skeermen undertiden viser flere fejlkoder med
beskrivelser. Der er flere oplysninger om drsagen til fejlmeddelelsen, og om
hvad du kan gere, i afsnittene “POST-fejlmeddelelser” pa side 84 og “Over-
sigt over POST-fejlmeddelelser” pa side 86.

Hvis du slet ikke horer noget bip under POST-testen, skal du leese afsnittet
“Fejlfindingsskemaer” pa side 103. Computeren skal muligvis efterses.
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Fejlmeddelelser

Fejlmeddelelser kan vises pd skeermen i form af tekst, tal eller begge dele.
Der findes flere forskellige typer fejlmeddelelser:

POST-fejlmeddelelse

Meddelelser, der vises, nar POST-testen finder problemer med hardwaren
under start, eller ndr der registreres en eendring i hardwarekonfigurationen.
POST-fejlmeddelelser er alfanumeriske meddelelser pé 3, 4, 5, 8 eller 12
tegn, og de har korte forklaringer (med undtagelse af fejl I999XXXX).

Der er flere oplysninger om arsagen til fejlmeddelelser, og om hvad du kan
gore, i afsnittene “POST-fejlmeddelelser” pa side 84 og “Oversigt over
POST-fejlmeddelelser” pa side 86.

Fejlmeddelelser fra programmer

Meddelelser, der vises, hvis programmet, styresystemet eller begge dele re-
gistrerer et problem eller adressesammenfald. Fejlmeddelelser om problemer
med styresystemet eller programmerne er for det meste tekstmeddelelser,
men kan ogsa veere numeriske meddelelser. I vejledningerne til styresyste-
met og programmerne er der flere oplysninger om fejlmeddelelserne vedre-
rende programmerne.

Fejlkoder og meddelelser til fejlfinding

Disse koder og meddelelser vises, hvis der vha. et af IBM's udvidede test-
programmer registreres et problem med noget af udstyret. Sammen med
fejlkoderne vises meddelelserne i form af en beskrivende tekst, der hjelper
til at identificere den fejlbeheeftede del. Se afsnittet “IBM Enhanced
Diagnostics” pa side 114.

Kapitel 8. Fejlfinding
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POST-fejlmeddelelser

Hvis du fér vist en fejlmeddelelse under POST-testen, kan du muligvis lese
problemet ved at folge nedenstdende trin.

—— Bemaerk

Hvis du netop har tilfojet eller fjernet en enhed eller aendret en enheds
placering, og der vises en fejlmeddelelse, skal du serge for at gemme
konfigurationen, for du afslutter Konfigurationsfunktioner Hvis fejlmed-
delelsen stadigveek vises, skal du gere som beskrevet i folgende vejled-
ning.

1. Skriv alle de fejlkoder og beskrivelser ned, der vises pd skeermen, nar
du starter computeren. Bemeerk, at et enkelt problem kan forarsage, at
der vises flere fejlmeddelelser. Nar du har fundet arsagen og lost det
problem, der var arsag til den forste fejlmeddelelse, vil de andre fejl-
meddelelser sandsynligvis ikke blive vist, naeste gang du tender for
computeren.

2. Huvis du har angivet et startkodeord, vises kodeordsklarmeldingen.
Hvis du har angivet bade et start- og administratorkodeord, skal du
blot indtaste det ene af kodeordene ved kodeordsklarmeldingen. Hvis
du mener, at du far brug for at eendre indstillingerne i Konfigurations-
funktioner, skal du dog indtaste administratorkodeordet.

3. Ved de fleste fejl starter Konfigurationsfunktioner automatisk, sd du
kan forsege at identificere og/eller lose problemet. Nar Konfigurations-
funktioner starter, vises et skeermbillede med titlen POST-startfejl. Be-
meerk, at skeermbilledet POST-startfejl ikke vises med det samme. Vent
ca. et minut. Hvis skeermbilledet POST-startfejl ikke vises, skal du fort-
seette med trin 6.

4. Pa skeermbilledet POST-startfejl skal du veelge Fortsat, hvis du vil have
adgang til hovedmenuen i Konfigurationsfunktioner. Veelg Afslut, hvis
du vil afslutte Konfigurationsfunktioner. Se boksen Vigtigt! under trin
5 for at fa flere oplysninger om, hvordan du afslutter Konfigurations-
funktioner uden at zendre de aktuelle indstillinger. Velg et menupunkt
ved at trykke pa Pil op (1) eller Pil ned (]) for at fremheeve punktet, og
tryk derefter pa Enter.

5. Hvis du har valgt Fortsat i trin 4, vises menuen Konfigurationsfunktio-
ner pa skeermen. Der vil veere en markering ud for et menupunkt, hvis
det indeholder en fejl, eller hvis det er blevet eendret, siden computeren
sidst blev teendt. Hvis du uden at vide det er kommet til at sendre et
markeret menupunkt, vil fejlen mdske veere at finde her. Fortseet her,
hvis du har foretaget eendringer. Hvis du ikke har foretaget endringer,
skal du fortseette med boksen Vigtigt! efter trin 5d.
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Sddan bruger du programmet Konfigurationsfunktioner:

a. Velg det menupunkt, der er markeret, eller som du vil have vist,
ved at trykke pa Pil op (1) eller Pil ned (|), og tryk derefter pa
Enter.

b. En undermenu vises. Tryk pa venstre (<) eller hejre (—) piltast,
hvis du vil skifte mellem valgene til et menupunkt. Bemeerk, at der
horer hjeelp til hvert menupunkt. Du kan fa vist hjeelpen ved at
fremheaeve menupunktet og derefter trykke pa F1.

c. Nar du har fdet vist og/eller eendret indstillinger, skal du trykke
pa Esc for at vende tilbage til hovedmenuen i Konfigurationsfunk-
tioner.

d. Velg Gem indstillinger, for du afslutter programmet. Nar du af-
slutter Konfigurationsfunktioner (se trin 5e), starter styresystemet
automatisk, medmindre der er et ulest problem med en startenhed.

— Vigtigt!

Bemeerk folgende, hvis du ikke har sendret indstillinger i Konfi-
gurationsfunktioner:

e Du far vist en fejlmeddelelse, hvis du afslutter Konfigura-
tionsfunktioner uden at veelge Gem indstillinger. Styresy-
stemet starter ikke, men computeren genstartes automatisk.
Nar computeren genstarter, far du vist en POST-fejlmedde-
lelse, og Konfigurationsfunktioner starter igen automatisk.

¢ Du fér ikke vist en fejlmeddelelse, hvis du veelger Gem
indstillinger og derefter afslutter Konfigurationsfunktio-
ner. Systemet gemmer alle aktuelle indstillinger, som de
vises i Konfigurationsfunktioner, og styresystemet starter,
medmindre der er et ulest problem med en startenhed.

e. Afslut Konfigurationsfunktioner ved at trykke péd Esc, og felg vej-
ledningen pa skeermen.

6. Der er flere oplysninger om arsagen til en fejlmeddelelse, og om hvad
du kan gere, i nedenstdende oversigt.

Problem Se:

Der vises en POST-fejlkode eller -med- “Oversigt over POST-fejlmeddelelser”
delelse. pa side 86.

Et program eller styresystemet vises ef- “IBM Enhanced Diagnostics” pa

ter mere end ét bip. side 114.

Der vises en sort, ulaeselig skeerm eller “Fejlfindingsskemaer” pa side 103.

noget andet usaedvanligt.
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Lzes Kapitel 9, “Hjeelp, service og oplysninger” pa side 119, hvis du ikke
kan lose et problem og behever hjeelp.

Oversigt over POST-fejlmeddelelser

Computeren viser muligvis mere end én fejlmeddelelse. Ofte er den forst
opstdede fejl drsag til flere efterfolgende fejl. Nar du anvender oversigten
over POST-fejlmeddelelser i dette afsnit, skal du altid felge den foresldede
handling til den forste fejlmeddelelse, der vises pa skeermen. Bemeerk, at “X”
i denne oversigt kan vere et hvilket som helst alfanumerisk tegn.

— Vigtigt!

Hvis det er nodvendigt at fjerne computerens daeksel, skal du forst leese
Kapitel 7, “Installation af ekstraudstyr” pa side 49, der indeholder vig-
tige oplysninger om sikkerhed.

POST- Beskrivelse

meddelelse

101 Der er opstdet en fejl under test af systemkort og mikroprocessor.

182 Gor folgende: Computeren skal efterses.

114 Der er en ROM-fejl pd en adapter.
Gor folgende: Afmontér alle adaptere, der ikke kreeves ved start
af systemet, og installér dem igen én ad gangen, og start compu-
teren, hver gang du har geninstalleret en. Ndar denne meddelelse
vises, skal du udskifte den adapter, du lige har installeret.
Hvis fejlen ikke kan rettes, skal computeren efterses.

121 Der er opstdet en hardwarefejl.
Gor folgende: Computeren skal efterses.

151 Der er opstdet en fejl ved systemuret.

Gor folgende: Computeren skal efterses.
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POST- Beskrivelse
meddelelse
161 Batteriet pa systemkortet er fladt.

Pas pa!
Der er fare for eksplosion, hvis litiumbatteriet ikke udskiftes
korrekt.

Udskift batteriet med et batteri af samme eller tilsvarende type,
som forhandleren anbefaler. Batteriet skal kasseres i henhold
til de lokale kommunale bestemmelser. Sperg kommunens tek-
niske forvaltning (miljeafdelingen). Der er vigtige oplysninger
i afsnittene “Litiumbatteriet” pa side ix og “Udskiftning af
batteriet” pa side 47 om batteriets brug, bortskaffelse og ud-
skiftning.

Gor folgende: Udskift batteriet.

Bemark: Computeren kan bruges, indtil du udskifter batteriet.

Kapitel 8. Fejlfinding
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POST- Beskrivelse

meddelelse

162 Der er sket en eendring i konfigurationen af en enhed. Denne fejl
opstar af én eller flere af folgende drsager:

Der er installeret en ny enhed.

En enhed er blevet flyttet, eller der er skiftet kabelforbindel-
ser.

En enhed er blevet flyttet eller afmonteret fra kablet.

En enhed er defekt, og systemet registrerer den ikke leengere.
Der er ikke teendt for en ekstern enhed.
Processoropdateringskoden er ikke installeret eller kan ikke
findes.

Proceduren Sletning af ukendte eller glemte kodeord er udfert.
Herunder slettes ogsa konfigurationsdata.

En ugyldig kontrolsum er konstateret i CMOS-hukommelsen
(den hukommelse, der vedligeholdes af systembatteriet).

Gor folgende:

1.

Kontrollér, at der er teendt for alle eksterne enheder. De eks-
terne enheder skal teendes, for du teender for computeren.

Kontrollér, at alle enheder er korrekt installeret, og stikkene
ikke sidder lost.

Hvis du har tilfejet eller fjernet en enhed eller sendret en en-
heds placering, eller du har slettet kodeord, skal du gemme

den nye konfiguration, for du afslutter Konfigurationsfunk-

tioner.

Hvis du har tilfejet eller eendret en mikroprocessor, skal du
opdatere systemprogrammerne. Se neermere herom i afsnittet
“Opdatering af systemprogrammer” pa side 22.

Hvis du ikke har tilfojet, fjernet eller flyttet en enhed, er der
sandsynligvis en fejl i en af dem. Du kan muligvis isolere
den defekte enhed ved at udfere testprogrammerne. Der er
flere oplysninger i afsnittet “IBM Enhanced Diagnostics” pa
side 114.

Hvis fejlen ikke kan rettes, skal computeren efterses.

163 Systemuret virker ikke, som det skal.

Gor folgende: Angiv den korrekte dato og det korrekte klokke-
sleet. Hvis dato og klokkesleet er korrekt angivet og gemt, og fejl-
meddelelsen vises igen, skal batteriet udskiftes.

Hvis fejlen stadig ikke er rettet, skal computeren efterses.

Bemark: Computeren kan bruges, indtil den bliver efterset, men

de programmer, der bruger dato og klokkesleet, vil
madske ikke fungere korrekt.
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POST-
meddelelse

Beskrivelse

164

Der er sket en eendring i hukommelsens konfiguration. Fejlen kan
opstd, nar du tilfejer eller fjerner hukommelse, eller du installerer
den forkert.

Bemark: Computeren kan bruges med nedsat hukommelseska-
pacitet, indtil fejlen er rettet.

Gor folgende:

1. Hvis du har tilfejet hukommelse, skal du leese afsnittet
“Systemhukommelse” pa side 60 for at kontrollere, at den
nye hukommelse kan bruges i computeren, og at den er in-
stalleret korrekt.

2. Hyvis du har tilfejet eller fjernet hukommelse, skal du gemme
den nye konfiguration i Konfigurationsfunktioner.

3. Nar du udferer testprogrammerne, kan du muligvis isolere
placeringen af det fejlbehaeftede DIMM-modul og samtidig fa
flere oplysninger. Der er flere oplysninger i afsnittet “IBM
Enhanced Diagnostics” pa side 114.

Hvis fejlen ikke kan rettes, skal computeren efterses.

167

Der har veeret installeret en mikroprocessor, der ikke understottes
af den aktuelle POST/BIOS (systemprogrammerne).

Gor folgende:

1. Anskaf det nyeste POST/BIOS-opdateringsdisketteimage. Se
afsnittet “Opdatering af systemprogrammer” pa side 22.

2. Udfer POST/BIOS-opdateringsproceduren.

Hvis fejlen ikke kan rettes, skal computeren efterses.

175

Der er opstdet en fejl under test af systemkort og mikroprocessor.

Gor folgende: Computeren skal efterses.

183

En kodeordsmeddelelse vises, hvis administratorkodeordet er an-
givet.

Gor folgende: Angiv administratorkodeordet for at slette denne
POST-meddelelse. Hvis meddelelsen opstar igen, skal compute-
ren efterses.
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POST- Beskrivelse
meddelelse

187 Der er opstdet et problem med administratorkodeordet og startse-
kvensen. Normalt vil du ogsa fa vist meddelelse 167.

Gor folgende: Brug Konfigurationsfunktioner til at:
1. Nulstille startsekvensen (Startfunktioner, Startsekvens).

2. Slette administratorkodeordet. Der er vejledning i afsnittet
“Administratorkodeord” pa side 33.

3. Genindlaese standardindstillingerne (Indlees standardindstil-
linger).

4. Angive et administratorkodeord igen. Der er vejledning i af-
snittet “Angiv, slet eller skift administratorkodeord” pa
side 33.

Kapitel 5, “Brug af programmet Konfigurationsfunktioner” pa si-
de 27, indeholder flere oplysninger.

20X Der er registreret en fejl under testen af hukommelsen. Fejlen kan
skyldes forkert installeret hukommelse, et defekt DIMM-modul
eller en fejl pa systemkortet.

Gor folgende:

1. Hvis du har tilfgjet hukommelse, skal du leese afsnittet
“Systemhukommelse” pa side 60 og Kapitel 5, “Brug af pro-
grammet Konfigurationsfunktioner” pa side 27, for at kon-
trollere, at den nye hukommelse kan bruges i computeren,
og at den er installeret og konfigureret korrekt.

2. Udfer testprogrammerne for at verificere problemet. Der er
flere oplysninger i afsnittet “IBM Enhanced Diagnostics” pa
side 114.

Hvis fejlen ikke kan rettes, skal computeren efterses.
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POST-
meddelelse

Beskrivelse

301
303

Der er opstdet en fejl under test af tastatur og tastaturets kontrol-
enhed. Disse fejlmeddelelser ledsages muligvis af uafbrudt bip-
pen.

Gor folgende: Serg for, at:

1. Der ikke er noget, som hviler pa tastaturet og trykker en tast
ned.

2. Der ikke er en tast, som sidder fast.

3. Tastaturkablet ikke sidder lost i tastaturstikket pd compute-
ren. Se tastaturstikkets placering i afsnittet “Tilslutning af
kabler” pa side 10.

Bemark: Hvis du lige har tilsluttet en ny mus eller andet pege-
udstyr, skal du slukke for computeren og afmontere
musen/udstyret. Vent mindst fem sekunder, og tend
sd for computeren igen. Hvis fejlmeddelelsen forsvin-
der, skal musen eller pegeudstyret udskiftes. Hvis fejl-
meddelelsen fortsat vises, skal enten tastaturet og kab-
let eller computeren efterses.

601

Der er registreret en fejl under testen af diskettedrevet og disket-
tedrevets kontrolenhed. Fejlen kan skyldes forkert monterede el-
ler lose ledninger, et defekt drev eller en fejl pa systemkortet.
Computeren kan godt benyttes, men et eller flere diskettedrev
virker muligvis ikke.

Gor folgende: Kontrollér, at alle kabler til diskettedrevene sid-
der rigtigt i stikkene.

Ved at udfere testprogrammerne kan du muligvis isolere det de-
fekte diskettedrev, men computeren skal efterses alligevel. Der er
flere oplysninger i afsnittet “IBM Enhanced Diagnostics” pa

side 114.

602

Computeren kan ikke starte fra den diskette, der sidder i drevet.
Disketten kan veere beskadiget eller forkert formateret.

Gor folgende: Prov en anden startdiskette, der er formateret
korrekt, og som ikke er beskadiget. Laes dokumentationen til sty-
resystemet for at fa oplysninger om, hvordan du formaterer di-
sketter.

Hyvis fejlen stadig ikke er rettet, skal computeren efterses.

Kapitel 8. Fejlfinding 91



POST- Beskrivelse

meddelelse

604 Der er registreret en fejl under testen af et diskettedrev.
Gor folgende:

1. Kontrollér, at programmet Konfigurationsfunktioner angiver
den type diskettedrev, der er installeret. Kapitel 5, “Brug af
programmet Konfigurationsfunktioner” pd side 27, indehol-
der flere oplysninger.

2. Udfer testprogrammerne. Der er flere oplysninger i afsnittet
“IBM Enhanced Diagnostics” pa side 114.

3. Huvis testprogrammerne registrerer en fejl, skal diskettedrevet
udskiftes.

Hvis fejlen ikke kan rettes, skal computeren efterses.
662 Der er opstdet en fejl i konfigurationen af diskettedrevet.
Gor folgende:

1. Kontrollér, at Konfigurationsfunktioner korrekt registrerer
det antal harddiske, du har installeret. Afsnittet Kapitel 5,
“Brug af programmet Konfigurationsfunktioner” pa side 27
indeholder flere oplysninger.

2. Huvis du har installeret eller fjernet et diskettedrev, skal du
gemme den nye konfiguration, for du afslutter Konfigura-
tionsfunktioner.

Hvis fejlen stadig ikke er rettet, skal computeren efterses.

762 Konfigurationsfejl i forbindelse med en matematisk coprocessor.
Gor folgende: Computeren skal efterses.

11XX Fejl ved seriel port (XX=nummeret pa den serielle port)
Gor folgende: Computeren skal efterses.

1762 Der er opstdet en fejl i konfigurationen af harddisken.

Gor folgende:

1.

Kontrollér, at Konfigurationsfunktioner korrekt registrerer
det antal harddiske, du har installeret. Kapitel 5, “Brug af
programmet Konfigurationsfunktioner” pd side 27, indehol-
der flere oplysninger.

Hvis du har tilfejet eller fjernet en harddisk, skal du gemme
den nye konfiguration, for du afslutter Konfigurationsfunk-
tioner.

Hvis fejlen ikke kan rettes, skal computeren efterses.
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178X Der er opstdet en fejl under test af harddisken eller en primeer
eller sekundeer IDE-enhed.
Gor folgende:

1. Udfer testprogrammerne. Der er flere oplysninger i afsnittet
“IBM Enhanced Diagnostics” pa side 114.

2. Hyvis testprogrammerne registrerer en fejl, skal den defekte
harddisk eller den primeere eller sekundeere IDE- eller EIDE-
enhed udskiftes.

Hvis fejlen ikke kan rettes, skal computeren efterses.
1800 En PCl-adapter har anmodet om et hardware-interrupt-niveau,

der ikke er tilgeengeligt.
Gor folgende:

1. Kontrollér, at alle ISA-adaptere er korrekt indstillet i Konfi-
gurationsfunktioner. Revidér indstillingerne for hardware-in-
terrupt-niveau, hvis de er forkerte, og gem de nye indstillin-
ger. Hvis du angiver de ressourcer, der anvendes af ISA-
adapterne, som ISA-ressource, kan Plug and Play-funktionen
selv konfigurere ISA-adapterne.

Der er flere oplysninger om PCI-, ISA-, Plug and Play- og
legacy-adaptere i afsnittet “Adapterkonfiguration” pa

side 65. Las den dokumentation, der leveres sammen med
disse adaptere, for at fd oplysninger om de indstillinger, som
kreeves for interrupt-ressourcer til ISA-adaptere. Afsnittet Ka-
pitel 5, “Brug af programmet Konfigurationsfunktioner” pa
side 27 indeholder flere oplysninger.

2. Kontrollér, at kontakterne pa alle ISA-adapterne er indstillet
korrekt. Laes den dokumentation, der leveres sammen med
ISA-adapterne, for at fa oplysninger om, hvordan kontakter-
ne skal indstilles.

3. Hyvis alle hardware-interrupt-niveauer bruges af ISA-adapte-
re, skal du maske fjerne en ISA-adapter for at gore et inter-
rupt-niveau tilgeengeligt for den PCl-adapter, du vil installe-
re. Der er vejledning i afmontering af adaptere i afsnittet
“Adaptere” pa side 64.

Bemerk: Hvis du fjerner en ISA-adapter, skal du angive det
hardware-interrupt-niveau, der blev brugt af den
fijernede adapter, som Tilgaengelig, for du installe-
rer en ny adapter.

4. Huvis der er installeret andre PCI- eller Plug and Play-adapte-
re, skal du maske fjerne en af disse adaptere for at gore et
interrupt-niveau tilgeengeligt for den PCl-adapter, du vil in-
stallere.

Hvis fejlen ikke kan rettes, skal computeren efterses.
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1801 En PCl-adapter har anmodet om hukommelsesressourcer, der ik-

ke er tilgeengelige.
Gor folgende:
1. Kontrollér, at alle ISA-adaptere er korrekt indstillet i Konfi-

gurationsfunktioner. Hvis indstillingerne for hukommelses-
ressourcer ikke er korrekte, skal de sendres og gemmes. Hvis
du angiver de ressourcer, der anvendes af ISA-adapterne,
som ISA-ressource, kan Plug and Play-funktionen selv konfi-
gurere ISA-adapterne.

Der er flere oplysninger om PCI-, ISA-, Plug and Play- og
legacy-adaptere i afsnittet “Adapterkonfiguration” pa

side 65. Lees den dokumentation, der leveres sammen med
disse adaptere, for at fa oplysninger om de indstillinger for
hukommelsesressourcer, som ISA-adapterne kraever.
Kapitel 5, “Brug af programmet Konfigurationsfunktioner”
pé side 27, indeholder flere oplysninger.

. Kontrollér, at kontakterne pa alle ISA-adapterne er indstillet

korrekt. Laes den dokumentation, der leveres sammen med
ISA-adapterne, for at fa oplysninger om, hvordan kontakter-
ne skal indstilles.

. Hvis alle hukommelsesressourcer er brugt af ISA-adapterne,

skal du muligvis fjerne en af dem for at gere hukommelse
tilgeengeligt for den PCI-adapter, du vil installere. Der er vej-
ledning i afmontering af adaptere i afsnittet “Adaptere” pa
side 64.

Bemerk: Hvis du fjerner en ISA-adapter, skal du angive de
hukommelsesressourcer, der blev brugt af den
fijernede adapter, som Tilgaengelig, for du installe-
rer en ny adapter.

. Hvis der er installeret andre PCI- eller Plug and Play-adapte-

re, skal du madske fjerne en af dem for at gore mere hukom-
melse tilgeengelig for den PCl-adapter, du vil installere.

Hvis fejlen ikke kan rettes, skal computeren efterses.
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1802 En PCl-adapter har anmodet om en I/O-adresse, der ikke er til-

gengelig, eller ogsa er PCl-adapteren defekt.
Gor folgende:

1. Kontrollér, at alle ISA-adaptere er korrekt indstillet i Konfi-
gurationsfunktioner. Revidér indstillingerne for I/O-adresser,
hvis de er forkerte, og gem de nye indstillinger. Hvis du an-
giver de ressourcer, der anvendes af ISA-adapterne, som
ISA-ressource, kan Plug and Play-funktionen selv konfigure-
re ISA-adapterne.

Der er flere oplysninger om PCI-, ISA-, Plug and Play- og
legacy-adaptere i afsnittet “Adapterkonfiguration” pa

side 65. Lees den dokumentation, der leveres sammen med
disse adaptere, for at fa oplysninger om de indstillinger, som
kreeves for I/O-ressourcer til ISA-adaptere. Kapitel 5, “Brug
af programmet Konfigurationsfunktioner” pa side 27, inde-
holder flere oplysninger.

2. Kontrollér, at kontakterne pa alle ISA-adapterne er indstillet
korrekt. Laes den dokumentation, der leveres sammen med
ISA-adapterne, for at fa oplysninger om, hvordan kontakter-
ne skal indstilles.

3. Hyvis alle I/O-adresser bruges af ISA-adaptere, skal du maske
fjerne en af ISA-adapterne for at gere en I/O-adresse tilgeen-
gelig for den PCl-adapter, du vil installere. Der er vejledning
i afmontering af adaptere i afsnittet “Adaptere” pa side 64.

Bemerk: Hvis du fjerner en ISA-adapter, skal du angive
den I/O-adresse, der blev brugt af den fjernede
adapter, som Tilgengelig, for du installerer en ny
adapter.

4. Huvis der er installeret andre PCI- eller Plug and Play-adapte-
re, skal du maske fjerne en af disse adaptere for at gore en
I/O-adresse tilgeengelig for den PCl-adapter, du vil installe-
re.

Hvis fejlen ikke kan rettes, skal computeren efterses.
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1803, 1804 En PCl-adapter har anmodet om en hukommelsesadresse, der ik-

ke er tilgeengelig, eller ogsa er PCl-adapteren defekt.
Gor folgende:
1. Kontrollér, at alle ISA-adaptere er korrekt indstillet i Konfi-

gurationsfunktioner. Revidér indstillingerne for hukommel-
sesadresser, hvis de er forkerte, og gem de nye indstillinger.
Hvis du angiver de ressourcer, der anvendes af ISA-adapter-
ne, som ISA-ressource, kan Plug and Play-funktionen selv
konfigurere ISA-adapterne.

Der er flere oplysninger om PCI-, ISA-, Plug and Play- og
legacy-adaptere i afsnittet “Adapterkonfiguration” pa

side 65. Lees den dokumentation, der leveres sammen med
disse adaptere, for at fd oplysninger om de indstillinger for
hukommelsesressourcer, som ISA-adapterne kraever.
Kapitel 5, “Brug af programmet Konfigurationsfunktioner”
pé side 27, indeholder flere oplysninger.

. Kontrollér, at kontakterne pa alle ISA-adapterne er indstillet

korrekt. Laes den dokumentation, der leveres sammen med
ISA-adapterne, for at fa oplysninger om, hvordan kontakter-
ne skal indstilles.

. Hvis alle hukommelsesadresser bliver brugt af ISA-adaptere,

er du muligvis nedt til at fjerne en af ISA-adapterne for at
stille en hukommelsesadresse til radighed for den PCI-adap-
ter, du vil installere. Der er vejledning i afmontering af adap-
tere i afsnittet “Adaptere” pa side 64.

Bemerk: Hvis du fjerner en ISA-adapter, skal du angive
den hukommelsesadresse, der blev brugt af den
fijernede adapter, som Tilgaengelig, for du installe-
rer en ny adapter.

. Hvis der er installeret andre PCI- eller Plug and Play-adapte-

re, skal du madske fjerne en af disse adaptere for at gore en
hukommelsesadresse tilgeengelig for den PCI-adapter, du vil
installere.

Hvis fejlen ikke kan rettes, skal computeren efterses.
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1880 En Plug and Play-adapter har anmodet om et hardware-inter-

rupt-niveau, der ikke er tilgeengeligt.
Gor folgende:

1. Kontrollér, at alle ISA-adaptere er korrekt indstillet i Konfi-
gurationsfunktioner. Revidér indstillingerne for hardware-in-
terrupt-niveau, hvis de er forkerte, og gem de nye indstillin-
ger. Hvis du angiver de ressourcer, der anvendes af ISA-
adapterne, som ISA-ressource, kan Plug and Play-funktionen
selv konfigurere ISA-adapterne.

Der er flere oplysninger om PCI-, ISA-, Plug and Play- og
legacy-adaptere i afsnittet “Adapterkonfiguration” pa

side 65. Lees den dokumentation, der leveres sammen med
disse adaptere, for at fa oplysninger om de indstillinger, som
kreeves for interrupt-ressourcer til ISA-adaptere. Kapitel 5,
“Brug af programmet Konfigurationsfunktioner” pa side 27,
indeholder flere oplysninger.

2. Kontrollér, at kontakterne pa alle ISA-adapterne er indstillet
korrekt. Laes den dokumentation, der leveres sammen med
ISA-adapterne, for at fa oplysninger om, hvordan kontakter-
ne skal indstilles.

3. Hyvis alle hardware-interrupt-niveauer bruges af ISA-adapte-
re, skal du maske fjerne en ISA-adapter for at gore et inter-
rupt-niveau tilgeengeligt for den Plug and Play-adapter, du
vil installere. Der er vejledning i afmontering af adaptere i
afsnittet “Adaptere” pa side 64.

Bemerk: Hvis du fjerner en ISA-adapter, skal du angive det
hardware-interrupt-niveau, der blev brugt af den
fijernede adapter, som Tilgaengelig, for du installe-
rer en ny adapter.

4. Hyvis der er installeret andre PCI- eller Plug and Play-adapte-
re, skal du madske fjerne en af disse adaptere for at gore et
interrupt-niveau tilgeengeligt for den Plug and Play-adapter,
du vil installere.

Hvis fejlen ikke kan rettes, skal computeren efterses.
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1881 En Plug and Play-adapter har anmodet om hukommelsesressour-
cer, der ikke er tilgeengelige.

Gor folgende:

1. Kontrollér, at alle ISA-adaptere er korrekt indstillet i Konfi-
gurationsfunktioner. Hvis indstillingerne for hukommelses-
ressourcer ikke er korrekte, skal de sendres og gemmes.
Hvis du angiver de ressourcer, der anvendes af ISA-adapter-
ne, som ISA-ressource, kan Plug and Play-funktionen selv
konfigurere ISA-adapterne.

Der er flere oplysninger om PCI-, ISA-, Plug and Play- og
legacy-adaptere i afsnittet “Adapterkonfiguration” pa

side 65. Lees den dokumentation, der leveres sammen med
disse adaptere, for at fd oplysninger om de indstillinger for
hukommelsesressourcer, som ISA-adapterne kraever.
Kapitel 5, “Brug af programmet Konfigurationsfunktioner”
pé side 27, indeholder flere oplysninger.

2. Kontrollér, at kontakterne pa alle ISA-adapterne er indstillet
korrekt. Laes den dokumentation, der leveres sammen med
ISA-adapterne, for at fa oplysninger om, hvordan kontakter-
ne skal indstilles.

3. Hyvis alle hukommelsesressourcer er brugt af ISA-adaptere,
skal du muligvis fjerne en af ISA-adapterne for at stille hu-
kommelse til rddighed for den Plug and Play-adapter, du vil
installere. Der er vejledning i afmontering af adaptere i af-
snittet “Adaptere” pa side 64.

Bemerk: Hvis du fjerner en ISA-adapter, skal du angive de
hukommelsesressourcer, der blev brugt af den
fijernede adapter, som Tilgaengelig, for du installe-
rer en ny adapter.

4. Huvis der er installeret andre PCI- eller Plug and Play-adapte-
re, skal du maske fjerne en af disse adaptere for at gore hu-
kommelse tilgeengelig for den Plug and Play-adapter, du vil
installere.

Hvis fejlen ikke kan rettes, skal computeren efterses.
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1882 En Plug and Play-adapter har anmodet om en I/O-adresse, der

ikke er tilgeengelig, eller Plug and Play-adapteren er maske de-
fekt.

Gor folgende:

1. Kontrollér, at alle ISA-adaptere er korrekt indstillet i Konfi-
gurationsfunktioner. Revidér indstillingerne for I/O-adresser,
hvis de er forkerte, og gem de nye indstillinger. Hvis du an-
giver de ressourcer, der anvendes af ISA-adapterne, som
ISA-ressource, kan Plug and Play-funktionen selv konfigure-
re ISA-adapterne.

Der er flere oplysninger om PCI-, ISA-, Plug and Play- og
legacy-adaptere i afsnittet “Adaptere” pa side 64. Laes den
dokumentation, der leveres sammen med disse adaptere, for
at fa oplysninger om de indstillinger, som kraeves for 1/O-
ressourcer til ISA-adaptere. Kapitel 5, “Brug af programmet
Konfigurationsfunktioner” pa side 27, indeholder flere oplys-
ninger.

2. Kontrollér, at kontakterne pa alle ISA-adapterne er indstillet
korrekt. Laes den dokumentation, der leveres sammen med
ISA-adapterne, for at fa oplysninger om, hvordan kontakter-
ne skal indstilles.

3. Hyvis alle I/O-adresser bruges af ISA-adaptere, skal du maske
fjerne en af dem for at gore en I/O-adresse tilgengelig for
den Plug and Play-adapter, du vil installere. Der er vejled-
ning i afmontering af adaptere i afsnittet “Adaptere” pa
side 64.

Bemerk: Hvis du fjerner en ISA-adapter, skal du angive
den I/O-adresse, der blev brugt af den fjernede
adapter, som Tilgengelig, for du installerer en ny
adapter.

4. Hvis der er installeret andre PCI- eller Plug and Play-adapte-
re, skal du madske fjerne en af disse adaptere for at gore en
I/O-adresse tilgeengelig for den Plug and Play-adapter, du
vil installere.

Hvis fejlen ikke kan rettes, skal computeren efterses.
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1883, 1884 En Plug and Play-adapter har anmodet om en hukommelses-
adresse, der ikke er tilgaengelig, eller Plug and Play-adapteren er
maske defekt.

Gor folgende:

1. Kontrollér, at alle ISA-adaptere er korrekt indstillet i Konfi-
gurationsfunktioner. Revidér indstillingerne for hukommel-
sesadresser, hvis de er forkerte, og gem de nye indstillinger.
Hvis du angiver de ressourcer, der anvendes af ISA-adapter-
ne, som ISA-ressource, kan Plug and Play-funktionen selv
konfigurere ISA-adapterne.

Der er flere oplysninger om PCI-, ISA-, Plug and Play- og
legacy-adaptere i afsnittet “Adapterkonfiguration” pa

side 65. Laes den dokumentation, der leveres sammen med
disse adaptere, for at fa oplysninger om de indstillinger for
hukommelsesressourcer, som ISA-adapterne kreaever.
Kapitel 5, “Brug af programmet Konfigurationsfunktioner”
pa side 27, indeholder flere oplysninger.

2. Kontrollér, at kontakterne pa alle ISA-adapterne er indstillet
korrekt. Laes den dokumentation, der leveres sammen med
ISA-adapterne, for at fa oplysninger om, hvordan kontakter-
ne skal indstilles.

3. Hyvis alle hukommelsesadresser bliver brugt af ISA-adaptere,
er du muligvis nedt til at fjerne en af ISA-adapterne for at
stille en hukommelsesadresse til rddighed for den Plug and
Play-adapter, du vil installere. Der er vejledning i afmonte-
ring af adaptere i afsnittet “Adaptere” pd side 64.

Bemerk: Hvis du fjerner en ISA-adapter, skal du angive
den hukommelsesadresse, der blev brugt af den
fijernede adapter, som Tilgangelig, for du installe-
rer en ny adapter.

4. Hvis der er installeret andre PCI- eller Plug and Play-adapte-
re, skal du madske fjerne en af disse adaptere for at gore en
hukommelsesadresse tilgeengelig for den Plug and Play-
adapter, du vil installere.

Hvis fejlen ikke kan rettes, skal computeren efterses.

1885 Der er registreret en ROM-fejl (Read-Only Memory) pd en Plug
and Play-adapter.

Gor folgende: Afmontér alle de Plug and Play-adaptere, der ik-
ke kreeves ved start af systemet, og installér dem igen én ad gan-
gen, idet du starter computeren, hver gang du har geninstalleret

en. Nar denne meddelelse vises, skal du geninstallere den adap-

ter, du lige har installeret.

Hyvis fejlen ikke kan isoleres og rettes, skal computeren efterses.
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1886

En Plug and Play-adapter har anmodet om en DMA-adresse, der
ikke er tilgeengelig.

Gor folgende:

1. Kontrollér, at alle ISA-adaptere er korrekt indstillet i Konfi-
gurationsfunktioner. Revidér indstillingerne for DMA-adres-
ser, hvis de er forkerte, og gem de nye indstillinger. Hvis du
angiver de ressourcer, der anvendes af ISA-adapterne, som
ISA-ressource, kan Plug and Play-funktionen selv konfigure-
re ISA-adapterne.

Der er flere oplysninger om PCI-, ISA-, Plug and Play- og
legacy-adaptere i afsnittet “Adapterkonfiguration” pa

side 65. Lees den dokumentation, der leveres sammen med
disse adaptere, for at fa oplysninger om de indstillinger, som
kreeves for DMA-ressourcer til ISA-adaptere. Kapitel 5,
“Brug af programmet Konfigurationsfunktioner” pa side 27,
indeholder flere oplysninger.

2. Kontrollér, at kontakterne pa alle ISA-adapterne er indstillet
korrekt. Laes den dokumentation, der leveres sammen med
ISA-adapterne, for at fa oplysninger om, hvordan kontakter-
ne skal indstilles.

3. Hyvis alle DMA-adresser bruges af ISA-adaptere, skal du ma-
ske fjerne en af dem for at gore en DMA-adresse tilgeengelig
for den Plug and Play-adapter, du vil installere. Der er vej-
ledning i afmontering af adaptere i afsnittet “Adaptere” pa
side 64.

Bemerk: Hvis du fjerner en ISA-adapter, skal du angive
den DMA-adresse, der blev brugt af den fjernede
adapter, som Tilgengelig, for du installerer en ny
adapter.

4. Huvis der er installeret andre PCI- eller Plug and Play-adapte-
re, skal du madske fjerne en af disse adaptere for at gore en
DMA-adresse tilgeengelig for den Plug and Play-adapter, du
vil installere.

Hvis fejlen ikke kan rettes, skal computeren efterses.
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meddelelse

Beskrivelse

1962

Der er opstdet en fejl i startsekvensen.
Gor folgende:

1. Kontrollér, at startfunktionerne er korrekt indstillet i Konfi-
gurationsfunktioner. Hvis indstillingerne er forkerte, skal de
endres og gemmes. Kapitel 5, “Brug af programmet
Konfigurationsfunktioner” pa side 27, indeholder flere oplys-
ninger.

2. Kontrollér, at det primeere IDE- eller SCSI-kabel er korrekt
tilsluttet.

3. Kontrollér, at alle adaptere er korrekt installeret. Der er op-
lysninger om, hvordan du installerer adaptere, i afsnittet
“Adaptere” pa side 64.

Hvis fejlen ikke kan rettes, skal computeren efterses.

8603

Der er opstdet en fejl i forbindelse med et pegeudstyr eller sy-
stemkort.

Gor folgende: Computeren skal efterses.

19990301

Der er opstdet en fejl i forbindelse med harddisken.

Gor folgende: Computeren skal efterses.

Andre tal

Computerens POST-test har fundet en fejl.

Gor folgende: Folg vejledningen pé skeermen.
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Fejlfindingsskemaer

Du kan bruge fejlfindingsskemaerne i dette kapitel til at finde losninger pa
problemer, der har bestemte drsager.

— Vigtigt!

Hvis det er nedvendigt at afmontere computerens daeksel, skal du forst
leese Kapitel 7, “Installation af ekstraudstyr” pd side 49, der indeholder
vigtige oplysninger om sikkerhed.

Hvis du lige har tilfejet ét eller flere nye programmer eller nyt computerud-
styr, og computeren ikke fungerer, skal du gere felgende, for du anvender
fejlfindingsskemaerne:

e Slet det program, eller fjern den enhed, du lige har installeret.

e Udfer testprogrammerne for at kontrollere, at computeren fungerer kor-
rekt. Der er oplysninger om de testprogrammer, der leveres sammen
med computeren, i afsnittet “IBM Enhanced Diagnostics” pa side 114.

¢ Installér det nye program eller den nye enhed igen.
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Problemer med diskettedrev

Problemer med Handling:

diskettedrev

Diskettedrevlampen bli- Hyvis der sidder en diskette i drevet, skal du kontrolle-

ver ved med at lyse, eller re, at:

zc?nllptl:tzren tilsmiesaetter 1. Diskettedrevet er aktiveret. Brug Konfigurations-

1skettedrevet. funktioner til at kontrollere det. Kapitel 5, “Brug af

programmet Konfigurationsfunktioner” pd side 27,
indeholder flere oplysninger.

2. Computeren spger efter diskettedrevet under start-
sekvensen. Brug Konfigurationsfunktioner til at
kontrollere, at den gor det.

3. Disketten er i orden og ubeskadiget. Prov at sette
en ny diskette i drevet.

4. Disketten sidder korrekt i drevet med meerkaten
opad og metalglideren forst i drevet.

5. Disketten indeholder de filer, der er nedvendige
for at starte computeren. Det skal veere en startdi-
skette.

6. Kablet til diskettedrevet er korrekt tilsluttet og sid-
der fast i stikket.

7. Programmerne er i orden. Se afsnittet “Problemer

med programmer” pa side 113.

Hvis fejlen ikke kan rettes, skal computeren efterses.
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Skaermproblemer

Skarmproblemer Handling;:
Generelle skeermproble- Nogle IBM-skeaerme har deres egen automatiske funk-
mer. tionstest. Hvis du har mistanke om, at der er et pro-

blem med skeermen, kan du finde neermere oplysninger
om justering og test i den vejledning, der leveres sam-
men med skeermen.

Hvis du ikke kan finde problemet, skal du gennemga
de ovrige skeermproblemer i dette skema.

Hvis problemet ikke kan loses, skal skeermen og com-
puteren efterses.

Skeermbilledet bolger, er Hvis skeermens automatiske funktionstest viser, at
uleeseligt, ruller eller er skeermen fungerer korrekt, skal du kontrollere, at:
forvranget. 1. Skeermen er placeret rigtigt. Magnetfelter rundt om

andre enheder, f.eks. transformere, apparater, lys-
stofrer og andre skaerme, kan veere drsagen til pro-
blemet. Sadan finder du ud af, om problemet skyl-
des placeringen af skeermen:

a. Sluk for skeermen. Hvis du flytter en farve-
skeerm, mens den er teendt, kan det give for-
kerte farver pa skeermen.

b. Placér skeermen, sd den star i en afstand af
mindst 30 cm fra andre enheder. Serg ogsa for,
at skeermen stdr i en afstand af mindst 10 cm
fra diskettedrevet. Det forhindrer, at der opstar
leese/skrivefejl pa disketterne.

¢. Teend for skeermen.

2. Et IBM-skaermkabel er korrekt tilsluttet skeermen
og computeren, og at kablet sidder fast i stikket.
Du kan fa uforudsete problemer, hvis du anvender
skeermkabler fra andre leveranderer end IBM.

3. Den opfriskningshastighed, der er angivet, ikke er
storre end den opfriskningshastighed, skeermen un-
derstotter. Laes om understottelse af opfrisknings-
hastigheder i den dokumentation, der leveres sam-
men med skeermen.

Bemark: Du kan maske kebe et bedre skeermkabel
med ekstra afskeermning til den skeerm, du
bruger. Kontakt IBM-forhandleren for at fa
flere oplysninger.

Hvis problemet ikke kan loses, skal skeermen og com-
puteren efterses.
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Skaermproblemer

Handling;:

Skeermflimmer

Indstil skeermen og skeermkontrolenheden til den hojest
mulige opfriskningshastighed uden liniespring. Der er
flere oplysninger i den dokumentation, der leveres
sammen med skaermen og

README-filerne til S3 indbygget Trio3D.

Vigtigt: Du kan beskadige skeermen, hvis du angiver
oplesningsgrader og opfriskningshastigheder, som
skeermen ikke kan anvende.

Du kan indstille opfriskningshastigheden til fabriks-
standarden via styresystemet vha. vejledningen i
README-filerne. Der er flere oplysninger om skeerm-
indstillinger i vejledningen til styresystemet.

Hvis fejlen stadig ikke er lost, skal skeermen og compu-
teren efterses.

Skeermen virker, nar du
teender for computeren,
men bliver sort, nar du
starter bestemte pro-
grammer.

Kontrollér, at:

1. Skeermkablet er korrekt tilsluttet skeermen og
skeermstikket pa grafikadapteren. Se, hvor skaerm-
stikket er placeret pa grafikadapteren, der er instal-
leret i computeren, i afsnittet “Tilslutning af
kabler” pa side 10.

2. Der er installeret de nodvendige skeermstyrepro-
grammer til programmerne.

Hvis problemet ikke kan loses, skal skeermen og com-
puteren efterses.

Skeermen virker, ndr du
teender for computeren,
men bliver sort, ndr com-
puteren ikke har veeret
brugt et stykke tid.

Funktionen Udvidet funktionsstyring (APM) er sikkert
aktiveret pa computeren. Hvis APM-funktionen er akti-
veret, kan problemet maske loses ved at deaktivere
APM-funktionen eller eendre APM-indstillingerne. Lzaes
mere herom i afsnittet “Funktioner til automatisk
funktionsstyring” pa side 39.

Hvis fejlen ikke kan rettes, skal computeren efterses.

Sort skaerm

Kontrollér, at:

1. Netledningen til computeren er tilsluttet compute-
ren og en stikkontakt, der virker.

2. Skeermen er teendt, og at lysstyrken og kontrasten
er indstillet korrekt.

3. Skeermkablet er korrekt tilsluttet skeermen og
skaermstikket pa systemkortet. Se, hvor skeermstik-
ket er placeret pa systemkortet, i afsnittet “Tilslut-
ning af kabler” pa side 10.

Hyvis problemet ikke kan leses, skal skeermen og com-
puteren efterses.

Kun markeren vises.

Computeren skal efterses.
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Skaermproblemer

Handling;:

Der vises forkerte tegn
pa skeermen.

Computeren skal efterses.

Generelle problemer

Generelle problemer

Handling;:

Computeren starter ikke,
ndr du trykker pa afbry-
deren.

Kontrollér, at:

1. Alle kabler er tilsluttet de rigtige stik. Stikkenes
placering er angivet i afsnittet “Tilslutning af
kabler” pa side 10.

2. Computerens daeksel er monteret korrekt.

Hvis fejlen ikke kan rettes, skal computeren efterses.

Andre problemer.

Computeren skal efterses.

Periodiske fejl

Periodiske fejl

Handling;:

En fejl, der kun opstar
lejlighedsvis og er sver
at lokalisere.

Kontrollér, at:

1. Alle kabler og ledninger sidder ordentligt fast i

stikkene bag pa computeren og alt tilsluttet udstyr.

2. Ventilationshullerne ikke er daekket til (der kom-

mer luft ud af hullerne), og ventilatoren virker, ndr

computeren er teendt. Hvis hullerne er deekket til,

eller hvis ventilatoren ikke virker, kan computeren

overophedes.

3. Den sidste enhed i en SCSI-kaede er korrekt afslut-
tet, hvis der er installeret SCSI-enheder. Der er fle-

re oplysninger i SCSI-vejledningen.

Hyvis fejlen ikke kan rettes, skal computeren efterses.
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Problemer med tastatur, mus eller pegeudstyr

Problemer med
tastatur, mus
eller pegeudstyr

Handling;:

Tastaturet eller nogle af
tasterne virker ikke.

Kontrollér, at:

1.
2.

Der er teendt for computeren og skaermen.

Tastaturkablet ikke sidder lost i stikket pa tastatu-
ret og computeren. Se afsnittet “Tilslutning af
kabler” pa side 10 for at fa oplysninger om, hvor
tastaturstikket sidder.

Hvis problemet ikke kan loses, skal tastaturet og com-
puteren efterses.

Musen eller pegeudstyret
virker ikke.

Kontrollér, at:

1.

2.

Kablet til musen eller pegeudstyret er tilsluttet det
rigtige stik pa computeren. Det afheenger af den ty-
pe mus, du bruger, om kablet skal sluttes til muse-
stikket eller den serielle port. Lees afsnittet “Tilslut-
ning af kabler” pa side 10 for at fa flere oplysnin-
ger om, hvor musestikket og den serielle port fin-
des.

Styreprogrammerne til musen er korrekt installeret.

Hvis fejlen ikke kan rettes, skal computeren og enhe-
den efterses.
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Problemer med hukommelse

Problemer med Handling:

hukommelse

Den meengde hukommel- Den viste meengde hukommelse, der er til radighed,
se, der vises, er mindre kan vere noget mindre end forventet pga. BIOS-skyg-
end den meengde hu- gekopiering i hukommelsen (RAM).

kommelse, som er instal-

Kontrollér, at:
leret.

1. Den korrekte type DIMM-moduler er installeret.
Afsnittet “Systemhukommelse” pa side 60 indehol-
der vejledning i installation af DIMM-moduler.

2. DIMM-modulerne er korrekt installeret og sidder
fast i stikkene.

3. Du gemte den nye konfiguration, for du afsluttede
Konfigurationsfunktioner, hvis du har installeret el-
ler fjernet hukommelse.

Hvis det ikke loser problemet, skal du udfere en test af
hukommelsen vha. det fejlfindingsprogram, der leveres
sammen med computeren. Se neermere herom i afsnit-
tet “IBM Enhanced Diagnostics” pd side 114. Systemet
har muligvis fundet et defekt DIMM-modul og har au-
tomatisk tildelt hukommelse, s& computeren fortsat kan
fungere.

Hyvis fejlen ikke kan rettes, skal computeren efterses.
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Problemer med ekstraudstyr

Problemer med
ekstraudstyr

Handling:

IBM-udstyr, der lige er

installeret, virker ikke.

Kontrollér, at:
1.
2.

Udstyret er beregnet for computeren.

Du har fulgt den installationsvejledning, der leve-
res sammen med udstyret, og den der findes i Ka-
pitel 7, “Installation af ekstraudstyr” pa side 49.

Alle klargpringsfiler er installeret korrekt. Se afsnit-
tet “Installation af filer fra klargeringsdisketter” pa
side 117 for at fa flere oplysninger om, hvordan du
installerer klargeringsfiler.

Du ikke er kommet til at losne andre installerede
enheder eller kabler.

Hvis udstyret er en adapter, at du har tildelt til-
streekkelige hardwareressourcer til, at adapteren
kan fungere korrekt. Lees den dokumentation, der
leveres sammen med adapteren, og dokumentatio-
nen til de andre installerede adaptere for at afgere,
hvilke ressourcer der kraeves til hver adapter.

Du har opdateret konfigurationsoplysningerne i
Konfigurationsfunktioner uden, at der er opstaet
sammenfald. Kapitel 5, “Brug af programmet
Konfigurationsfunktioner” pa side 27, indeholder
flere oplysninger.

Udfer fejlfindingsprogrammet, hvis problemet stadig
ikke er lest. Der er oplysninger om de testprogrammer,
der leveres sammen med computeren, i afsnittet “IBM
Enhanced Diagnostics” pa side 114.

Hyvis fejlen ikke kan rettes, skal computeren og enhe-
den efterses.
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Problemer med Handling:

ekstraudstyr

IBM-udstyr, der har fun- Kontrollér, at alle kabelforbindelser til udstyret er i or-
geret hidtil, virker ikke den.

nu.

Hyvis der leveres testvejledninger med ekstraudstyret,
skal du felge instruktionerne i disse vejledninger, nar
du tester udstyret.

Hvis det defekte ekstraudstyr er SCSI-udstyr, skal du
kontrollere, at:

1. Alle kabler til det eksterne SCSI-udstyr er tilsluttet
korrekt.

2. Den sidste enhed i hver SCSI-kaede eller enden af
SCSI-kablet er afsluttet korrekt.

3. Der er teendt for alle eksterne SCSI-enheder. Der
skal teendes for eksternt SCSI-udstyr, inden der
teendes for computeren.

Der er flere oplysninger i SCSI-vejledningen.

Hyvis fejlen ikke kan rettes, skal computeren og enhe-
den efterses.

Problemer med parallel port

Problemer med Handling;:
parallel port

Der er ikke adgang til Kontrollér, at:

den parallelle port. 1. Hver port er tildelt en entydig adresse.

2. Adapteren i den parallelle port, hvis der er monte-
ret en, er korrekt monteret. Laes Kapitel 7, “Instal-
lation af ekstraudstyr” pd side 49, for at fa flere
oplysninger om, hvordan du installerer adaptere.

Hvis fejlen ikke kan rettes, skal computeren efterses.
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Problemer med seriel port

Problemer med Handling:

seriel port

Der er ikke adgang til Kontrollér, at:

den serielle port. 1. Hver port er tildelt en entydig adresse.

2.

Adapteren i den serielle port, hvis der er monteret
en, er korrekt monteret. Lees Kapitel 7, “Installa-
tion af ekstraudstyr” pa side 49, for at fd flere op-
lysninger om, hvordan du installerer adaptere.

Hvis fejlen ikke kan rettes, skal computeren efterses.

Problemer med printer

Problemer med printer Handling;:

Printeren virker ikke. Kontrollér, at:

1.
2.

Printeren er teendt og er Online.

Printerkablet er sluttet korrekt til den rigtige seriel-
le eller parallelle port eller USB-porten pa compu-
teren. Lees afsnittet “Tilslutning af kabler” pa

side 10 for at fa oplysninger om placeringen af den
parallelle og den serielle port og USB-porten.

Bemark: Der kan opstd uforudsete problemer,
hvis du benytter printerkabler fra andre
leveranderer end IBM.

Du har tilknyttet den rigtige printerport i styresy-
stemet eller programmet.

Du har tilknyttet printerporten korrekt i Konfigura-
tionsfunktioner. Kapitel 5, “Brug af programmet
Konfigurationsfunktioner” pa side 27, indeholder
flere oplysninger.

Hvis det ikke loser problemet, skal du udfere de
test, der beskrives i den dokumentation, som leve-
res sammen med printeren.

Hyvis fejlen ikke kan rettes, skal computeren og printer-
en efterses.
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Problemer med programmer

Problemer med Handling:
programmer
Er programmet i orden? Kontrollér felgende for at afgere, om problemerne skyl-

des de installerede programmer:

1. Computeren har mindst den meengde hukommelse,
programmerne kreever. Kravene til hukommelsen
stdr i vejledningerne til programmerne.

Bemeerk: Hvis du lige har installeret en adapter
eller hukommelse, er problemet mulig-
vis sammenfald af hukommelsesadres-
ser.

2. Programmet er beregnet til at kunne anvendes pa
computeren.

3. Andre programmer fungerer pa computeren.

4. Det anvendte program fungerer pa en anden com-
puter.

Hvis du fér vist fejlmeddelelser, mens du bruger pro-
grammet, skal du se i vejledningen til det pdgeeldende
program for at fa en beskrivelse af meddelelserne og en
lpsning pa problemet.

Hyvis fejlen ikke kan rettes, skal computeren efterses.

Problemer med USB-port

Problemer med Handling;:

USB-port

Der er ingen adgang til Kontrollér, at USB-enheden er korrekt installeret og ik-
USB-portene. ke sidder lost.

Hvis fejlen ikke kan rettes, skal computeren efterses.
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IBM Enhanced Diagnostics

IBM Enhanced Diagnostics findes pa harddisken og pa produktretablerings-
cd’en. Det er en selvudpakkende fil, som afvikles uaftheengigt af styresyste-
met. Du kan bruge IBM Enhanced Diagnostics til at analysere hardwarepro-
blemer og visse softwareproblemer. Brugergraensefladen til afvikling af dis-
se test- og hjelpeprogrammer leveres af WaterGate Software PC Doctor.

IBM Enhanced Diagnostics isolerer computerens hardware fra alle forudin-
stallerede programmer eller programmer, du har installeret, pa harddisken.
Programmet udferes uaftheengigt af styresystemet og skal udferes fra cd el-
ler diskette.

Du kan bruge dette program til at teste hardwarekomponenterne og visse
softwarekomponenter i computeren. Generelt anvendes denne metode, nar
der ikke er andre muligheder til radighed, eller det ikke har veeret muligt at
isolere et problem, der er misteenkt for at ligge i hardwaren.

Sadan opretter du en fejlfindingsdiskette, systemet kan startes fra, fra det
forudinstallerede program pa harddisken:

1. Dobbeltklik pd IBM Velkommen pa skrivebordet i Windows 98.

2. Klik pé Tilpas systemprogrammer i vinduet IBM Velkommen.

3. Klik pd Udfer programmet Software Selections fra harddisken.
Programmet initialiseres.

Klik pd Installér programmer.
Seet et hak i menufeltet IBM Enhanced Diagnostics.

Klik pd Installér i skeermens nederste hejre hjorne.

N o e

Klik pd Installér i menufeltet til installation af Software Selections.
Du fér vist et DOS-vindue.

8. Tryk pa Enter for at fortsaette, og lees licensoplysningerne. Folg vejled-
ningen, der vises nederst i vinduet.

9. Seet en tom HD-diskette i diskettedrevet, ndr du bliver bedt om det, og
tryk pa Enter.

10. Tag disketten ud, ndr processen er udfert, og meerk disketten.
11. Klik pa Returnér.
Sddan overforer du det nyeste image af IBM Enhanced Diagnostics fra Web-
siden og opretter startdisketten Enhanced Diagnostics:
1. G4 til folgende Web-side:
http://www.pc.ibm.com/us/
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2. Overfor .EXE-filen til harddiskbiblioteket (ikke til en diskette).

3. Ga til en DOS-kommandolinie, og skift til det bibliotek, du har overfert
filen til.

4. Seet en tom diskette med stor kapacitet i diskettedrev A.

5. Skriv felgende, og tryk pa Enter:

filnavn a:

Hvor filnavn er navnet pd den fil, du overferte fra Web.

Den overforte fil er selvudpakkende og bliver kopieret til disketten. Nar ko-
pieringen er feerdig, har du startdisketten IBM Enhanced Diagnostics.
Sddan starter du IBM Enhanced Diagnostics vha. fejlfindingsdisketten:

1. Sluk for computeren og alt tilsluttet udstyr.

2. Seet disketten IBM Enhanced Diagnostics i diskettedrev A.
3. Teend for alt tilsluttet udstyr og derefter for computeren.
4

. Folg vejledningen péa skeermen.

Andre testprogrammer pa cd'en Software Selections:

Pa cd'en Software Selections, der leveres sammen med computeren, findes og-
sé testprogrammer, der er udviklet til bestemte styresystemer (Windows 95,
Windows 98 og Windows NT). Da disse versioner fungerer sammen med
styresystemet, kan de ikke alene teste computerens hardware, men ogsa
analysere visse programdele. De er specielt velegnede til at isolere proble-
mer i forbindelse med styresystemet eller styreprogrammerne.

Sddan starter du IBM Enhanced Diagnostics vha. produktretablerings-cd’en:
1. Sluk for computeren og alt tilsluttet udstyr.
. Teend for alt tilsluttet udstyr og derefter for computeren.
. Tryk pa F1, ndr Tryk F1 for Konfigurationsfunktioner vises.

2
3
4. Nar Konfigurationsfunktioner vises, skal du velge Startfunktioner.
5. Velg Startsekvens, og tryk pa Enter.

6

. Skriv ned, hvilken enhed der nu er valgt som Startdrev nr. 1. Skriv der-
efter ned, hvilke enheder der er valgt som Startenhed nr. 1, Startenhed
nr. 2, Startenhed nr. 3 og Startenhed nr. 4. Du skal genindseaette disse
indstillinger, ndr du har afviklet testprogrammerne.

7. Markér Startdrev nr. 1. Veelg cd for at starte fra cd'en.

8. Tryk to gange pa Esc for at vende tilbage til hovedmenuen i Konfigura-
tionsfunktioner.

9. Velg Gem indstillinger, og felg vejledningen.
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10. Veelg Afslut konfiguration, og folg vejledningen.

11. Leeg produktretablerings-cd’en i cd-drevet.

12. Luk computeren, og start den igen. Produktretablerings-cd’en indleeses.
13. Velg Systemtest pa valgmenuen, og tryk pa Enter.

14. Tryk pa Esc, ndr testprogrammet er afsluttet, fjern cd'en fra cd-drevet,
og sluk computeren. Du skal genindleese den oprindelige indstilling for
Startdrev nr. 1. Folg trin 2 til 9.

Sddan starter du det udvidede testprogram:
1. Luk Windows 95 (eller Windows NT), og sluk for computeren.
. Sluk for alle tilsluttede enheder.

2

3. Seet disketten IBM Enhanced Diagnostic i diskettedrevet.
4. Teend for alt tilsluttet udstyr og derefter for computeren.
5

. Felg vejledningen pé skeermen. Tryk pa F1 for at fa hjeelp.
CoSession Remote for UMA

Det afhaenger af computermodellen og landet, om CoSession er tilgeengeligt.
CoSession er et program til ekstern styring, som kan benyttes af andre,
f.eks. systemadministratoren, til at analysere problemer pa computeren fra
en ekstern lokalitet. CoSession er en del af UMA (Universal Management
Agent) Plus-programmet, der findes pa cd'en Software Selections, som leveres
sammen med computeren. CoSession skal veere installeret pd computeren,
og computeren skal have et modem eller en LAN-forbindelse, for at du kan
anvende programmet.

— Vigtigt!

For du begynder at bruge CoSession, skal du kontakte IBM eller den
lokale administrator for at f& vejledning i, hvordan du konfigurerer og
bruger programmet.

Retablering fra fejl under POST/BIOS-opdatering

Hvis stremmen til computeren afbrydes, mens POST/BIOS opdateres
(FLASH-opdatering), starter computeren mdske ikke korrekt igen. I dette til-
feelde skal du udfere folgende procedure for at retablere:

1. Sluk for computeren og eventuelle tilsluttede enheder, f.eks. printere,
skeerme og eksterne drev.

2. Tag alle netledninger ud af stikkontakten, og afmonter deekslet. Se af-
snittet “Afmontering af deekslet” pa side 52.
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Pas pa!
Reor ikke ved computerens interne komponenter, mens der er tilslut-
tet strom.

3. Find ROM Recovery-kontakten (kontakt 5 pd vippekontakten) pa sy-
stemkortet. Afmontér eventuelle adaptere, der kan hindre adgangen til
vippekontakten. Se placeringen af kontakten pa systemkortmeerkaten
inde i computeren. Se ogsd afsnittet “Systemkortets enkeltdele” pa
side 58.

4. Indstil ROM Recovery-kontakten til on.

5. Montér eventuelle adaptere, som du afmonterede, og deekslet igen. Se
afsnittet “Montér deekslet, og tilslut kabler” pa side 75.

6. Seet netledningerne til computeren og skaermen i stikkontakten igen.

7. Seet POST/BIOS-opdaterings-/FLASH-disketten i drev A, og teend for
computeren og skaermen.

8. Nar opdateringen er udfert, skal du slukke for computeren og skeer-
men.

9. Tag netledningerne ud af stikkontakten.
10. Tag disketten ud af drev A.
11. Afmontér deekslet. Se afsnittet “Afmontering af deekslet” pd side 52.
12. Afmontér eventuelle adaptere, der hindrer adgangen til kontakten.
13. Indstil ROM Recovery-kontakten til off.
14. Montér eventuelle adaptere, som du afmonterede, igen.
15. Montér deekslet, og tilslut evt. kabler, der er taget ud.

16. Teend computeren for at genstarte styresystemet.

Installation af filer fra klargeringsdisketter

Der folger muligvis en diskette med til ekstraudstyret eller adapteren. Di-
sketter, der folger med ekstraudstyr, indeholder seedvanligvis filer, som
computeren skal bruge til at genkende og aktivere ekstraudstyret. Indtil du
installerer de nedvendige filer, kan det nye udstyr eller den nye adapter
fordrsage fejlmeddelelser.

Hvis der leveres en diskette sammen med udstyret eller adapteren, skal du
muligvis installere nogle konfigurationsfiler (.CFG) eller testprogramfiler
(.EXE eller .COM) péa harddisken fra disketten. Laes den vejledning, der le-
veres sammen med ekstraudstyret, for at se, om du skal installere filer.
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Kapitel 9. Hjelp, service og oplysninger

Hvis du fér brug for hjeelp, service, teknisk assistance eller blot vil have
flere oplysninger om IBM-produkter, stiller IBM en lang reekke faciliteter til
radighed, som kan hjeelpe dig.

IBM har f.eks. sider pd& World Wide Web, hvor du kan f& oplysninger om
IBM-produkter og -service og de nyeste tekniske oplysninger samt overfore
styreprogrammer og opdateringer. Nogle af disse sider er:

http://www.ibm.com IBM's overordnede
hjemmeside
http://www.pc.ibm.com IBM Personal Compu-
ting
http://www.pc.ibm.com/support IBM Personal Compu-
ting Support
http://www.pc.ibm.com/us/desktop/ IBM Commercial Desk-
top (USA)
http://www.pc.ibm.com/us/intellistation/ IBM IntelliStation (USA)
http://www.pc.ibm.com/us/netfinity/ IBM Netfinity og pc-ser-
vere (USA)
http://www.pc.ibm.com/us/options/ IBM-ekstraudstyr (USA)

Fra disse sider kan du velge Web-steder, der er specifikke for Danmark.

Du kan ogsa fa hjeelp via onlineserviceudbydere og via telefon. Disse facili-
teter beskrives neermere i dette kapitel.

De servicemuligheder, der er til rddighed, og de telefonnumre, der er opgi-
vet, kan endres uden varsel.

© Copyright IBM Danmark A/S 1998

119



Service og hjaelp

Ved keb af et IBM-hardwareprodukt fir du adgang til en omfattende sup-
port. I garantiperioden for et IBM-hardwareprodukt kan du ringe til IBM
HelpCenter for at fd assistance. Denne assistance er deekket af betingelserne
i vilkarene i tilleeg B. Afsnittet “Hjeelp via telefon” pd side 123 indeholder
en oversigt over telefonnumre til HelpCenter i andre lande.

Denne service omfatter:

Fejlfinding - Der stilles uddannet personale til radighed, der kan assi-
stere ved fejlfinding i forbindelse med hardwareproblemer, og finde
frem til den nedvendige handling til lesning af problemet.

IBM Hardwarereparation - Hvis et problem skyldes IBM-hardware, der
er deekket af garanti, kan uddannede serviceteknikere yde service.

Tekniske eendringer - Det kan ske, at der skal foretages eendringer, efter
computeren er solgt. IBM eller en forhandler, der er autoriseret af IBM,
stiller tekniske eendringer, der geelder for din computers hardware, til
radighed.

Serg for at gemme licensbeviset som bevis pa, at du er berettiget til garanti-
service.

Serg for at have folgende oplysninger parat, nar du ringer:

Maskintype og -model

IBM-hardwareprodukternes serienumre

Beskrivelse af problemet

Den ngjagtige ordlyd af alle fejlmeddelelser
Oplysninger om hardware- og softwarekonfiguration.

Hvis det er muligt, er det en god idé at sidde ved computeren, nér du rin-

ger.

Folgende daekkes ikke:

Udskiftning eller brug af ikke-IBM-dele eller IBM-dele, der ikke er om-
fattet af garanti.

Bemzrk: Alle dele, der er deekket af garanti, er meerket med en syv
tegn lang id i formatet IBM FRU XXXXXXX.

Identificering af kilder til softwareproblemer.

Konfiguration af BIOS som en del af en installation eller opgradering.
Zndringer, tilpasninger eller opgraderinger af styreprogrammer.
Installation og vedligeholdelse af netveerksstyresystemer.

Installation og vedligeholdelse af brugerprogrammer.

Lzes tilleeg B for at fa en fuldsteendig forklaring pa IBM's garantibetingelser.
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For du ringer

Mange af de problemer, der kan opstd med computeren, kan du selv lose
vha. onlinehjelpen eller vejledningerne til computeren og programmerne,
som ligger pa computeren eller medfelger i bogform. Laes ogsd de oplysnin-
ger, der findes i eventuelle README-filer, der folger med programmerne.

De fleste computere, styresystemer og programmer leveres med vejlednin-
ger, der indeholder fejlfindingsprocedurer og forklaringer til fejlmeddelelser.
De vejledninger, der folger med computeren, indeholder desuden oplysnin-
ger om testprogrammer, du kan udfere.

Hvis du fér vist en POST-fejlkode, nar du teender computeren, skal du leese
afsnittet om POST-fejlkoder i hardwaredokumentationen. Hvis du ikke far
vist en POST-fejlkode, men du har mistanke om, at der er fejl i hardwaren,
skal du leese oplysningerne om fejlfinding i hardwaredokumentationen eller
udfore testprogrammerne.

Hvis du har mistanke om, at der er fejl i programmerne, skal du leese vej-
ledningen til styresystemet eller programmet (inklusive README-filer).

Kundeservice og support

Ved keb af et IBM-pc-hardwareprodukt har du ret til standardhjeelp og
-support i garantiperioden. Hvis du har brug for mere hjeelp eller service,
kan IBM tilbyde et bredt udvalg af udvidede faciliteter, der kan deekke nee-
sten ethvert behov.

Elektronisk service

Hvis du har et modem, kan du fa hjeelp fra flere populeere serviceudbydere.
Onlineserviceudbydere yder hjelp via meddelelsesfelter til spergsmal og
svar, direkte samtaleomrader (chat rooms), databaser, der kan soges i, osv.

Tekniske oplysninger er tilgeengelige inden for en lang reekke emner, f.eks.:

* Klargering og konfiguration af hardware
¢ Forudinstallerede programmer

e 0S/2, DOS og Windows

e Netveerk

¢ Kommunikation

¢ Multimedie.

Herudover findes ogséd de nyeste opdateringer til styreprogrammer.
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Folgende private onlineserviceudbydere har oplysninger om IBM-produkter:
e CompuServe

Brug felgende GO-kommandoer: APTIVA, IBMPS2, ThinkPad, Po-
werPC, ValuePoint, IBMSVR eller IBMOBI.

¢ PRODIGY
Brug Jump-kommandoen, skriv IBM, og velg PC Product Support.
Brug “Go to”-negleordet IBM Connect.

World Wide Web

Pa World Wide Web indeholder IBM Personal Computing's Web-sted oplys-
ninger om IBM-pc-produkter og -support. IBM Personal Computing's hjem-
meside findes pa adressen:

http://www.pc.ibm.com

Du kan finde oplysninger om support til IBM-produkter, inkl. ekstraudstyr,
pa IBM Personal Computing Support-siden pa adressen:

http://www.pc.ibm.com/support
Hvis du veelger Profile pa Support-siden, kan du oprette en brugertilpasset
support-side, som er specifik for din hardware, inkl. Frequently Asked Que-
stions, Parts Information, Technical Hints and Tips og Downloadable Files.
Du har s4 alle de oplysninger, du kan fa brug for, samlet ét sted. Derudover
kan du velge at modtage besked via e-post, ndr der kommer nye oplysnin-
ger om de produkter, du har registreret. Du kan ogsa fa adgang til online-
support-fora, som overvages af IBM-support-personale.

Sla op pa felgende sider for at fa oplysninger om specifikke pc-produkter:
http://www.pc.ibm.com/us/intellistation/

http://www.pc.ibm.com/us/desktop/
http://www.pc.ibm.com/us/netfinity/
http://www.pc.ibm.com/us/thinkpad/
http://www.pc.ibm.com/us/options/
http://www.pc.ibm.com/us/aptiva/

Fra disse sider kan du velge Web-steder, der er specifikke for Danmark.
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Hjzlp via telefon

I hele garantiperioden kan du fa telefonisk hjelp og information hos IBM
HelpCenter. Tekniske eksperter stdr til raddighed med rad og vejledning til
folgende:

* Konfiguration af computer og IBM-skeerm

* Installation og konfiguration af IBM-udstyr, kebt hos IBM eller en IBM-
forhandler

e 30 dages hjeelp til det forudinstallerede styresystem.

* Bestilling af service (hos dig eller pa veerksted)

* Fremskaffelse af udskiftelige reservedele fra dag til dag.

Desuden er du, hvis du har kebt en IBM-pc-server eller en IBM Netfinity-
server, berettiget til IBM Start Support i 90 dage fra installationen. Denne
service omfatter felgende:

* Klargering af netveerksstyresystem
¢ Installation og konfiguration af interfacekort
* Installation og konfiguration af netveerksadaptere.

Serg for at have folgende oplysninger parat, nar du ringer:

* Maskintype og -model

* Serienummeret pa computeren, skeermen og andre komponenter og
kvitteringen

* Beskrivelse af problemet

* Den ngjagtige ordlyd af alle fejlmeddelelser

e Oplysninger om systemets hardware- og softwarekonfiguration.

Hvis det er muligt, er det en god idé at sidde ved computeren, ndr du rin-
ger.

Denne service er til radighed fra kl. 8.00 til 24.00 alle ugens dage.*

4 Svartiderne kan variere afhaengigt af antallet og kompleksiteten af modtagne opkald.
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Land Telefonnummer
Belgien - fransk Belgique 02-717-2503
Belgien - hollandsk Belgie 02-717-2504
Canada Canada 1-800-565-3344
Danmark Danmark 352569 05
Finland Suomi 9-22-931805
France France 01-69-32-40-03
Holland Nederland 020-504-0531
Ireland Ireland 01-815-9207
Italien Italia 02-4827-5003
Luxembourg Luxembourg 298-977-5060
Norge Norge 2-305-3203
Portugal Portugal 01-791-5147
Schweiz - fransk Suisse 022-310-0418
Schweiz - italiensk Svizzera 091-971-0523
Schweiz - tysk Schweiz 01-212-1810
Spanien Espafia 091-662-4270
Storbritannien United Kingdom 01475-555555
Sverige Sverige 08-632-0063
Tyskland Deutschland 069-6654-9003

USA og Puerto Rico

U.S.A. and Puerto
Rico

1-800-772-2227

Ostrig

Osterreich

1-546 585 075

Andre lande: Kontakt IBM-forhandleren.

124 PC 300GL Brugervejledning




Verdensomspaendende service

Hvis du har din computer med pa rejse eller flytter den til et andet land,
kan du fa den registreret, sa du har adgang til international garanti og ser-
vice. Ndr du anmelder computeren under den internationale garanti- og ser-
viceordning, modtager du et internationalt garanti- og servicebevis, der geel-
der stort set over hele verden, hvor IBM eller IBM-forhandlere szlger og
yder service til IBM-pc-produkter.

Kontakt felgende, hvis du vil have flere oplysninger om den verdensom-
spendende service, eller hvis du vil lade computeren registrere til denne
service:

e [ USA eller Canada, ring 1-800-497-7426.
* I Europa, ring 44-1475-893638 (Greenock, Storbritannien).
e I Australien og New Zealand, ring 61-2-9354-4171.

I andre lande: Kontakt IBM-forhandleren.

Ekstra serviceydelser

Bade i garantiperioden og efter dens udleb kan du kebe ekstra serviceydel-
ser, f.eks. hjelp til bdde IBM-udstyr og andet udstyr, styresystemer og pro-
grammer, netveerkstilpasning og -konfiguration, udvidet hardwareservice
samt skreeddersyede installationer. Bdde servicetilbudene og navnene pa de
enkelte ydelser kan variere fra land til land.

Udvidet PC Support Line

Udvidet PC Support Line kan fas til baAde bordmodeller og baerbare IBM-
computere, der ikke er tilsluttet et netveerk. Der ydes teknisk hjeelp til bade
IBM-computere og IBM-udstyr og udstyr fra andre leveranderer, styresyste-
mer og programmer, der stdr opfert pa listen over de produkter, der ydes
hjeelp til.

Denne service omfatter teknisk hjeelp til:

* Installation og konfiguration af IBM-computere uden for garantiperio-
den

¢ Installation og konfiguration af ikke-IBM-udstyr i IBM-computere

* Brug af IBM-styresystemer i IBM- og ikke-IBM-computere

* Brug af programmer og spil

* Justering af ydeevne

* Ekstern installation af styreprogrammer

¢ Konfiguration og brug af multimedieudstyr

¢ Identifikation af systemproblemer

* Forklaring af vejledninger.
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Du kan veelge at betale for denne service pr. gang, som en pakkelesning til
flere henvendelser eller som en drlig kontrakt med en begraensning pa 10
henvendelser. Der er flere oplysninger om Udvidet PC Support Line i af-
snittet “Bestil PC Support Line-service” pd side 126.

Netveerks- og serversupport

Netveerks- og serversupport ydes til bdde smd og store netveerk, der bestar
af IBM-servere og -arbejdsstationer, og som er baseret pa anerkendte net-
veerksstyresystemer. Desuden ydes der service til en reekke populeere adap-
tere og netveerksinterfaceadaptere fra andre leveranderer.

Denne service omfatter alle punkterne under Udvidet PC Support Line plus:

* Installation og konfiguration af klientarbejdsstationer og servere

* Identifikation af systemproblemer og problemlesning pa klientmaskine
eller server

* Brug af IBM- og ikke-IBM-netveerksstyresystemer

» Forklaring af vejledninger.

Du kan veelge at betale for denne service pr. gang, som en pakkelesning til
flere henvendelser eller som en drlig kontrakt med en begraensning pa 10
henvendelser. Der er flere oplysninger om netveerks- og serverassistance i
afsnittet “Bestil PC Support Line-service”.

Bestil PC Support Line-service

Udvidet PC Support Line-service og netvaerks- og serverhjeelp kan fas til de
produkter, der star opfert i listen over de produkter, der ydes hjeelp til.
Kontakt IBM-forhandleren for at fa denne liste, fa flere oplysninger eller be-
stille disse serviceydelser. Hvis du vil have flere oplysninger om disse servi-
ceydelser pa folgende telefonnumre, hvor de ogsd kan kebes, kan du kon-
takte det lokale HelpCenter.

Garanti og reparation

Du kan udvide standardgarantien pa al hardware eller forleenge serviceperi-
oden ud over garantiperioden.

Udvidelse af garanti omfatter folgende:

* Fra reparation pa veerksted til reparation hos dig

Hvis din garanti omfatter reparation pd veerksted, kan du udvide ga-
rantien til at omfatte reparation udfert pa din adresse, som standard-
abonnement eller som udvidet abonnement. Som standard bestar den
udvidede garanti af teknikerbesog i lobet af den felgende hverdag

(mellem kl. 9 og 17 lokal tid, mandag til fredag). Under det udvidede
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abonnement ydes gennemsnitligt 4-timers reaktionstid, 24 timer i deg-
net, 7 dage om ugen.

* Fra reparation hos dig til superhurtig reparation hos dig

Hvis din garanti omfatter reparation hos dig, kan du udvide til super-
hurtig reaparation hos dig (4-timers gennemsnitlig reaktionstid, 24 ti-
mer i dognet, 7 dage om ugen).

Du kan ogsa fd forleenget garantien. Under Garanti og reparation findes en
reekke vedligeholdelsesordninger efter garantiens udleb herunder ThinkPad
EasyServ Maintenance Agreements. De forskellige ordninger aftheenger af,
hvilket produkt du har.

Du kan fa flere oplysninger om udvidelse af garantien ved at kontakte IBM-
forhandleren.

Bestilling af handbeger

Der findes flere andre handbeger, som du kan kebe hos IBM. Kontakt IBM-
forhandleren for at fa en fortegnelse over de beger, du kan fa i Danmark.

Kapitel 9. Hijelp, service og oplysninger 127



128 PC 300GL Brugervejledning



Tilleeg A. Produktoplysninger

Dette tilleeg indeholder skemaer, som du kan bruge til at notere vigtige op-
lysninger om computeren. Oplysningerne kan hjelpe dig, ndr du skal instal-
lere nyt udstyr, eller hvis du far brug for at sende computeren til eftersyn.

Serienumre og negler

Udfyld skemaet herunder med de relevante oplysninger, og gem det.

Produktnavn PC 300GL

Model/Type (M/T)

Serienummer (S/N)

Computerens model- og typebetegnelse (M/T) og serienummer (S/N) fin-
des pad en meerkat, der sidder bag pad computeren.

Registrering af udstyr

Benyt skemaerne pa de folgende sider til at registrere det udstyr, du har
installeret inde i computeren eller tilsluttet eksternt. Oplysningerne er nytti-
ge, ndr du installerer yderligere ekstraudstyr, eller hvis computeren skal ef-
terses.
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Placering

Beskrivelse af udstyret

Systemhukommelse
(Lager 1 DIMM-modul)
(Lager 2 DIMM-modul)
(Lager 3 DIMM-modul)
Udvidelsesport 1 (PCI)
Udvidelsesport 2 (PCI)
Udvidelsesport 3 (PCI)

Udvidelsesport 4 (ISA)

Mikroprocessor
Parallel port
Seriel port
USB-port 1
USB-port 2
Stik til skeerm

Stik til lydfunktioner

Stik til tastatur

Stik til mus

5,25-tommers bds 1

3,5-tommers bas 2

3,5-tommers bas 3

3,5-tommers bas 4

016 MB 0O32MB 0O64MB 0128 MB
O16MB 0O32MB 0O64MB 0128 MB
016 MB 0O32MB 0O64MB 0128 MB
O Intel MHz

104-tasters tastatur
O Andet

O Scroll Point-mus
0 2-knaps mus
0 Andet

O IDE-cd-drev
O Andet:

0 Zip-drev

O Andet:

0 1,44 MB diskettedrev

EIDE-harddisk
O Andet:
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Tilleeg B. Produktgaranti og bemarkninger

Dette tilleeg indeholder oplysninger om produktgaranti og bemerkninger.

Garantierkleringer

Disse garantierkleeringer bestar af to dele:
* Del 1 - Standardvilkér
e Del 2 - Seerlige vilkdr for specifikke lande

= Servicebevis
Del 1 - Standardvilkar

Dette Servicebevis omfatter Del 1 - Standardvilkdr og Del 2 - Seerlige vilkdr for specifikke
lande. Vilkarene i Del 2 erstatter eller aendrer vilkarene i Del 1. Servicebeviset geelder
kun for Maskiner, De har anskaffet til eget brug fra IBM eller en forhandler og ikke med
henblik pd videresalg. “Maskine” betyder en IBM-maskine med tilhorende funktioner, konver-
teringer, opgraderinger, udstyr eller tilbehor samt eventuelle kombinationer af disse.
“Maskine” omfatter ikke eventuelle programmer, uanset om de er forudinstalleret pd Maski-
nen eller installeret senere. Medmindre IBM angiver andet, er garantien i det folgende kun
geeldende i det land, hvor Maskinen er anskaffet. Vilkdrene i dette Servicebevis begranser ikke
eventuelle forbrugerrettigheder, De mitte have i henhold til ufravigelige lovbestemmelser. Hois
De har sporgsmil, er De velkommen til at kontakte IBM eller forhandleren.

Maskine - PC 300GL Type 6267, 6277 og 6287
Garantiperiode* - Dele: Tre (3) dr Arbejdskraft: Tre (3) ar

*Kontakt forhandleren for at fd naermere oplysninger om service i garantiperioden. For visse IBM-ma-
skiner geelder, at garantiservice ydes pd Deres adresse, afheengigt af i hvilket land den pigeeldende
service ydes.

IBM's garanti for maskiner

IBM indestér for, at Maskinen 1) er uden materialefejl og konstruktionsfejl og 2) over-
holder IBM's officielle specifikationer. Garantiperioden for en Maskine er en angivet,
fast defineret periode, der begynder pa installationsdatoen. Installationsdatoen er den
dato, der star anfert pa kvitteringen, medmindre IBM eller forhandleren meddeler
noget andet.

I garantiperioden vil IBM eller forhandleren, hvis forhandleren er godkendt af IBM til
at udfere service, reparere og udskifte Maskinen uden beregning i henhold til den
type service, der geelder for Maskinen, og handtere og installere de tekniske sendrin-
ger, der skal foretages pd Maskinen.
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Hvis en Maskine ikke fungerer i henhold til garantien i garantiperioden, og IBM eller
forhandleren er ude af stand til at 1) fd den til det eller 2) udskifte den med en anden
Maskine med mindst samme funktionalitet, kan De returnere Maskinen og fa det be-

talte beleb refunderet. En erstatningsmaskine er ikke nedvendigvis ny, men vil veere i
god og funktionsdygtig stand.

Garantiens omfang

Garantien deekker ikke reparation eller udskiftning af en Maskine som folge af forkert
brug, uheld, eendringer, uegnede fysiske omgivelser eller uegnet driftsmilje, forkert
vedligeholdelse udfert af Dem selv eller fejl fordrsaget af produkter, IBM ikke er an-
svarlig for. Garantien bortfalder, hvis Maskinens eller individuelle komponenters
identifikationsskilte fjernes eller aendres.

IBM's forpligtelser er begranset til det ovenfor anforte. IBM patager sig
ingen forpligtelser herudover uanset kundens forventninger. Ud over
denne garanti har De muligvis andre rettigheder afhaengigt af landets lov-
givning. Visse landes lovgivning tillader ikke fraskrivelser eller begrans-
ninger vedrerende udtrykkelige eller underforstaede garantier. Oven-
naevnte fraskrivelser eller begraensninger gaelder derfor muligvis ikke
Dem. I det tilfaelde vil sadanne udtrykkelige eller underforstaede garanti-
er kun vare gaeldende i garantiperioden. Der gelder ingen garantier efter
den periode.

IBM indestar ikke for, at Maskinen vil fungere fejlfrit og uden driftstop.

Medmindre andet er anfert, leverer IBM ikke-IBM-maskiner uden nogen form for
garanti.

Enhver form for teknisk eller anden assistance, der ydes til en Maskine, der er deek-
ket af garantien, f.eks. assistance via telefon til spergsmal af typen “hvordan kan
man...” samt spergsmal, der vedrerer Maskinens konfiguration og installation, gives
uden nogen form for garanti.

Service i garantiperioden
Nar der skal ydes service i garantiperioden til en Maskine, skal De kontakte forhand-
leren eller IBM. De skal muligvis vise kvitteringen for Maskinen.

IBM eller forhandleren yder bestemte former for reparations- eller udskiftningsservice
enten pa Deres adresse eller pa et servicecenter med det formal at holde eller bringe
Maskinen i overensstemmelse med dens specifikationer. IBM eller forhandleren kan
oplyse om, hvilke former for service der kan ydes pa en Maskine, afhaengigt af i hvil-
ket land den er installeret. Det er op til IBM at afgere, om en defekt Maskine skal
repareres eller udskiftes.

Nadr service i garantiperioden indebeerer udskiftning af en Maskine eller en maskin-
del, bliver denne IBM's eller forhandlerens ejendom, og den Maskine eller del, der
installeres i stedet, bliver Deres ejendom. De indestdr for, at alle fjernede dele er ori-
ginale og uendrede. Maskinen eller delen, der installeres i stedet, er ikke nedvendig-
vis ny, men den vil vere i god og funktionsdygtig stand og med mindst samme
funktionalitet som den udskiftede Maskine eller del. En erstatningsmaskine eller -del
overtager samme garantistatus, som den udskiftede Maskine eller del.
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En funktion, konvertering eller opgradering, som IBM eller forhandleren udferer ser-
vice p4, skal veere installeret pd en Maskine, der 1) for visse Maskiners vedkommen-
de er den designerede, serienummererede Maskine, og som 2) er pa et teknisk opgra-
deringsniveau, der er kompatibelt med funktionen, konverteringen eller opgraderin-
gen. Mange funktioner, konverteringer eller opgraderinger indebeerer, at dele skal
fiernes og returneres til IBM. Den del, som erstatter den fjernede del, overtager sam-
me garantistatus som den fjernede del.

De er indforstdet med at fjerne alle funktioner, dele, ekstraudstyr, sendringer og til-
slutninger, der ikke er omfattet af service i garantiperioden, inden IBM eller forhand-
leren udskifter en Maskine eller del.

De er ogsa indforstdet med:

1. at serge for, at Maskinen ikke er omfattet af juridiske forpligtelser eller begraens-
ninger, der forhindrer, at den udskiftes.
2. at skaffe ejerens tilladelse til, at IBM eller forhandleren yder service pa en Maski-
ne, som De ikke ejer.
3. nar det er muligt, inden der ydes service,
a. at folge de fejlfindings-, problemanalyse- og serviceprocedurer, som IBM el-
ler forhandleren stiller til radighed.
b. at sikre alle programmer, data og andre verdier, som Maskinen indeholder.
c. at sprge for, at IBM eller forhandleren har tilstraekkelig, fri og sikker adgang
til Deres faciliteter til at kunne opfylde deres forpligtelser.
d. at informere IBM eller forhandleren om en eventuel eendring af Maskinens
fysiske placering.

IBM er ansvarlig for tab af eller skade pa Deres Maskine, mens den er 1) i IBM's
besiddelse eller 2) under transport for IBM's regning.

IBM eller forhandleren er under ingen omsteendigheder ansvarlig for eventuelt fortro-
ligt, privat eller personligt materiale, der métte ligge pa en Maskine, De returnerer til
IBM eller forhandleren. De bor derfor fjerne sddant materiale fra Maskinen, inden
Maskinen returneres.

Produktstatus

Alle IBM-maskiner er fremstillet af nye dele eller nye og brugte dele. En Maskine er
ikke i alle tilfeelde ny, og den kan have veeret installeret tidligere. Uanset Maskinens
komponentsammensaetning er IBM's relevante garantiforpligtelser geeldende.

Ansvarsbegransninger
IBM's erstatningsansvar er uanset ansvarsgrundlag begreenset til at deekke direkte tab
eller skader vedrerende:

1. personskade (inklusive ded) samt skade pd fast ejendom og losere.

2. anden direkte skade eller tab op til det sterste af folgende belob: DKK 600.000,-
eller betalingen for den Maskine, der udleser kravet (ved lebende betaling, f.eks.
leje, er belobsgraensen et drs betaling).

De anforte ansvarsbegraensninger omfatter ogsa IBM's underleveranderer og for-
handleren. Ansvarsbegraensningerne angiver det samlede ansvar for IBM, IBM's
underleveranderer og forhandleren.
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IBM er i alle tilfeelde uden ansvar for felgende: 1) erstatningskrav rejst
mod Dem af tredjepart (bortset fra sidanne, som er navnt under punkt 1
ovenfor), 2) tab eller skade pa Deres registre eller data eller 3) driftstab,
tabt avance og andre indirekte tab eller folgeskader, selv om IBM, IBM's
underleveranderer eller forhandleren er blevet gjort bekendt med mulig-
heden for sadanne tab. Visse landes lovgivning tillader ikke ansvarsfra-
skrivelse for indirekte tab eller folgeskader. Ovenfor naevnte ansvarsfra-
skrivelser gelder derfor muligvis ikke for Dem.
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7z Servicebevis
Del 2 - Seerlige vilkar for specifikke lande

ASIEN - STILLEHAVSOMRADET

AUSTRALIEN: IBM's garanti for maskiner: Folgende tilfojes i dette Afsnit:

De i dette afsnit neevnte garantier supplerer eventuelle rettigheder, De métte have
under "Trade Practices Act 1974" eller anden lovgivning, og er kun omfattet af de
begraensninger, der er tilladt ifelge geeldende lov.

Garantiens omfang: Folgende erstatter forste og andet punktum i dette Afsnit:
Garantien deekker ikke reparation eller udskiftning af en Maskine som felge af forkert
brug, uheld, sendringer, uegnede fysiske omgivelser eller uegnet driftsmiljo, drift i
andre miljeer end det Specificerede Driftsmiljo, forkert vedligeholdelse udfert af Dem
selv eller fejl forarsaget af produkter, IBM ikke er ansvarlig for.

Ansvarsbegraensninger: Folgende tilfojes i dette Afsnit:

Hvis IBM er skyldig i misligholdelse af en bestemmelse eller garanti, der kan udledes
af "Trade Practices Act 1974", er IBM's ansvar begreenset til reparation eller erstatning
af varen eller levering af en tilsvarende vare. Hvor denne bestemmelse eller garanti
vedrorer retten til at seelge, uindskreenket nydelsesret eller uindskraenket adkomst,
eller varen er af en art, der normalt anskaffes til personlig brug eller brug i hjemmet,
bortfalder begraensningerne i dette afsnit.

KINA: Galdende lovgivning: Folgende tilfgjes i dette Servicebevis:
Dette Servicebevis er reguleret af lovgivningen i New York.

INDIEN: Ansvarsbegraensninger: Folgende erstatter punkt 1 og 2 i dette Afsnit:

1. erstatningsansvar for personskade (inklusive ded) samt skade pa fast ejendom og
losore er begreenset til den faktiske skade forvoldt ved IBM's forsemmelser.

2. anden form for faktisk skade som folge af IBM's manglende opfyldelse i henhold
til eller pd anden made forbundet med den genstand, dette Servicebevis geelder, op til
det beleb, De har betalt for den enkelte Maskine, der er arsagen til erstatningskravet.

NEW ZEALAND: IBM's garanti for maskiner: Folgende tilfojes i dette Afsnit:

De i dette afsnit neevnte garantier supplerer eventuelle rettigheder, De métte have
under "Consumer Guarantees Act 1993" eller anden lovgivning, der ikke kan fraviges.
"Consumer Guarantees Act 1993" finder ikke anvendelse for sdvidt angar varer, leve-
ret af IBM, hvis disse varer er anskaffet i forretningsgjemed som defineret i oven-
navnte lov.

Ansvarsbegrensninger: Folgende tilfojes i dette Afsnit:

Hvis en Maskine ikke er anskaffet i forretningsgjemed som defineret i "Consumer Gu-
arantees Act 1993", er begraensningerne i dette Afsnit underlagt begreensningerne i
ovennavnte lov.
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EUROPA, MELLEMOSTEN OG AFRIKA (EMEA)

Vilkarene i det folgende er geldende i samtlige EMEA-lande.

Vilkdrene i dette Servicebevis geelder for Maskiner, der er kebt hos en IBM-forhand-
ler. Hvis Maskinen er kebt hos IBM, har vilkdrene i den indgdede IBM-aftale forrang
i forhold til vilkdrene i dette Servicebevis.

Service i garantiperioden

Hvis IBM-maskinen er kobt i et af folgende lande: Belgien, Danmark, Estland, Fin-
land, Frankrig, Graekenland, Holland, Irland, Island, Italien, Letland, Litauen, Luxem-
bourg, Norge, Portugal, Schweiz, Spanien, Storbritannien, Sverige, Tyskland eller Jst-
rig, kan De fa udfert service i garantiperioden pa den pageeldende Maskine i et af
disse lande enten (1) hos en IBM-forhandler, der er godkendt til at udfere service,
eller (2) hos IBM.

Hvis IBM-maskinen er kobt i et af folgende lande: Albanien, Armenien, Bosnien/Her-
cegovina, Bulgarien, Den Tidligere Jugoslaviske Republik Makedonien, Forbundsre-
publikken Jugoslavien, Georgien, Hviderusland, Kasakhstan, Kirgisistan, Kroatien,
Moldova, Polen, Rumaenien, Rusland, Slovakiet, Slovenien, Tjekkiet, Ukraine eller Un-
garn, kan De fa udfert service i garantiperioden pa den pageeldende Maskine i et af
disse lande enten (1) hos en IBM-forhandler, der er godkendt til at udfere service,
eller (2) hos IBM.

Neervearende Servicebevis er undergivet lovgivningen og de relevante retsinstanser i
det land, hvori der ydes garantiservice. Dog er det lovgivningen i Jstrig, der regule-
rer dette Servicebevis, hvis servicen i garantiperioden ydes i et af folgende lande: Al-
banien, Armenien, Bosnien/Hercegovina, Bulgarien, Den Tidligere Jugoslaviske Repu-
blik Makedonien, Forbundsrepublikken Jugoslavien, Georgien, Hviderusland, Kasakh-
stan, Kirgisistan, Kroatien, Moldova, Polen, Rumeenien, Rusland, Slovakiet, Slovenien,
Tjekkiet, Ukraine eller Ungarn.

Folgende vilkar er geldende i de navnte lande:

EGYPTEN: Ansvarsbegraensninger: Folgende erstatter punkt 2 i dette Afsnit:
2. anden form for faktisk skade op til det belab, De har betalt for den Maskine, der
udleser kravet.

Ansvarsbegraensningerne omfatter underleveranderer og forhandlere (ueendret).

FRANKRIG: Ansvarsbegrensninger: Folgende erstatter forste afsnits andet punk-
tum i dette Afsnit:

I sddanne tilfeelde er IBM's erstatningsansvar uanset ansvarsgrundlag begreenset til:
(punkt 1 og 2 ueendret).

TYSKLAND: IBM's garanti for maskiner: Folgende erstatter forste afsnits forste
punktum i dette Afsnit:

Den garanti, en IBM-maskine er omfattet af, geelder Maskinens funktionalitet ved nor-
mal brug, og at Maskinen er i overensstemmelse med Specifikationerne.

Folgende tilfojes i dette Afsnit:
Maskinens garantiperiode er minimum seks maneder.
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Hvis hverken IBM eller forhandleren er i stand til at reparere en IBM-maskine, kan
De enten bede om delvis refundering af belobet, hvor dette er berettiget i forhold til
den nedsatte veerdi af den ikke-reparerede Maskine, eller bede om annullering af af-
talen for den pédgeeldende Maskine og fa refunderet det betalte belob.

Garantiens omfang: Andet afsnit bortfalder.

Service i garantiperioden: Folgende tilfojes i dette Afsnit:
Inden for garantiperioden sker al transport af den defekte Maskine til IBM for IBM's
regning.

Produktstatus: Fplgende erstatter dette Afsnit:
Alle Maskiner er nyfremstillede. Ud over nye dele kan dette omfatte genanvendte
dele.

Ansvarsbegrensninger: Folgende tilfgjes i dette Afsnit:

De begreensninger og fraskrivelser, der er anfort i dette Servicebevis, geelder ikke ska-
der forvoldt af IBM som felge af svig eller grov uagtsomhed og ved udtrykkelige
garantier.

Under punkt 2, skal “DKK 600.000” erstattes af “DEM 1.000.000.”

Folgende punktum tilfejes i slutningen af forste afsnit under punkt 2:
I forbindelse med almindelig uagtsomhed er IBM's erstatningsansvar i medfer af det-
te punkt begraenset til brud pa veaesentlige kontraktvilkar.

IRLAND: Garantiens omfang: Folgende tilfojes i dette Afsnit:

Med mindre andet er udtrykkeligt angivet i naerveerende vilkdr, undtages hermed alle
lovmaessige krav, herunder underforstaede garantier, samt alle garantier i medfer af
"Sale of Goods Act 1893" eller "Sale of Goods and Supply of Services Act 1980" dog
uden preaejudice for det generelle indhold af det foregaende.

Ansvarsbegraensninger: Folgende erstatter punkt 1 og 2 i forste Afsnit:

1. ded eller personskade eller fysisk skade pa Deres faste ejendom, som udelukkende
skyldes IBM's forsemmelser; og 2. anden direkte skade eller tab op til det sterste af
folgende beleb: IEP 75.000 eller 125 procent af betalingen for den Maskine, der udle-
ser kravet eller pa anden made er drsagen til, at kravet rejses (ved lebende betaling,
f.eks. leje, er belgbsgraensen et drs betaling).

Ansvarsbegraensningerne omfatter underleveranderer og forhandlere (usendret).

Folgende tilfojes i slutningen af dette Afsnit:

IBM's samlede ansvar og Deres rettigheder i forbindelse med enhver form for mislig-
holdelse, hvad enten det sker i eller uden for kontrakt, bestdr alene i erstatning af
skader.

ITALIEN: Ansvarsbegraensninger: Folgende erstatter forste afsnits andet punktum:
Medmindre ufravigelig lov foreskriver andet, er IBM's erstatningsansvar i sddanne
tilfeelde begraenset til: (punkt 1 ueendret) 2) anden form for faktisk skade som folge af
IBM's manglende opfyldelse i henhold til eller pa anden made forbundet med den
genstand, dette Servicebevis gelder, op til det totale beleb, De har betalt for den Ma-
skine, der udleser kravet.

Ansvarsbegreensningerne omfatter underleveranderer og forhandlere (usendret).
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Folgende erstatter andet Afsnit:

Medmindre ufravigelig lov foreskriver andet, er hverken IBM eller forhandleren an-
svarlig for felgende: (punkt 1 og 2 ueendret) 3) indirekte tab, selv om IBM eller for-
handleren er blevet gjort bekendt med muligheden for sddanne tab.

SYDAFRIKA, NAMIBIA, BOTSWANA, LESOTHO OG SWAZILAND:
Ansvarsbegrensninger: Folgende tilfojes i dette Afsnit:

IBM's samlede ansvar for faktisk skade som felge af IBM's manglende opfyldelse i
henhold til den genstand, dette Servicebevis geelder, er begreenset til det beleb, De
har betalt for den enkelte Maskine, der udleser kravet over for IBM.

TYRKIET: Produktstatus: Folgende erstatter dette Afsnit:
IBM opfylder kundeordrer pd IBM-maskiner som verende nyfremstillede i overens-
stemmelse med IBM's produktionsstandarder.

STORBRITANNIEN: Ansvarsbegransninger: Folgende erstatter forste afsnits punkt
1 o0g 2:

1. ded eller personskade eller fysisk skade pa Deres faste ejendom, som udelukkende
skyldes misligholdelse fra IBM's side;

2. anden direkte skade eller tab op til det storste af folgende beleb: GBP 150.000 eller
125 procent af betalingen for den Maskine, der udleser kravet eller pa anden mdde er
drsagen til, at kravet rejses (ved lobende betaling, f.eks leje, er belebsgreensen et ars
betaling).

Folgende punkt tilfojes i dette afsnit:

3. Misligholdelse fra IBM's side af de forpligtelser, der pahviler IBM ifelge afsnit 12 i
"Sale of Goods Act 1979" eller afsnit 2 i "Supply of Goods and Services Act 1982".
Ansvarsbegraensningerne omfatter underleveranderer og forhandlere (usendret).
Folgende tilfojes i slutningen af dette Afsnit:

IBM's samlede ansvar og Deres rettigheder forbindelse med enhver form for mislig-
holdelse, hvad enten det sker i eller uden for kontrakt, bestar alene i erstatning af
skader.

NORDAMERIKA

CANADA: Service i garantiperioden: Folgende tilfajes i dette Afsnit:

Service i garantiperioden fra IBM kan fas ved henvendelse pa telefon 1-800-465-6666.

USA: Service i garantiperioden: Folgende tilfojes i dette Afsnit:

Service i garantiperioden fra IBM kan fds ved henvendelse pa telefon 1-800-IBM-
SERV.
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Bemarkninger

Henvisninger til ikke-IBM Web-steder er kun til orientering og fungerer pa
ingen mdde som en godkendelse af disse Web-steder. Materialet pd disse
Web-steder er ikke en del af materialet til dette IBM-produkt, og eventuel
brug af disse Web-steder sker pa eget ansvar.

Oplysninger vedr. ar 2000-parathed

Et produkt er ar 2000-parat, hvis det, ndr det anvendes i overensstemmelse
med den tilherende dokumentation, er i stand til korrekt at behandle, levere
og/eller modtage dato-data inden for og mellem det 20. og 21. arhundrede,
forudsat at alle andre produkter (f.eks. programmer, maskiner og firmware),
der anvendes sammen med produktet, fejlfrit udveksler korrekte dato-data
med det.

Denne IBM-computer er designet til at levere firecifrede dato-oplysninger
korrekt i og mellem det 20. og 21. arhundrede. Hvis IBM-computeren er
teendt, nar vi skifter til det nye drhundrede, skal du slukke for den og teen-
de den igen eller genstarte styresystemet for at sikre, at det interne ur ind-
stilles korrekt til det nye drhundrede.

IBM-computeren kan ikke hindre fejl, der kan opstd, hvis de programmer,
du bruger eller udveksler data med, ikke er ar 2000-parate. IBM-program-
mer, der leveres sammen med denne computer, er dr 2000-parate. Der leve-
res muligvis programmer fra andre firmaer sammen med denne IBM-com-
puter. IBM indestar ikke for, at sidanne programmer er ar 2000-parate.
Kontakt programudvikleren direkte, hvis du vil kontrollere, om program-
met er dr 2000-parat, eller hore om begreensninger eller eventuelle program-
opdateringer.

Der er flere oplysninger om IBM-pc-produkter og &r 2000 pa vores Web-
adresse: http:/ /www.pc.ibm.com/year2000. Oplysningerne og veerktejerne
her kan hjeelpe dig med en ar 2000-overgangsplan, iseer hvis du har flere
IBM-computere. IBM anbefaler, at du jeevnligt undersoger, om der er kom-
met nye oplysninger pa adressen.
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Varemerker
Folgende varemeerker tilhorer International Business Machines Corporation:

HelpCenter
HelpWare
IBM
LANClient Control Manager
Netfinity
0S/2
PowerPC
ThinkPad
ValuePoint
ViaVoice
Wake on LAN

Varemeerkerne Intel, Pentium og LANDesk tilherer Intel Corporation.

Varemeerkerne Microsoft, MS-DOS, Windows og Windows NT tilherer Mi-
crosoft Corporation.

Alle andre varemeaerker anerkendes.

Erkleering vedr. overholdelse af EU-krav

Dette produkt overholder kravene vedrerende elektromagnetisk kompatibi-
litet fastsat i EF-direktiv 89/336/EJF om harmonisering af medlemsstater-
nes lovgivning vedrerende elektromagnetiske apparater. En erkleering om
overensstemmelse med kravene i direktivet er underskrevet af IBM U.K.
Ltd., P.O. Box 30, Spango Valley, Greenock, Scotland PA16 0AH. Produktet
overholder de graenseveerdier, der er fastsat for klasse B-produkter i EN
55022.
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Netledninger
IBM-netledninger til et bestemt land kan normalt kun kebes i dette land.

Netledninger med 3-bensstik:

—— Bemaerk

Adapter med jordforbindelse skal benyttes for at opna fuld MPRII-over-
ensstemmelse.

IBM-netledning
partnummer Bruges i folgende lande

Argentina, Australien, Kina, New Zealand, Papau New Gui-

13F9940 nea, Paraguay, Uruguay, Vest Samoa

Afganistan, Algeriet, Andorra, Angola, Belgien, Benin, Bulga-
rien, Burkina Faso, Burundi, Cameroon, Den central Afrikan-
ske Republik, Chad, Egypten, Elfenbenskysten, Finland, Fran-
krig, Fransk Guinea, Graekenland, Guinea, Holland, Island, In-
donesien, Iran, Jordan, Libanon, Luxembourg, Macau, Malay-

13F9979 sia, Mali, Martinique, Mauritanien, Mauritius, Monaco, Ma-
rokko, Mozambique, Ny Caledonien, Niger, Norge, Polen,
Portugal, Rumeenien, Senegal, Tidligere Sovjetunionen, Slova-
kiet, Spanien, Sudan, Sverige, Syrien, Togo, Tjekkiet, Tunesien,
Tyrkiet, Tyskland, Ungarn, Vietnam, Tidligere Jugoslavien,
Zaire, Zimbabwe, Jstrig

13F9997 Danmark
14F0015 Bangladesh, Burma, Pakistan, Sri Lanka, Sydafrika

Antigua, Bahrain, Brunei, Cypern, Dubai, Fiji, Ghana, Hong
Kong, Indien, Irak, Irland, Kenya, Kina, Kuwait, Malawi, Ma-

14F0033 laysia, Malta, Nepal, Nigeria, Polonesien, Qatar, Sierra Leone,
Singapore, Storbritannien, Tanzania, Uganda, Yemen, Zambia

14F0051 Liechtenstein, Schweiz

14F0069 Chile, Etiopien, Italien, Liberia, Somalia

14F0087 Israel

1838574 Thailand
Bahamawerne, Barbados, Bermuda, Bolivia, Brasilien, Canada,
Cayman Islands, Colombia, Costa Rica, Den Dominikanske

62X1045 Republik, Ecuador, El Salvador, Guatemala, Guyana, Haiti,

Honduras, Jamaica, Japan, Sydkorea, Mexico, Hollandske An-
tiller, Nicaragua, Panama, Peru, Filipinerne, Saudi Arabien,
Surinam, Taiwan, Trinidad (Vestindien), USA, Venezuela

Tilleeg B. Produktgaranti og bemearkninger 141



142  PC 300GL Brugervejledning



Stikordsregister

A

ACPI BIOS-tilstand 39

administratorkodeord
brug 33
computerstart 17, 32
glemt 34

indstillinger 33
Konfigurationsfunktioner 32
afbryder 76
afslutning af installation 75
AGP-adaptere 54
arbejdsplads, indretning 15
arbejdsstilling 15
assistance 119
automatisk funktionstest
Se POST
automatisk start
indstillinger 41
registrér opkald til seriel port 40
registrering af modemopkald 41
start pd angivet tidspunkt 41
start ved anmodning fra PCI-en-
hed 41
Wake on LAN 40
automatisk start via startsekvens,
indstilling 35

B

batteri
adgang til 58
bemeerk ix
bortskaffelse 47
fejlmeddelelse 87
placering pa systemkortet 54
udskiftning 47

beskadigelse, undga 45, 47

bestil PC Support Line-service 126

© Copyright IBM Danmark A/S 1998

BIOS, opdatering 22
bip 82
bip ved start 18
bandstation 67, 68
base
installation af drev 70
understottede drev 2
base, drev- 67

C

cachehukommelse 2
cd-drev 67, 68

brug 23

installation 49, 70
CompuServe 122
computerklargering 9
computerkonfiguration 27
CoSession Remote 116

D
DDC (Display Data Channel) 21
Desktop Management Interface
(DMI) 18
DHCP-beskrivelse 19
DIMM-moduler (Dual In-line Me-
mory Modules) 2
Direct Memory
Access-ressourcer 38
disk, hard- 67, 68
diskette, ekstra 117
diskettedrev 67, 68
installation 49
problemlosning 104
understottet 2
Display Data Channel (DDC) 21
Display Power Management Signal-
ing (DPMS) 39



DMA-ressourcer (Direct Memory
Access) 38
DPMS (Display Power Management
Signaling) 39
drev
bas1til4 70
base 67
drevbdse 2
installation 70
kabler 69
problemlosning 104
specifikationer 68
Dual Inline Memory Modules
(DIMM-moduler) 2
deeksel
aflasning 26
afmontering 52
defekt las 107
las 52,76
montering 76

E
EEPROM 22
Ekstern administration 36
ekstraudstyr

disketter 117

installation 49

installeret 129

problemer 110, 111

registrering af oplysninger 129
elektronisk assistance 121
elektroniske meddelelser 140
enheder, der er folsomme over for

statisk elektricitet, hdndtering 50

F

faciliteter, computer- 2

fejl
meddelelser, POST-test 84
drsager 103
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fejlfinding

cd 114

disketter 114

oplysninger 81

PC Doctor 114

programmer 114

skemaer 103

veerktojer 81
fejlmeddelelser, ressourcesammen-
fald 65,77
filter, der modvirker genskin 16
fladkabler 69
FLASH-hukommelse 2, 22
FLASH-retablering 116
flimmer, reducering 20
flytning af computeren 47
forleengerledninger 16

G

garanti

vilkdr 131
garanti og service 123
gebyr for service 125
genskin, reducér 16
grafikadaptere 20, 54

H

harddisk 67, 68
harddiske
funktionsstyring 40
installation 49
sikkerhedskopiering 47
understottet 2
hardware, afmontering 58
hjemmeside, IBM Personal Compu-
ter 119
hjemmeside, IBM Personal Compu-
ting 122
hjeelp til selvhjeelp 119
hjeelpeprogram ved
konfiguration 77



hukommelse kodeord (fortsat)

cache 2 sletning 34
DIMM-moduler 2 start- 30
FLASH 2 ved computerstart 17, 32
konfigurationsfejl 89 komponenter, intern placering 54
opteelling 17 konfiguration af computeren 27
problemer 109 konfiguration, eendring af 77
til rddighed 82 konfigurationsfejl i enhed 88
understottet 2 Konfigurationsfunktioner

afslut 30

I computerstart 17
egenskaber 27

I/O-faciliteter 3 opdatering 22
IBM Enhanced Diagnostics 114 start 27
identifikation af systemkortets kontorindretning 15
dele 58
identifikationsnumre 129
indretning af arbejdsplads 15 L
installation af ekstraudstyr 49 LAN-startkommando 40
international garanti og service 125 ledninger, net- 16
internethjemmeside 119, 122 legacy-adaptere 37, 66, 79
ISA littumbatteriet 87
porte 64 luftcirkulation 16
ressourcer 65 lyd
ISA-ressourcer 65, 77 funktioner 21
port 21
J lys 16
l1as, deeksel- 52, 76
jumpere, placering pa lase 26, 107

systemkortet 54
justering, stol 15

M

K meddelelser, fejl- 83
mikroprocessor
kabelleengde 16 opdateringsfejl 89
kabler standard 2
afmontering 53 modem
IDE- 69 registrér opkald til seriel port
til interne drev 69 A 40
tilsll,?tning 10, 76 registrering af modemopkald 41
klargering af computeren 9 montering af deeksel 76
kodeord mus
administrator- 33 kodeordsklarmelding
brug 30 deaktiveret 31
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mus (fortsat)
last 30
problemer 108
rengering 46
stik til mus 31
tilslutning til seriel port 31
uovervaget start 31

N

netveerk 40

netveerks- og serverklargeringssup-
port 123

netvaerks- og serversupport,

gebyr 126

nogler 129

O

onlineserviceudbydere 121
opdatering af computerkonfigura-
tion 77
opfriskningshastighed 20
oplesningsgrad 20

oversigt over service 120

P

parallel port 10
placering 10
problemer 111
partnumre, netledninger 141
PC 300GL-oversigt 1
PC Doctor 114
PC Support Line-service,
bestilling 126
pc-service, gebyr 125
PCI (Peripheral Component Inter-
connect)
placering af port 10
start ved anmodning fra PCI-en-
hed 41
PCl-porte 64
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periodiske problemer 107
Peripheral Component Interconnect
Se PCI (Peripheral Component
Interconnect)
placering af komponenter 54
Plug and Play-adaptere 66
Plug and Play-teknologi 3
porte 10, 53, 76
POST
beskrivelse 82
fejlmeddelelser 84
opdatering 22
oversigt over fejlmeddelelser 86
ved start 17
POST/BIOS-opdateringer 36
primeere PCl-porte 64
printerproblemer 112
problemer med pegeudstyr 108
problemlosning 81, 121
processor
Se mikroprocessor
PRODIGY 122
programmer
fejl 113
forudinstallerede 4
problemer 113

R

registrering af udstyr 129
rengoring

cd 24

computer 45

mus 46

skeerm 46
ressourcesammenfald 64, 67, 77
ressourcesammentfald, fejlmeddelel-
ser 65
RPL (Remote Program Load) 19
RPL-beskrivelse 19
rydning af CMOS 34



S

S3 Incorporated Trio3D 20, 54
SDRAM 2
seriel port 10

problemer 112

registrering af opkald 40
serienumre 129
serverklargeringssupport 123
serversupport 123
service, gebyr 125
signalkabler til interne drev 69
sikkerhed

aflasning 26

funktioner 4

kodeord 30
sikkerhed, elektrisk vii

sikkerhedsforskrifter vedrerende la-

ser viii

sikkerhedskopiering af harddisk 47

sikkerhedsudstyr 73

skeerm
adaptere 20, 54
DDC-standard 21
deaktiveret 39, 40
flimmer 20
funktionsstyring 39
indstillinger 20
kontrolenhed 2, 20
Midlertidigt afbrudt 39
opfriskningshastighed 20
oplesningsgrad 20
placering 16
problemlosning 105
rengering 16
standbytilstand 39
stik 10
styreprogrammer 20
SVGA 20
tilstande 20
VGA 20

skeermfilter 16

sletning af kodeord 34
slukning af computeren 18
specifikationer 6
spaendingsstabilisator 16
start af computeren 17
start pd angivet tidspunkt 41
startenheder, konfiguration 79
startkodeord

angivelse 30

brug 30

computerstart 17, 32

uovervaget start 31
startsekvens, indstilling 35
stik 10
stik (interne), placering af 54

stik til diskettedrev, placering af 54

stik til mus 10
stik til skeerm 10
stik til tastatur 10
stikkontakt 16
stolens justering 15
strom
ledning 16, 141
output 4
styring 39
strembesparende funktioner 39
stremforsyningsenhed 55
stojniveau 7
styreprogrammer 77
styreprogrammer, skeerm 20
styresystemer
kompatible 4
understottelse 4
Super Video Graphics Array
(SVGA) 20
SVGA (Super Video Graphics
Array) 20
system
programmer, opdatering 22
specifikationer 6
systemkortlayout 58
systemstyringsfunktioner 18
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T VRM (Voltage Regulator Module),

placering af 54
tastatur

afldsning 26

brug 15 W

hastighed, eendring 35 Wake on LAN 40
last 30 World Wide Web-hjemmeside 119,
problemer 108 122

tastaturlas 26

teknisk assistance, garanti 123

teknisk assistance, gebyr 125 Z

tekniske specifikationer 131 Zip-drev 24

telefonhjeelp 123

treethed 15

teend /sluk

slukning af computeren 18
start af computeren 17

U

u-bolt til sikring, montering 73

udvidelse af garanti 126

udvidelsesporte 3

udvidelsesporte til adaptere 64

udvidelsesporte, tilgeengelige 3

Udvidet funktionsstyring
(APM) 39

udvidet systemtest 114

uovervaget start 31

USB-port 10

USB-porte 113

V

varemeerker 140

varmeafgivelse 6
vedligeholdelse af computeren 45
vejledninger, bestilling 127
ventilation 16

ventilation af varm luft 16
ventilatorproblemer 107

VGA (Video Graphics Array) 20
videohukommelse 63
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